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Who is Who 
des Veranstaltungsdienstes 

– nach Postleitzahlen geordnet –

ZST Security Service Consulting 
and Technology GmbH

Bahnhofstr. 62 · 24582 Bordesholm

www.zst-security.com

Teamflex Solutions GmbH

Friedrichstr. 94 · 10117 Berlin

www.teamflex-solutions.de

Klüh Security GmbH

Am Wehrhahn 70 · 40211 Düsseldorf

www.klueh.de

KÖTTER SE & Co. KG Security

Am Zehnthof 66 · 45307 Essen 

koetter.de

Westfälischer Wachschutz GmbH & Co. KG

Herzogswall 30 · 45657 Recklinghausen

www.wws-security.de
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Who is Who 
des Veranstaltungsdienstes 

– nach Postleitzahlen –

ATLAS Versicherungsmakler für 
Sicherheits- und Wertdienste GmbH

Industriestr. 155 · 50999 Köln

www.atlas-vsw.de

Special Security Services  
Deutschland SSSD GmbH

August-Borsig-Str. 8 · 50126 Bergheim

www.specsec.de

INDUSTRIE-BEWACHUNG  
Bruno Wachtmeister GmbH & Co. KG

Bellingweg 14 · 70372 Stuttgart

www.industrie-bewachung.de

Nürnberger Wach- und 
Schließgesellschaft mbH

Fraunhoferstr. 10 · 90409 Nürnberg

www.nwsgmbh.de

Hier könnte Ihre Anzeige stehen.

www.dersicherheitsdienst.de
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Teamflex Solutions GmbH
Sicherheit und Service

ZST Security – Protection 
by Professionals
Schutz I Beratung I Training

>  Wir – die Teamflex Solutions GmbH – sind ein spezia­
lisiertes Fachunternehmen für komplexe Sicherheits­
dienstleistungen. Unser Leistungsportfolio bedient die 
Schwerpunkte Großveranstaltungen, Preisverleihungen 
sowie Veranstaltungen mit hochrangigem sowie medialem 
Charakter, Messen und Kongresse, Sportveranstaltungen, 
Konzerte und Open-Air-Veranstaltungen sowie Objekt­
schutz in Asyl- und Flüchtlingseinrichtungen. 

Die Sicherung verschiedenster Großevents, Messen und 
Veranstaltungen aus den Bereichen Sport, Kultur, Wirt­
schaft und Medien sowie Konzerte, setzen ein schlüssiges 
Sicherheitskonzept in Verbindung mit einem detaillierten 
Maßnahmenkatalog voraus. Die enge Zusammenarbeit mit 
unseren Auftraggebern, gepaart mit unserer langjährigen 
Erfahrung, einer transparenten Kommunikations- und 
Führungskräftestruktur vor Ort, garantiert eine hoch­
qualifizierte Betreuung und effiziente Absicherung der 
uns anvertrauten Aufträge. Die professionelle Umsetzung 
erfolgt in den Bereichen Sicherheit und Service.

Neue Projekte bedürfen neuer Strategien und Ausrich­
tungen. Hierbei ist es unser höchster Anspruch, durch 
individuelle Beratung, Erstellen von Sicherheitskonzepten 
sowie -lösungen und qualifiziertem Personal eine 
100%-Zufriedenheit bei unseren Auftraggebern zu erzielen.

Durch ein professionelles Personalmanagement mit 
besonderem Schwerpunkt auf Fach- sowie Sozialkompe­
tenz und Teamwork erreichen wir einen hohen Grad an 
Mitarbeiterzufriedenheit, welche durch stetige Maßnah­
men gefördert wird. 

Gezielte Trainings-/Weiterbildungsmaßnahmen sind für 
die Teamflex selbstverständlich und unterstreichen sowohl 
die Wertschätzung für unsere Mitarbeiter als auch unseren 
eigenen Qualitätsanspruch.  <

Kontakt:
Teamflex Solutions GmbH
Friedrichstr. 94 · 10117 Berlin
Tel.:	 +49 30 86 800 11 24
Mail:	 info@teamflex-solutions.de
Web:	 www.teamflex-solutions.de

>  Seit 2004 gehören Veranstaltungen zum Aufgaben­
bereich der ZST. Die ZST ist regional verwurzelt, national 
aufgestellt und international tätig. Ein Schwerpunkt in 
unserem Portfolio ist der Veranstaltungsordnungsdienst.

Eine gelungene Veranstaltung hängt heute eng mit 
dem Sicherheitsgefühl der Besucher zusammen. Die 
ZST betreut daher die Veranstalter ab dem frühestmög­
lichen Zeitpunkt. Dabei liegt ein erster Schwerpunkt auf 
der Planung und der Sicherheitskonzeptionierung. Nach 
Abschluss der Planung und Erstellung des Sicherheitskon­
zeptes geht es um die Implementierung der Maßnahmen 
und die ordnungsgemäße Durchführung des Konzeptes. 
Unser leitendes Personal ist dabei nicht nur in den norma­
len Sicherheitsfeldern geschult, sondern ist besonders 
vertraut mit den Themen Design (der gesamten Event­
fläche), Information (das beste Konzept hilft niemandem, 
wenn es niemand kennt) und Management (Planung, 
Durchführung, Betrieb). Wo früher das Kontrollieren von 
Menschenansammlung stand, steht heute das mana­
gen (Crowd Management). In unserer eigenen Akademie 
schulen wir interne und externe Mitarbeiter.

Aufgrund der diffusen und asymmetrischen Bedrohungs­
lage kommen noch weitere Themen auf, welche wichtig für 
ein Event sind. So sind die Terrorabwehr und der Schutz 
vor Terror ein immer wichtiger werdender Bereich. ZST hat 
das richtige Personal, die Ausstattung und die Erfahrung 
Sie auch hier zu unterstützen.

Einige unserer Referenzen sind Handballrekordmeister 
THW Kiel, SparkassenArena Kiel, Special Olympics 18, 
Holstenköste, Schlagermove, Rostock Cruise Festival, 
u.v.m.  <

Kontakt:
ZST Security Service Consulting and Technology GmbH
Bahnhofstr. 62 · 24582 Bordesholm
Tel.:	 +49 4322 44898-0
Fax:	 +49 4322 44898-149
Mail:	 info@zst-security.com
Web:	 www.zst-security.com
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Individuelle Security-
Konzepte für Events

Großveranstaltungen:  
Bei der Sicherheit nichts 
dem Zufall überlassen

>  Der Bereich Event-Security des Qualitätsanbieters 
Klüh Security hat viele renommierte Großveranstaltungen 
und Events erfolgreich begleitet. Dazu gehören der Grand 
Départ der Tour de France in Düsseldorf, die Feierlich­
keiten rund um die Großveranstaltung 70 Jahre NRW und 
der Düsseldorfer Karneval. Bei Sportveranstaltungen 
wie Fußballspielen der deutschen Bundesliga sorgt Klüh 
Security für DFB-zertifizierte Sicherheitsdienstleistungen. 
Auch beim Testspiel Deutschland gegen Spanien für die 
WM in Russland war Klüh im März 2018 mit 850 Ordnern 
im Einsatz. Die Gewährleistung der Sicherheit bei Eis­
hockeyspielen oder Veranstaltungen auf Rennbahnen 
gehören ebenfalls zu den Aufgabengebieten der Event- 
Abteilung von Klüh Security.

In Veranstaltungshallen ist die Kompetenz der Security-
Spezialisten ebenso gefragt wie bei Festivals im Freien. 
So sorgen Klüh-Mitarbeiter in den Böhler-Werken in 
Düsseldorf, beim Juicy Beats Festival im Westfalenpark 
Dortmund, bei der Winter Edition des World Club Dome 
in der Merkur Spiel-Arena Düsseldorf, im RuhrCongress 
Bochum oder in der Stadthalle Wattenscheid für reibungs­
lose Abläufe. Ganz gleich, ob Sport-, Musik-, Messe-, 
Kunst- oder andere Veranstaltungen – Klüh erstellt mit 
hoher Expertise individuelle Ordnungsdienstkonzepte, die 
von den Mitarbeitern gewissenhaft umgesetzt werden. 
Diese wurden in der hauseigenen Sicherheitsschule und 
mittels E-Learning, das mit dem Comenius-EduMedia-
Award ausgezeichnet wurde, top ausgebildet.  <

Kontakt:
Frank Klinger

Klüh Security GmbH
Am Wehrhahn 70 · 40211 Düsseldorf
Tel.:	 +49 211 422 640 53
Mail:	 f.klinger@klueh.de
Web:	 www.klueh.de

>  Ob Hauptversammlung von Konzernen und mittel­
ständischen Unternehmen, Messen, hochkarätiger Kultur­
event oder andere Großveranstaltungen – in Sachen 
Sicherheit und Service darf nichts dem Zufall überlassen 
werden. Daher beginnt die erfolgreiche Umsetzung schon 
lange, bevor überhaupt ein Gast das Gelände betritt. 

Die professionelle Konzeption der individuellen Sicher­
heitsanforderungen gewährleistet, dass nichts aus dem 
Ruder läuft. Das Sicherheitskonzept berücksichtigt neben 
dem ausreichenden und flexiblen Personaleinsatz plus 
notwendiger technischer Infrastruktur für sämtliche 
Veranstaltungsbereiche, z. B. auch alle ordnungsrecht­
lichen Auflagen. Zusätzlich werden Schulungen einge­
plant, welche die entsprechend qualifizierten Einsatzkräfte 
auf die konkreten Anforderungen vor Ort vorbereiten. 

Im Zuge der eigentlichen Veranstaltung überzeugt 
KÖTTER Security mit einem „Rundum-Sorglos-Paket“. Es 
reicht von klassischen Sicherungsaufgaben wie Parkraum- 
und Verkehrsdienste über Einlasskontrollen, Garderoben- 
und Kassendienste sowie VIP-Service bis hin zur Erstel­
lung von Evakuierungs- und Brandschutzkonzepten. 

Zusätzlich kommt moderne Sicherheitstechnik zum 
Einsatz: Der bis zu 8  m hohe KÖTTER Security Video 
Tower hat z. B. alles im Blick. Videomonitoring in Echtzeit 
ermöglicht ein unmittelbares Eingreifen, dank intelligenter 
Analysesoftware können zudem Besucher gezählt und die 
Personendichte geprüft werden.  <

Kontakt:
KÖTTER SE & Co. KG Security
Am Zehnthof 66 · 45307 Essen
Tel:	 +49 201 2788-388
Fax:	 +49 201 2788-488 
Mail:	 info@koetter.de
Web:	 koetter.de
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Veranstaltungsschutz  
und Eventservice

Special Security Services 
Deutschland GmbH

>  Sicherheit und Professionalität stehen für den WWS 
im Bereich des Veranstaltungsschutzes an erster Stelle, 
welches wir mit jahrzehntelanger Erfahrung und unseren 
qualifizierten Mitarbeitern verwirklichen. Der WWS entwirft 
für jegliche Veranstaltungen ein individuelles Sicherheits­
konzept. Daher stehen wir Ihnen bei Konzerten, Kultur-
Events, Sport-Highlights und vieles mehr, als zuverläs­
siger und kompetenter Partner zur Seite. 

Unsere speziell qualifizierten Mitarbeiter agieren verant­
wortungsbewusst und versiert, diskret im Hintergrund und 
wirken, wenn es notwendig ist, gezielt etwaigen Eskalatio­
nen entgegen. Wir sorgen für ein gutes Gefühl und einen 
optimalen Veranstaltungsschutz. 

Wir unterstützen unsere Kunden auch hinsichtlich der 
Organisation, der Personalplanung und der erfolgreichen 
Realisierung. Für einen reibungslosen Ablauf Ihrer Veran­
staltung bieten wir folgende Leistungen im Eventservice an: 

»» Einlasskontrollen / Personenschutz
»» Kassen-, Absperr- und Kontrolldienste 
»» Ordnungsdienste
»» Geldabwicklung (Ver- und Entsorgung)
Der WWS bietet zudem das rundum Paket für den zuver­

lässigen und sicheren Ablauf Ihres Zahlungsverkehrs. Um 
den gesamten Prozess erfolgreich und sorgfältig zu mana­
gen, verfügen wir über sicherheitsgeprüfte Mitarbeiter, die 
neuste Technik, einen modernen Fahrzeugpark und eine 
strukturierte Logistik. 

Unseren Kunden bieten wir die Möglichkeit, sowohl die 
Sicherheitsdienstleistungen wie auch die Abwicklung des 
Zahlungsverkehrs aus einer Hand zu beziehen.

Bei der kompletten Übernahme versorgt unser eigenes 
Cash-Center das Event mit Wechselgeld, die Besetzung 
der Kassen wird organisiert, Einlasskontrollen werden 
durchgeführt, Abholung der Einnahmen, Auszählung und 
Einzahlung direkt auf Ihr Konto sowie die übersichtliche 
Abrechnung der Einnahmen.  <

Kontakt:
Westfälischer Wachschutz GmbH & Co. KG
Herzogswall 30 · 45657 Recklinghausen
Tel.:	 +49 2361 90422-0
Web:	 www.wws-security.de

>  Die Special Security Services ist ein seit mehr als  
30 Jahren weltweit agierendes Unternehmen, das auf den 
Veranstaltungsordnungsdienst und Crowd Management 
spezialisiert ist. 

Das Unternehmen ist als Dienstleister für die Spiel­
stätten LanxessArena Köln, Castello Düsseldorf, König- 
Pilsener Arena Oberhausen, Westfalenhallen Dortmund 
im Einsatz und ist akzeptierter Veranstaltungsordnungs­
dienstleister in zahlreichen anderen Veranstaltungsstätten 
jeglicher Größe in NRW. 

Im Jahr 2018 betreute die Special Security Services 
insgesamt ca. 2.000 Veranstaltungen, hier z. B. auch das 
jährliche Festival Rock am Ring.

Zu den Aufgaben des Unternehmens gehört auch die 
sicherheitsrelevante Künstlerbetreuung und das Koordi­
nieren von Sicherheits- und Ordnungsdienstleistungen 
der Deutschland-, Europa- und Welttourneen zahlreicher 
Künstler, wie: The Cure, Guns’n’Roses, AC/DC, Tina 
Turner, Sade, Greenday, Jose Carerras, Depeche Mode, 
U2, Udo Lindenberg, Herbert Grönemeyer, u.v.m. 

Neben der praktischen Ausführung von Sicherheits- und 
Ordnungsdienstleistungen ist das Unternehmen an der 
Entwicklung und Durchführung von Mitarbeiterschulungen 
beteiligt, engagiert sich in verschiedenen Gremien zur 
Verbesserung und Einführung von nationalen Standards. 
Die Beteiligung an BMBF Forschungsprojekten, wie 
BaSiGo, ProVOD, oder CroMa zur Entwicklung und Bewer­
tung von Parametern für sichere Veranstaltungen, ist Teil 
der Firmenphilosophie.  <

Kontakt:
Special Security Services
Deutschland SSSD GmbH
August-Borsig-Str. 8 · 50126 Bergheim
Tel.:	 +49 2271 9895-0
Mail:	 info@specsec.de
Web:	 www.specsec.de
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Der Spezialist für alle 
Risiken von Sicherheits
unternehmen

Wir sind die Wachtmeister

>  ATLAS ist der einzige ausschließlich auf Sicher­
heitsunternehmen spezialisierte Versicherungsmakler in 
Deutschland. Seit mehr als 16 Jahren sind wir für diese 
wichtige Wirtschaftsbranche tätig, für die wir maßge­
schneiderte Produkte und Lösungen erarbeitet haben.

Als Teil der 1845 gegründeten Unternehmensgruppe 
Burmester, Duncker & Joly gehören wir mit 90 Mitarbei­
tern zu den zehn größten inhabergeführten Industrie-
Versicherungsmaklern in Deutschland.

Wir sind Mitglied im BDSW und arbeiten durch Vorträge, 
Veröffentlichungen und durch die Teilnahme an Arbeits­
kreisen und Fachausschüssen aktiv an der Gestaltung des 
Umfelds der Sicherheitsdienstleister mit. 

Für alle besonderen Themen der Branche haben wir 
Lösungen wie zum Beispiel für:

»» Körperverletzung
»» Arbeitnehmerüberlassung, auch für Strafverfahren bei 
Verstößen dagegen

»» Vermögensschäden aufgrund Fehlplanungen
»» Strafbare Handlungen der Sicherheitsmitarbeiter  
(Diebstahl, Nötigung, Telefon- und Internetmissbrauch)

»» Diensthunde, auch Sprengstoffspürhunde
»» Schlüsselverluste
»» Ermittlungsverfahren des Zolls
»» Verstöße gegen das Mindestlohngesetz (MiLoG)
»» Drohnen
»» Verstöße gegen die Versammlungsstättenverordnung <

Kontakt:
Robert von Bennigsen und Bernd M. Schäfer

ATLAS Versicherungsmakler 
für Sicherheits- und Wertdienste GmbH
Industriestraße 155 · 50999 Köln
Tel.:	 +49 2236 49036-21
Mail:	 bennigsen@bdj.de / bernd.schaefer@atlas-vsw.de
Web:	 www.atlas-vsw.de

>  Höchste Zuverlässigkeit und Kompetenz bei der 
Sicherung von Eigentum – das sind die Grundsätze der 
INDUSTRIE-BEWACHUNG WACHTMEISTER. Unsere 
Kunden profitieren von der großen Erfahrung, die wir 
seit der Gründung unseres Unternehmens im Jahr 1962 
gesammelt haben.

Moderne Technik, intelligente Organisation, Fachpersonal 
und Service rund um die Uhr – das sind die Eckpfeiler 
unseres Unternehmens. Für die Sicherheit unserer Kunden 
haben wir viele Lösungen entwickelt, die wir stetig optimie­
ren und anpassen.

Wir schützen Ihr Unternehmen
Durch unsere Konzepte und Fachleute erhalten Sie 

Schutz, wo Ihr Unternehmen ihn braucht. Wir orientieren 
uns an Ihren besonderen Anforderungen und gehen auf 
Ihre speziellen Wünsche ein. Deswegen bietet Ihnen unser 
Leistungsangebot neben klassischen Sicherheitsdienst­
leistungen auch organisatorisch-personelle Unterstützung.

Leistungsübersicht:
»» Werk- und Objektschutz
»» Revier- und Streifendienst
»» Alarmaufschaltung mit Intervention
»» Empfangs- und Inhouse-Dienste
»» u.v.m.

UNSER VERSPRECHEN: Sicherheit zu jeder Zeit
Sicherheit ist Vertrauenssache. Das können all diejenigen 

unserer Kunden bestätigen, die unserer Expertise und 
unserer Erfahrung bereits seit vielen Jahren vertrauen. Wir 
selbst vertrauen nicht allein auf unsere Erfahrung, sondern 
bleiben immer flexibel und offen für neue Entwicklungen. 
Denn in einem so sensiblen Bereich wie der Sicherheits­
branche zählt vor allem eins: der kompromisslose Einsatz 
für Qualität.  <

Kontakt:
INDUSTRIE-BEWACHUNG 
Bruno Wachtmeister GmbH & Co. KG
Bellingweg 14 · 70372 Stuttgart
Tel.	 +49 711 955918-0
Mail:	 info@industrie-bewachung.de
Web:	 www.industrie-bewachung.de
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Zusammenspiel von 
Mensch und Hightech

>  Das Ziel ist höchstmögliche Sicherheit für jedes 
Event – von der Feierlichkeit mit hochrangigen Persönlich­
keiten im kleinen Kreis über Messen und Ausstellungen, 
bis hin zu Veranstaltungen wie Aktionärsversammlungen. 
Erfahrene NWS Experten unterstützen den Veranstalter 
mit einem passgenauen Konzept. So schaffen wir schon 
in der Planungsphase mit realistischer Einschätzung der 
Gefährdung und professionellen Präventivmaßnahmen die 
Grundlagen für den ungetrübten Verlauf. 

In der Umsetzung setzen wir auf Hightech-Einsatz­
technik und speziell geschultes Personal, denn versierte 
Sicherheitsdienstleistung ist ein ebenso wichtiger Beitrag 
zum Veranstaltungserfolg. Die freundlichen Teams der 
NWS passen sich dezent dem Ambiente und Anlass an; 
Dank ihrer Erfahrung und fundierten Ausbildung auch im 
Hinblick auf Deeskalation wissen sie aber auch mit außer­
gewöhnlichen Situationen umzugehen.  <

Das NWS Portfolio 
»» Koordination mit betroffenen Behörden
»» Überprüfung der Räumlichkeiten durch  
Sprengstoffexperten

»» Überwachung von Auf- und Abbaumaßnahmen
»» Einlass- und Ordnungsdienste für Areal,  
Location, Bühne und Backstage

»» mobile Röntgenkontrollstellen in Kooperation mit 
einem marktführenden Hersteller, Bedienung  
durch unsere geschulten Mitarbeiter/innen

»» Personen- und Taschenkontrollen
»» Garderoben- und Empfangsdienste
»» Zufahrts- und Parkraum-Management 
»» Brandwachen

Kontakt:
Nürnberger Wach- und Schließgesellschaft mbH
Fraunhoferstr. 10a · 90409 Nürnberg
Tel.:	 +49 911 51996-0
Mail:	 vertrieb@nwsgmbh.de
Web:	 www.nwsgmbh.de

Der DSD – Der Sicherheitsdienst ist 
ab sofort auch als kostenfreie App, 
in der die einzelnen DSD-Ausgaben 
und Beilagen sowohl online als auch 
offline gelesen werden können, in den 
App-Stores erhältlich.

Seit dem Relaunch im Jahr 2016 sind 
der DSD und alle Beilagen zusätzlich 
jederzeit abrufbar unter: 

www.dersicherheitsdienst.de

DIE APP FÜR DIE  
SICHERHEITS
WIRTSCHAFT.


