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Weichenstellung

Sehrgeehrte Damen und Herren,
liebe Leserinnen und Leser,

seiteinem Jahrist die Bewaltigung der Corona-
pandemie fiir uns alle eine Herausforderung von
historischer Dimension. Die vom Statistischen
Bundesamt vor Kurzem vorgelegten Zahlen
scheinen zu belegen, dass unsere Branche mit
Ausnahme der Unternehmen im Veranstal-
tungsschutz, in der Luftsicherheit und bei den
Geld- und Wertdiensten bisher ganz gut durch
die Pandemie gekommen ist. Fur viele unserer
Mitglieder kamen im Laufe des Jahres neue
Aufgaben dazu, die vor einem Jahr undenkbar
bzw. unbekannt waren: Abstands-, Hygiene-
und Zugangskontrollen vor Supermarkten, in
Krankenhdusern sowie in Alten- und Pflege-
heimen. Zum Jahreswechsel 2020/2021 kamen
der Schutz von und Ordnungsdienste in Uber
400 Impfzentren in Deutschland dazu. Derzeit
15.000 Beschéftigte in diesem
neuen Marktsegment im Einsatz. Wie bereits in

sind (noch)
der Fluchtlingskrise vor finf Jahren haben die
privaten Sicherheitsdienste erneut eindrucks-
voll bewiesen, dass sie flexibel und effizient auf
neue Herausforderungen reagieren kdnnen.

Trotz Corona haben wir die Tarifrunde
2021/2022 mit drei Ausnahmen zu einem erfolg-
reichen Abschluss gebracht. 70 Mitgliederver-
sammlungen und Tarifverhandlungen waren
dazu notwendig, die meisten als Prdsenzver-
anstaltungen. Die wirtschaftliche Situation
vieler unserer Kunden und die Erwartungs-
haltung der Mitarbeiter:innen bzw. Gewerk-
schaften liegen teilweise weit auseinander. In
Nordrhein-Westfalen und in Bayern konnte der
Tarifabschluss nur durch den Einsatz von zwei
Schlichterinnen erzielt werden. Unser foderales
Tarifsystem hat sich dennoch auch in der Krise
bewahrt! Der groB3e Dank gilt den Vorsitzenden
der Landesgruppen, den 150 ehrenamtlichen
Tarifkommissionsmitgliedern und den Juristen
des Verbandes.

Die Parteien haben zwischenzeitlich ihre
Wahlprogramme fir die Bundestagswahl vor-
gelegt und ihr Spitzenpersonal bestimmt. Zum
ersten Mal in der Geschichte der Bundesrepu-
blik haben wir eine Kandidatin und zwei Kandi-

daten fir das Amt der Bundeskanzlerin bzw. des
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Bundeskanzlers. Auch der BDSW hat sich zur
Bundestagswahlinhaltlich positioniertund seine
Positionen und Forderungen fir die 20. Legisla-
turperiode bzw. an die ndchste Bundesregierung
vorgelegt. Unser Papier, das diesem DSD beige-
legt ist, steht unter dem Motto: Deutschland
(noch) sicherer machen: Sicherheitswirtschaft
starken - Sicherheitsdienstleistungsgesetz
(SDLG) verabschieden. Die Vorarbeiten fir eine
neue gesetzliche Grundlage fir private Sicher-
heitsdienste sind im Bundesinnenministerium
(BMI) bereits weit fortgeschritten. Diese missen
zu einem Abschluss gebracht werden. Weitere
BDSW-Kernanliegen sind, die volle Funktions-
fahigkeit des
herzustellen, die Systemrelevanz der Sicher-

digitalen Bewacherregisters
heitswirtschaft festzuschreiben, einen Pakt fir
kommunale Sicherheits- und Ordnungsdienste
zu schaffen und die Initiative Wirtschaftsschutz
weiterzuentwickeln.

Die Sicherheitswirtschaft und der sie vertre-
tende BDSW sind in den letzten 25 Jahren ihrer
sicherheitspolitischen Verantwortung gerecht
geworden. Diese permanenten Anstrengungen
nach hoherer Qualitat, Sicherheit und Verlass-
lichkeit werden aber nur dann nachhaltig sein,
wenn der Staat seiner politischen und gesetz-
geberischen Verantwortung gerecht wird und
bereits zu Beginn der neuen Legislatur die
Rahmenbedingungen fur die privaten Sicher-
heitsdienste auf eine neue, zeitgemafe Grund-
lage stellt. Der BDSW erwartet ein entspre-
chendes Handeln der Politik.

Coronabedingt haben wir die diesjahrige
Jahresmitgliederversammlung vom Mai in den
Herbst verlegt. Sie findet am Donnerstag, den
7. 0ktober 2021, in meiner Heimat in Saarbriicken
statt. Ich trete erneut fiir das Amt des Prasidenten
an und bin zuversichtlich, das Jahrhundertprojekt
.Sicherheitsdienstleistungsgesetz” unter dem
Dach des Bundesinnenministeriums in meiner
letzten Amtsperiode erfolgreich zum Abschluss
bringen zu kdnnen!

Ihr
Gregor Lehnert &
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Private Sicherheitsdienste in der Luftsicherheit -
Bewahrungsprobe bestanden

Von Udo Hansen

Die Sicherheitsdienstleister an den Flughédfen und der BDLS haben schwere Zeiten hinter sich. Die

Pandemie hat die Luftverkehrswirtschaft mit besonderer Harte getroffen. Nun hoffen wir, dass mit

einer Steigerung der Impfrate und einer Teststrategie ein Ende der Pandemie in greifbare Ndhe

riickt. Damit wachst auch die Hoffnung auf mehr Normalitat.

- Die COVID-19-Pandemie hat
Mitgliedsunternehmen vor neue und grofle

unsere

Herausforderungen gestellt. Dass der Luftver-
kehr wieder ansteigen wird, ist unstrittig; wie
schnell und wann er wieder auf das Niveau von
2019 kommt, ist jedoch noch véllig unklar. Ein
kleiner Hoffnungsschimmer sind die Passagier-
zahlen von Mitte April - hier konnte an fast
allen Flughafen eine Steigerung verzeichnet
werden. Das zeigt, die Menschen wollen wieder
verreisen, wenn es sicher und mdoglich ist.
Um die dann an die Luftsicherheit gestellten
Leistungserwartungen zu erfillen, war und ist
die Aufrechterhaltung ausreichender Kontroll-
kapazitdten unabdingbar und ein Personal-
abbau zu verhindern. Daneben genief3t aber
auch der Gesundheitsschutz und die Firsorge
fur die eigenen Mitarbeiter:innen erste Prioritat.
Wahrend der Pandemie und der eingefiihrten
Kurzarbeit fur die Mitarbeiter:innen wurden
neue Ideen zur Aus- und Fortbildung sowie
Verbesserung und Erhaltung der Prozess- und
Mitarbeiterqualitat entwickelt. Gemeinsam mit
dem Bundesministerium des Inneren und der
Bundespolizei ist es gelungen, das geschulte
und qualifizierte Personal groftenteils zu
halten. Damit haben die Sicherheitsdienstleister
gezeigt, dass sie flexibel und anpassungsfahig
sind. Das Modell der Kooperation zwischen
Bundespolizei und privater Sicherheitswirt-
schaft hat sich damit auch in der Krise bewahrt.
Fir den Aufschwung des Luftverkehrs sind die
Dienstleister gewappnet.
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Vor ganzlich anderen Herausforderungen
standen die Unternehmen im Bereich der Luft-
fracht. Inder Pandemie stieg zwar das Frachtauf-
kommen, die Frachtraten, die in Passagierflug-
zeugen transportiert wurden, standen jedoch
nicht mehr zur Verfiigung. Hierdurch kam es
zu erhohtem Kontrollbedarf und verdnderten
Kontrollprozessen. Kurzarbeit war und ist hier
kein Thema, sondern eher der Personalmangel.
In Gesprdachen und Arbeitsgruppen mit dem
BMVI konnten aber auch fir diesen Bereich
pragmatische Lésungen gefunden werden.

Am hdrtesten hat es die Dienstleistung fir die
Flughafenbetreiber getroffen. Einsparungen
wurden rigoros vorgenommen und Personal
nicht mehr angefordert. Erste Ausschreibungen
der Leistungen nach & 8 LuftSiG zeigen bereits,
dass dieser Kurs wohl beibehalten wird. Das
einzige Vergabekriterium dieser Ausschrei-
bungen ist der Preis, Qualitat spielt dabei keine
Rolle. Dies ist aus Sicht des Verbandes und mit
Blick auf die Bedeutung der Luftsicherheit eine
Entwicklung, die unbedingt verhindert werden
muss. Potenzielle Einsparungen rechtfertigen

keine Sicherheitsdefizite. €&
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Wettbewerbsfahigkeit sichern:
Mit der FraSec-Unternehmensgruppe in die Zukunft

Von Martin Budweth

"1

Martin Budweth
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Fraport Security Services
GmbH und Prasidiumsmitglied
des BDLS Bundesverband der
Luftsicherheitsunternehmen.

DSD

Aufgrund der Coronapandemie und den damit verbundenen Reisebeschrdnkungen kam im
vergangenen Jahr der weltweite Luftverkehr fast gdanzlich zum Erliegen. Die gesamte Tourismus-
branche leidet unter den Folgen des Virus. Vor allem die Bereiche mit direktem Passagierbezug
sind besonders betroffen. Uber ein Jahr spéter ist die Entwicklung des Passagieraufkommens
nach wie vor schwer schétzbar. Klar ist, dass der Luftverkehr nach Corona anders aussehen und
das Verkehrsaufkommen noch lange Zeit deutlich unter dem bisherigen Niveau liegen wird. Nach
Expertenmeinungen kénnte es gar mehrere Jahre dauern, bis ein vergleichbares Passagierniveau
wie noch 2019 wieder erreicht wird. Viele Unternehmen sind daher dazu gezwungen, die eigenen
Strukturen und Geschdftsmodelle zu hinterfragen. Auch die Luftsicherheitsunternehmen miissen

sich diesen Herausforderungen stellen.

= Um die Krise zu meistern und auch zukinf-
tig unter den neuen Bedingungen erfolgreich
wirtschaften zu kénnen, ist Anpassungsfahig-
keit jetzt mehr denn je gefragt. FraSec beschaf-
tigt sich daher sehr intensiv mit der Frage, wie
sich das Unternehmen strategisch sinnvoll und
zukunftsfahig neu aufstellen ldsst.

Bereits seit 2007 setzt FraSec hohe MaBstabe
in den Bereichen Luft- und Flughafensicherheit
sowie Services. Doch dersich stetigverandernde
Markt verlangt nach neuen und flexibleren
Unternehmensstrukturen. Um sich auf Situatio-
nen wie eine Coronapandemie besser einstellen
zu kdnnen und gleichzeitig der Verantwortung
gegenlber den rund 4.000 Beschaftigten sowie
dem Unternehmen gerecht zu werden, stellte
FraSec im Frihjahr letzten Jahres erfolgreich
die Weichen fir eine notwendige Reorganisation
des Unternehmens.

Klare Strukturen schaffen

Im Zuge der umfassenden strukturellen
Neuorganisation werden zukiinftig eigenstan-
dige Tochterunternehmen unter dem Dach der
FraSec Fraport Security Services GmbH entste-
hen. Waren bisher die verschiedenen Sicher-
heits- und Servicedienstleistungen in einzelne
Stationen gegliedert, sollen unter dem Dach-
unternehmen zukiinftig die unterschiedlichen
Tatigkeitsbereiche

jeweils  zweckgebunden

zusammengefasst werden.
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Konkret heiB3t das, dass alle Luftsicherheits-
assistent:innen der Stationen Frankfurt und
Stuttgart in der FraSec Luftsicherheit GmbH
angesiedelt
krafte der Standorte Berlin, Frankfurt und Koln
die FraSec Flughafensicherheit
GmbH Uberfihrt. Die Mitarbeiter:innen aus dem

werden. Luftsicherheitskontroll-

werden in

Bereich Services werden in der FraSec Services
GmbH zusammengefasst. Das Personal der
Zentralbereiche sowie der FraSec Academy
bleibt unverandert der Dachgesellschaft FraSec
Fraport Security Services GmbH zugeordnet.

Alle Tochterunternehmen verbleiben zundchst
zu 100 Prozent bei der FraSec, doch die Unter-
nehmensstruktur bietet auch die Mdglichkeit
fur Kooperationen, um da, wo es sinnvoll ist,
den jeweiligen Unternehmensbereich weiter zu
starken.

Kompetenzen biindeln fir mehr Qualitat und
Wirtschaftlichkeit

Das Ziel der umfassenden Reorganisation
ist es, das fachliche Know-how in den Tochter-
gesellschaften zu bindeln. Dies ermdglicht es
zuklnftig, das hohe Qualitdtsniveau der einzel-
nen Services noch starkerauszubauen und beste-
hende Prozesse kontinuierlich zu verbessern. Ziel
ist es, die hohe Sicherheit im Luftverkehr weiter-
hin bestmdglich zu gewahrleisten.

Durch die Unabhangigkeit der einzelnen
Unternehmensbereiche ergeben sich zukiinftig
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Die FraSec Unternehmensgruppe

FraSecFraport Security Services

GmbH
|
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FraSec
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FraSec
Flughafensicherheit
GmbH

FraSec
Services
GmbH

bessere Entwicklungs- und Wachstum-

schancen. Wahrend es beispielsweise
im Bereich der Luftsicherheitskontrollen
noch dauern wird, bis sich die Auftrags-
lage wieder normalisiert, boomt das
Frachtgeschaft nach wie vor. Auch neue
Dienstleistungen wie beispielsweise das
Kontrollieren von Hygienemafinahmen, die
Durchsetzung von Abstandsregeln oder die
Erarbeitung von cleveren Queuemanage-
ment-Lésungen kénnen in den einzelnen
Tochterunternehmen schneller und effi-
zienter angeboten werden.

Die neue Struktur ist damit ein wesent-
licher Schritt, um die Wirtschaftlichkeit
und Wettbewerbsfahigkeit der gesamten

Gruppe nachhaltig zu sichern.

Zukunft am Heimatstandort sichern

Neben allen wettbewerbsspezifischen
Vorteilen verfolgt die Umstrukturierung
auch das Ziel, sicherzustellen, dass FraSec
sich auch zukinftig an den Ausschrei-
bungen von Luftsicherheitskontrollen nach
§ 5 LuftSiG am Flughafen Frankfurt betei-
ligen kann.

Wie wichtig genau dieser Punkt fir das
Unternehmen ist, wurde spatestens zu
Beginn dieses Jahres deutlich.

Bereits seit einiger Zeit verhandelt
Fraport mit dem BMI iiber die Ubernahme
der Steuerung der Luftsicherheitskontrol-
len am Flughafen Frankfurt. Anfang Mai
konnte nun eine Einigung erzielt werden.
MitWirkungzum 1.Januar 2023 Gbernimmt
die Flughafenbetreiberin damit die Steue-
rung. Ab diesem Zeitpunkt verantwor-
tet Fraport, als Eigentimerin der FraSec,
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dann nicht nur die operative Steuerung,
sondern entscheidet auch tber Kontroll-
technik und die Ausschreibung und Steue-
rung der Sicherheitsdienstleister.

In der Folge kann sich FraSec als
100-prozentiges Tochterunternehmen auf-
grund wettbewerbsrechtlicher Auflagen
nicht mehr fir Ausschreibungen im Bereich
Frankfurt
Um einen solchen Ausschluss am Bewer-

Luftsicherheit in beteiligen.
bungsverfahren zu verhindern, galt es,
daher bereits frihzeitig die Strukturen fur
mdgliche Partnerschaften zu entwickeln.
Perspektivisch bedeutet das, dass uber 50
Prozent der Anteile der FraSec Luftsicher-
heit GmbH an einen strategischen Partner
verduflert werden missen.

Verunsicherungen friihzeitig begegnen
Change-Prozesse im Unternehmen
gehen auch immer mit Verunsicherungen
innerhalb der Belegschaft einher und
stellen die Verantwortlichen vor enorme
kommunikative Herausforderungen.

Gerade in Zeiten einer Pandemie, von
Kurzarbeit und der Angst vor dem Verlust
desArbeitsplatzes hat eine transparente und
ehrliche Kommunikation oberste Prioritat.

Um die Beschaftigten Uber die bevor-
stehenden Veranderungen im Unterneh-
men zu informieren, konnte FraSec auf die
eigene Mitarbeiter-App myFraSec zurick-
greifen und dort alle nétigen Informatio-
nen zum Thema bindeln.

Mindestens genauso wichtig war es
auch, die Mitbestimmungsorgane von
Beginn an einzubinden und von der
Umstrukturierung als notwendigen und

richtigen Schritt zur Zukunftssicherung zu
Uberzeugen.

Ein wesentlicher Meilenstein im Projekt
konnte Anfang dieses Jahres erreicht
werden. Zum Wohle aller Kolleg:innen und
im Interesse des Unternehmens konnten
sich Geschaftsfihrung und Gesamtbe-
triebsrat auf einen vorsorglichen Inte-
ressenausgleich  zur  bevorstehenden
Umstrukturierung einigen.

Wesentlich in den Verhandlungen mit der
Arbeitnehmervertretung war dabei die Zu-
sicherung der Mitgliedschaft und Tarifver-
tragsbindung im Bundesverband der Luft-
sicherheitsunternehmen (BDLS) fiir alle
Gesellschaften der Unternehmensgruppe.
Samtliche tarifvertraglichen Regelungen
(MTV Aviation, ETV Aviation) behalten
dadurch ihre Giltigkeit. Auch der Entgelt-
rahmentarifvertrag FraSec (ERTV, Haus-TV)
sowie die geschlossenen Betriebsverein-
barungen haben weiterhin Bestand.

Im Rahmen eines Betriebsibergangs
nach § 613a BGB werden in einem ndch-
sten Schritt sowohl die Aufgaben als auch
die Beschaftigten in die jeweiligen Toch-
tergesellschaften Ubergehen. Fir Beleg-
schaft und Flhrungskrafte hat die Reor-
ganisation damit weder Auswirklungen
auf die eigentliche Tatigkeit noch auf den
Arbeitsalltag.

Die Grindung der Gesellschaften ist
bereits vollzogen, der operative Start ist
fur 1. Juli 2021 geplant. Die verbleibenden
Wochen bis zur Betriebsaufnahme nutzt
FraSec nun intensiv zur Vorbereitung der
neuen Prozesse und Ausgestaltung von
Strukturen. €
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Zur Lage der Luftfrachtkontrolle

in pandemischen Zeiten

Von Peter Haller

Peter Haller
ist Geschaftsfiihrender

Gesellschafter der All Service

Sich

erheitsdienste GmbH und

Prasidiumsmitglied des BDLS

DSD

Bundesverband der Luft-
sicherheitsunternehmen.

Wé&hrend das Fluggastaufkommen im Jahr 2020 am Flughafen Frankfurt am Main im Vergleich zum

Vorjahrum rund 75 Prozent eingebrochen ist (von weit tiber 70 auf nicht einmal 19 Mio. Passagiere),

ist das Volumen der Luftfracht geradezu stabil geblieben: Es sank von rund 2 auf knapp 1,9 Mio.

Tonnen und damit gerade mal um acht Prozent. Von lokalen Besonderheiten abgesehen, sieht es

deutschlandweit dhnlich aus. Was also liegt ndher, als den Beteiligten keine zusatzlichen Steine in

den Weg zu legen?

Es fehlen Passagiermaschinen und Fachkrafte
=> Warum ist das Geschaft mit der Luftfracht
derzeit noch weniger Zuckerschlecken als ohne-
hin schon? In ,normalen” Zeiten wird nur die
Halfte der Luftfracht aus Deutschland in klas-
Die
andere Halfte macht sich in Passagiermaschinen

sischen Frachtmaschinen transportiert.
auf den Weg, deren Ladekapazitat ganz bewusst
auch fur Luftfracht ausgelegt ist. Diese Flug-
zeuge bleiben nun weitgehend am Boden. Die
Folge ist ein regelrechter Luftfracht-Stau. Der
fast schon verzweifelte Umbau mancher Passa-
gier- zur Frachtmaschine hilft da nicht weiter.

Das ist aber nicht das einzige Problem. Bevor
die Luftfracht auf Reisen geht, ist sie bekanntlich
im Rahmen der sicheren Lieferkette nach § 9 des
deutschen Luftsicherheitsgesetzes (LuftSiG)
zu kontrollieren. Weil das fur die meisten Betei-
ligten, also Speditions-, Kurier-, Express- und
Luftfahrtunternehmen, in der Regel zu aufwan-
dig ist, Ubernehmen das oft speziell qualifizierte
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter von Sicher-
heitsdienstleistern.

Doch in Coronazeiten herrscht hier Fachkrafte-
mangel. Allein die Mitglieder des Bundesver-
bands der Luftsicherheitsunternehmen (BDLS)
konnten zeitweise gut 200 Stellen fur die
§ 9-Tatigkeiten nicht besetzen. Doch wie es sich
fur pfiffige Unternehmen und Verbande gehort,
entwickelte der Verband einen praxisorientierten
Ldsungsvorschlag: Mit dem Einbruch der Passa-
gierzahlen sind folgerichtig auch die meisten
Fachkrafte fur Personen- und Gepackkontrollen
(§ 5 LuftSiG) in Kurzarbeit. Die entsprechenden
Firmen schreiben trotz Kurzarbeitergeld hohe
Verluste, denn auf den weiterhin anfallenden
Lohnneben- und administrativen Kosten (etwa
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vorgeschriebene SchulungsmaBnahmen) blei-
bensie sitzen.

Flexibler Einsatz nicht méglich
Die
Bereich der

unterschiedlichen Zustandigkeiten im
Luftsicherheit verhindern einen
flexiblen Einsatz der Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter. Der Vorschlag: diese Fachkrafte nach
entsprechender Schulung und mittels Ausnah-
megenehmigung zumindest interimistisch fir
die Frachtkontrolle einsetzen zu kdnnen. Eine
flexible

Ldsung, wie sie in solch herausfordernden Zeiten

unbirokratische, und pragmatische
an allen Ecken und Enden erforderlich ist. Noch
dazu lieBen sich Steuergelder einsparen.

Fir Behorden zahlen solche Argumente nicht,
denn die Aufgaben und Zustandigkeiten der
Luftsicherheit sind weit gefdchert. So ist das
Bundesministerium des Innern (BMI) oberste
Luftsicherheitsbehérde
Deutschland und verantwortlich fir die Orga-

der Bundesrepublik
nisation und Durchfihrung der Luftsicherheits-
vorschriften. Im Rahmen der Bundesauftrags-
verwaltung werden verschiedene Aufgaben an
die jeweiligen Behdrden der Bundesldnder iber-
tragen. Weitere Aufgaben liegen in der Verant-
wortung des Luftfahrt-Bundesamtes oder der
Bundespolizei.

An dieser Aufsplitterung hat sich auch mit der
letzten Novellierung des LuftSiG nichts gedndert.
Die unterschiedlichen Zustandigkeiten sind nicht
mehr zeitgemdaB und bedirfen dringend einer
Uberarbeitung - nicht nur im Hinblick auf die
besondere Situation wahrend einer Pandemie.

Fur den Bereich der Fracht konnte allerdings
mittlerweile fur die betroffenen Unternehmen
eine Losung gefunden werden. €
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Luftsicherheit bedeutet Verantwortung

Von Nicole Oppermann

Bei uns ist jede:r einzelne Mitarbeiter:in fiir die Qualitdt unserer Leistungen und die Gewéhrleis-

tung der Luftsicherheit mitverantwortlich. Dies beginnt bei dem Luftsicherheitsassistenten und

der -assistentin, geht iiber die operativen und administrativen Unterstiitzungs- und Fiihrungskréafte

bis hin zu unseren Geschéftsfiihrer:innen. Alle sind dazu aufgefordert, ihren Teil zur ordnungs-

gemdfen Leistungsausfiihrung beizutragen. Denn Verantwortung ibernehmen, bedeutet bei uns

aufallen Ebenen, Risiken zu erkennen und korrigierende MalBnahmen einzuleiten.

Wachsam, schnell und sicher

=> Zur Ausflihrung der Luftsicherheitskontrol-
len werden unsere Mitarbeiter:innen sorgfaltig
ausgebildet und in ihre jeweiligen Aufgaben-
bereiche eingewiesen. Zudem sind regelmaBige
Weiterbildungen eine Grundvoraussetzung dafir,
dass sie ihre Aufgaben zuverldssig erfillen und
auch kurzfristig an aktuelle Bedingungen anpas-
sen konnen. Dabei halten wir uns stets an die
jeweiligen behdrdlichen Vorgaben. Die Durch-
fihrung der Sicherheitskontrollen wird kontinu-
ierlich intern und extern Uberprift. Erganzend zu
den eigentlichen Kontrolltatigkeiten sind unsere
Mitarbeiter:innen darauf sensibilisiert, mdgliche
Sicherheitsrisiken zu erkennen und entspre-
chende Mafinahmen einzuleiten.

Hohe Qualitat trotz Corona

Die COVID-19-Pandemie hat uns als Arbeit-
geber vor neue Herausforderungen gestellt. Der
Schutzgedanke und die Verantwortung gegen-
Uber unseren Mitarbeiter:innen sind grof3er als je
zuvor. Luftsicherheitskontrollen erfordern Nahe
- in der aktuellen Situation ein Umstand, der
maoglichst vermieden werden soll. Um Infektio-
nen am Arbeitsplatz auszuschlieBen, halten wir
uns an die geltenden Hygieneschutzvorschrif-
ten und setzen diese konsequent um. Hygiene-
leitfaden sowie aktuelle Informationen hangen
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fur alle Mitarbeiter:innen zuganglich an unseren
Schwarzen Brettern aus. Zudem unterrichten wir
fortlaufend Uber das Infektionsgeschehen und
die korrekte Umsetzung der aktuellen Hygiene-
maBnahmen.In Zusammenarbeit mit den zustan-
digen Behdrden und den Flughafenbetreibern
haben wir zahlreiche Mafinahmen eingeleitet,
um das Infektionsrisiko fir unsere Beschaftigten
so gering wie moglich zu halten. So bieten wir
mehrmals wdéchentlich kostenlose Schnelltests
an und stellen FFP2-Masken sowie Einweg-
handschuhe in ausreichender Menge zur Verfi-
gung. Weitergehend haben wir uns gemeinsam
mit den zustandigen Behorden dafir eingesetzt,
dass unsere Mitarbeiter:innen bei der COVID-
19-Schutzimpfung priorisiert behandelt werden.
Desinfektionsstationen und Spuckschutzschei-
ben runden das Mafinahmenpaket ab.

Die notwendigen Vorkehrungen fiihrten bei
allen Beteiligten zu unerwarteten Mehrkosten
und zeitgleich zu erheblichen Umsatzeinbuf3en
durch den Passagierriickgang. Den Balanceakt
zwischen Wirtschaftlichkeit und der Durch-
fuhrung verantwortungsvoller sowie qualitativ
hochwertiger Sicherheitskontrollen galt es in
Einklang zu bringen. Wir werden uns dieser
Aufgabe weiterhin mit vollem Engagement und
Herzblut stellen. €
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Zukiinftige Herausforderungen
in der Aviation-Branche

Von Andy Matthias Miller
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Die aktuelle Krise in der Luftfahrt ist beispiellos und lbersteigt in ihrer Dauer und Intensitat sicher

alles, was zuvor denkbar war. Die Herausforderungen fir alle Branchenunternehmen sind riesig.

Neben massiven wirtschaftlichen Verlusten miissen sich schnell 4ndernde Infektionsschutzmal3-

nahmen umgesetzt werden. Kurzarbeit sichert Arbeitspldtze, muss jedoch aufwendig und unter

Beachtung der betrieblichen Mitbestimmung organisiert und implementiert werden. Teilweise

muss sogar Personal abgebaut werden. Die gesamte Branche hat nach einem ebenso beispiel-

losen Boom und immer neuen Passagierrekorden eine harte Landung verkraften missen. Einzig

der Bereich Luftfracht konnte krisenbedingt teils sogar noch zulegen.

- Wahrend die Bewadltigung der Krise mitihren
riesigen Herausforderungen weiter andauert, so
wird bereits jetzt deutlich, dass sich die Bran-
che nach der Pandemie signifikant verandern
wird. Wahrend sich der Urlaubsverkehr unter
Voraussetzung einer weltweit erfolgreichen
Impfkampagne und sicher auch durch Nachhol-
Effekte sowie zielgenaue Angebote der Airlines
schnell erholen wird, bleibt jedoch zweifelhaft,
ob der Business-Verkehr in absehbarer Zeit ein
vergleichbares Vorkrisenniveau erreichen kann.
Durch verstarkte Tatigkeiten im Homeoffice und
zuverldssige Videokonferenzsysteme sowie
Cloud- und VPN-Systeme, hat die Notwendigkeit
von physischen Treffen und Anwesenheitim Biro
deutlich nachgelassen. Sofern sich diese Trends
auch Uber die Zeit der Pandemie hinaus verfe-
stigen, wird sich dies auch in einem reduzierten
Business-Verkehr niederschlagen. Gleichzeitig
wird COVID nicht verschwinden, wodurch eine
stete Restunsicherheit bestehen bleibt. Lokal
begrenzte Infektionsausbriiche werden auch
zukinftig den Reiseverkehr beeintrachtigen,
und es besteht die Mdglichkeit, dass zumindest
in Europa die soziale Akzeptanz von Flugreisen
insgesamt abnehmen wird.
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All dies ldsst erwarten, dass die Passagier-
zahlen kurz- und mittelfristig das Vorkrisen-
niveau nicht erreichen werden. Im Bereich der
Airlines wird dies zu einer deutlichen Reduzie-
rung der Passagierkapazitaten fiihren und letzt-
lich auch die Ertragssituation der Flughafen noch
langer belasten, was eine wirtschaftliche Konso-
lidierung nach den Rekordverlusten des Krisen-
jahres 2020 verzdgert. In der Folge wird sich dies
durch einen dauerhaft erhdhten Kostendruck
auf alle in diesem Umfeld tatigen Dienstleister
auswirken, die ohnehin schon mit schweren wirt-
schaftlichen Turbulenzen kdmpfen.

Trotz aller Herausforderungen liegen in
dieser Situation auch Chancen - eine Fokussie-
rung auf Kernkompetenzen und ausschlieBlich
wirtschaftlich sinnvolle Aktivitaten sowie ein
Ende des ,Wachstums um jeden Preis" werden
hoffentlich wieder eine gesunde Marktbalance
mit guten Arbeitsbedingungen fir alle Mitarbei-
ter:innen herstellen. €
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Krise als Test und Chance

Von Glenn Murphy

Mein Unternehmen und auch ich selbst sind seit Jahrzehnten ausschliefllich auf Luftsicherheit

spezialisiert. Wir sind es gewohnt, Achterbahn zu fahren, und dies nicht etwa erst seit Beginn der
COVID-Krise. Gipfeltreffen zwischen Politik und Luftverkehrswirtschaft haben sich 2018 und 2019
fast ausschlieBlich um den Mangel jener Kapazitsdten gedreht, die erfordert und erwartet wurden,

um das scheinbar grenzenlose Wachstum des zivilen Luftverkehrs zu bewéltigen. Wir haben im

Mehrschichtbetrieb rekrutiert und ausgebildet. Nie war es genug, der Luftverkehr war unerséatt-

lich und als Arbeitgeber haben wir um die sehr rare Ressource geeigneter Mitarbeiter:innen buhlen

mtussen. Mit Erfolg tbrigens.

=> Plotzlich dann, vor Gber einem Jahr nun,
hief3 es: volle Kraft zurtick. Was wir mit groBem
FleiB3, Einsatzfreude und finanziellen Mitteln im
Unternehmen aufgebaut hatten, war nun hoff-
nungslos Uberdimensioniert. Eine verantwort-
liche Einschatzung flrdas, was ist und wird, wird
jetztnichtnurvon den Gesellschaftern gefordert.
Von unseren Entscheidungen als Geschaftsfih-
rung hangt es ab, ob wir unter den neuen Bedin-
gungen als Unternehmen bestehen konnen, ob
unsere Mitarbeiter:innen ihre Zukunft langfri-
stig mit uns planen wollen und wie wir den auf
uns im Passagierprozess angewiesenen Airlines
und Fluggdsten auch kinftig ein verldsslicher
Partner sein werden.

Wir wissen nicht, ob es eine Normalitat wie
vor der Krise jemals wieder geben wird. Aber
der Luftverkehr und damit auch unser Geschaft

werden sich mit groBer Gewissheit verandern.
Wir werden weniger personelle und sachliche
Ressourcen brauchen, diese aber in hoherer
Qualitat. I-SEC investiert schon seit Jahren in
die Digitalisierung von Ausbildung, Qualitats-
sicherung und Mitarbeiterfiihrung. Ausldndische
Schwesterniederlassungen zeigen uns, welche
Quantenspringe hier mdglich waren. Wir hoffen,
dass wir auch in Deutschland in den Arbeit-
nehmervertretungen einen mutigen Partner fir
notwendige und teils auch uberfallige Moderni-
sierungen finden werden.

Denn, je héherwertiger ein Arbeitsplatz und
die dafir erforderliche Qualifikation sind, desto
zukunftsfester sind diese auch. Mitarbeitenden,
Kunden und Partnern reichen wir die Hand, um
gemeinsam und erstarkt die Zukunft der Luft-
sicherheit zu gestalten. €
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Cargoaufkommen - Luftfracht mit hoher Wachstumsdynamik

Die Luftfracht erhoht sich im Mérz um +21,9 Prozent auf 474.106 t (an+ab) (gegenlber 2019: + 7,6 Prozent). Der beachtliche Wachs-
tumskurs gegeniber den Vorjahr dirfte sich auch in den nachsten Monaten fortsetzen. Die Einladungen steigen um +23,3 Prozent
auf 247.926 t (gegeniiber 2019: + 9,6 Prozent). Die Ausladungen erhéhen sich um +20,4 Prozent auf 226.181 t (gegeniber 2019: +5,6
Prozent). Dies zeigt die aktuelle Robustheit der Luftfrachtlogistik, trotz der noch immer stark eingeschrénkten Kapazitatssituation

(fehlende Bellykapazitdten). Die Grinde fir die gegenwartige Dynamik liegen im hohen Aufkommen des Onlinehandels. Es sind auch

verdnderte Logistikketten zu beobachten. Durch die limitierten Kapazitaten bei Seecontainern werden Logistikketten auf die Luftfracht

umdisponiert. Allerdings wird dieser Modal Change nur von temporérer Dauer sein. (Quelle: ADV) €
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Change Managementin der Coronakrise -
Was lernen wir daraus?

Von LtdPD Markus Bierschenk
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18 Monate Coronapandemie und die Hiobsbotschaften nehmen kein Ende. Wir verzeichnen drama-

tisch eingebrochene Fluggastzahlen in Deutschland, Europa und weltweit auf einem Niveau,

das selbst pessimistischste Beobachter:innen noch Anfang 2020 nicht fir méglich hielten!

Nach einem hoffnungsvollen Sommer 2020 mit zaghaften Anzeichen einer Erholung fiihrte die

zweite Welle den Passagierflugverkehr erneut nahezu zum Stillstand. Das Jahr 2021 begann mit

groBBen Hoffnungen, die sich aus erweiterten Teststrategien und den begonnenen Impfungen

speisten. Allerdings mischten sich diese Hoffnungen schon bald nach dem Jahreswechsel mit

Sorgen aufgrund von auftretenden, offenbar deutlich ansteckenderen Virusmutationen. Jetzt, mit

dem Abebben der 3. Welle, wéchst die Hoffnung auf einen wiederansteigenden Flugverkehr im

Sommer2021.

= Dabei kennt die polizeiliche Lage kein
Coronatief. Als das Passagieraufkommen auf
etwa 10 Prozent des Vor-Corona-Niveaus sank,
zahlte die Bundespolizei immer noch etwa
50 Prozent des Aufkommens an luftsicherheits-
relevanten Sachverhalten auf den Flughafen,
die polizeiliches Einschreiten erforderten. Auch
die Qualitat der Feststellungen hat keineswegs
abgenommen - Straftater:innen kennen keinen
Lockdown! Ein Zurlckfahren von Sicherheits-
mafBnahmen kommt somit nicht in Betracht.

Angesichts der Entwicklung der Infektions-
lage und der sich daraus ergebenden katastro-
phalen Folgen fur die Luftverkehrsindustrie
fallt es naturgemafB schwer, positive Lehren
aus der Krise zu ziehen. Deutschland gehdrt
aber nach meiner Uberzeugung gerade deshalb
zu den stabilsten, sichersten und wirtschafts-
starksten Landern der Welt, weil es in der Lage
ist, aus Krisen zu lernen und gestarkt daraus
hervorzugehen - in der Privatwirtschaft, aber
auch in staatlichen Institutionen, wie z. B. den
Luftsicherheitsbehdrden.

Strukturierte Standortdialoge -
jetztauch online

Spdtestens seit dem gemeinsamen Projekt
.Prozessoptimierung der Fluggaststeuerungs-
und Sicherheitskontrollprozesse” von Bundes-
ministerium des Innern, fir Bau und Heimat,

Bundespolizei und Bundesverband der Deutschen
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Luftverkehrswirtschaft e.V. (BDL) haben sich
strukturierte Standortdialoge auf vielen deut-
schen Flughafen zum Dreh- und Angelpunkt der
zwischen

Solche
Gesprachsformate sind insbesondere an den

vertrauensvollen Zusammenarbeit

Behdrden und Industrie entwickelt.
Flughdfen unabdingbar, an denen die Bundes-
polizei die Dienstleistervertrage fir die Luft-
sicherheitskontrollen nach dem sogenannten
neuen Vertragsmodell gestaltet. Hier muss der
Sicherheitsdienstleister der Bundespolizei unbe-
dingt mit dabei sein, da nicht mehr die Bundes-
polizei selbst, sondern ihr Sicherheitsdienstleis-
ter den Einsatz der Luftsicherheitsassistenten
und -assistentinnen plant und steuert. Fir diese
Steuerung bendtigt der Dienstleister valide und
aktuelle Fluggastprognosen aus erster Hand vom
Flughafenbetreiber und den Airlines.

Wenngleich die Standortdialoge vom unmit-
telbaren und persdnlichen Kontakt leben, hat
sich in der Pandemie gezeigt, dass sie zumin-
dest teilweise auch remote, also aus der Ferne,
funktionieren. Voraussetzung dafur ist, dass
bereits eine gewachsene Struktur besteht. Web-
basierte Treffen der Standortdialoge kdnnen bei
Bedarf sehr schnell einberufen werden, nahezu
unabhangig davon, wo sich die Teilnehmer:innen
gerade aufhalten - ein unschlagbarer Vorteil,
wenn kurzfristige Flugplananderungen, Verspa-
tungen oder Sonderlagen eine sofortige und
abgestimmte Reaktion erfordern.
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Auch auf zentraler Ebene wird zwischen
dem Bundesministerium des Innern, fur
Bau und Heimat, dem Bundespolizei-
prasidium und den Flughafen-, Airline-
und  Sicherheitsdienstleisterverbanden
ein fortlaufender vertrauensvoller Dialog
gepflegt. Hier gilt im Grunde das Gleiche:
RegelmdBige personliche Treffen sind
unverzichtbar. Wenn es aber mal schnell
gehen muss, z. B. weil aktuelle Entwick-
lungen ohne Zeitverzug abgestimmte
Reaktionen erfordern, ist ein Webmee-
ting am Smartphone oder Laptop schnell
aufgesetzt - schlieBlich hatten wir alle
wdahrend der Pandemie hinreichend Gele-
genheit, diese Art von Besprechungen
ausgiebig zu Uben. Auf diese Weise wird
Problembewusstsein schnell transpor-
tiert, Losungsansatze werden zusammen-
getragen, gemeinsam abgewogen und
oftmals bereits nach kurzer Zeit konsen-

tiert und umgesetzt.

Kooperation zwischen Behdrden
und Industrie

Gerade in der Krise hat der konstruk-
tive Diskurs nach meiner Wahrnehmung
einen positiven Schub erfahren: In nahezu
wdchentlichen Telefon- und Videoschalt-
konferenzen stimmt sich die Bundes-
polizei zu aktuellen Themen wie Flug-
gastentwicklung, Anpassung behordlicher
Sicherheitsmafinahmen und Verzahnung
von Abfertigungs- und Sicherheits-
prozessen mit der Luftverkehrsindustrie
ab. Diese Gesprache sind zuweilen gepragt
von deutlich unterschiedlichen Stand-
punkten der Teilnehmer:innen, denn wirt-
schaftliche und behdordliche
sind auch wahrend der Coronakrise nicht

Interessen

immer deckungsgleich.

Erfreulich ist aber, dass unterschied-
liche Auffassungen und Standpunkte meist
nicht (mehr) in medial gefiihrte Auseinan-
dersetzungen minden, sondern Uberwie-
gend gerauschlos und ohne in der Offent-
lichkeitausgetragenes Gettse zu einem fir
beide Seiten akzeptablen Ergebnis gefihrt
werden. Ich hoffe, dass es uns gelingt,
diese Art der Zusammenarbeit in die Zeit
nach Corona zu Uberfihren, z.B. beim
Austausch Gber die Ursachen von Warte-
zeiten und Uber die richtige Verteilung der
knappen Flachen in den Herzen unserer
Flughafenterminals.
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Interaktives Networking?

Keineswegs unterschatzt werden darf
in einem so komplexen System wie dem
Luftverkehr die Bedeutung des Networ-
kings - pandemiebedingt finden die vielen
Begegnungen der Luftsicherheitscommu-
nity zu unterschiedlichen Anlassen derzeit
nicht statt. So mussten die Bundespolizei
und der BDLS Bundesverband der Luft-
sicherheitsunternehmen 2021 schweren
Herzens bereits zum zweiten Mal in Folge
die Luftsicherheitstage absagen. Ebenso
getroffen hat es die ADV-Lounges, den
Abend der Luftfahrt, die parlamenta-
rischen Abende und viele weitere Veran-
staltungen, zu denen man sich trifft und
bei der Gelegenheit Themen erdrtert und
abstimmt.

Personliche Kontakte sind nach meiner
Uberzeugung auch in Zukunft durch nichts
zu ersetzen. Um gemeinsam besser zu
werden, dirfte es kiinftig mehr denn je auf
die gesunde Mixtur zwischen Prasenz- und
Remoteveranstaltungen ankommen. Und
vergessen wir nicht: In Remoteveranstal-
tungen lassen sich die wichtigen Pausen-
gesprache nur schwerlich organisieren.

Die beriihrungsfreie Luftsicherheits-
kontrolle

Neben unserem Kommunikationsver-
halten hat das Virus auch den formalen
Schriftverkehr zwischen den Luftsicher-
heitspartnern infiziert. Fur alle sichtbar
hat die Bundespolizei gleich zu Beginn
der Coronakrise die Luftsicherheitskon-
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trollen umfassend angepasst und damit
den Begriff der berlhrungsfreien Luft-
sicherheitskontrolle gepragt. Oberstes
Zielistnach wie vordie Gewdhrleistung der
Luftsicherheit auf Grundlage der aktuellen
Gefahrdungslage, als weiteres Ziel hat
aber die Einhaltung der Hygienestandards
an Bedeutung gewonnen. Das geht zu-
weilen zulasten der Effizienz der Kontrol-
len und wird aus meiner Sicht noch uber
Jahre in gewissem Umfang die Durchsatze
an unseren Luftsicherheitskontrollspuren
hemmen.

Auch in das Vertragsmanagement haben
die Erfahrungen mit Corona Eingang
gefunden. So enthalten alle Vertrdge mit
den Luftsicherheitsdienstleistern, die ab
dem 1. Juni 2020 in Kraft getreten sind,
Ausgleichsklauseln, die bei andauernden
und erheblichen Passagiereinbrichen
greifen. Diese Ausgleichsklauseln ermdg-
lichen den Sicherheitsdienstleistern eine
auskdmmliche Kalkulation ihrer wirt-
schaftlichen Risiken und damit eine ange-
messene Preisgestaltung ihrer Angebote.
Sie tragen damit zur Krisenfestigkeit des
Systems der Luftsicherheitskontrollen
bei und werden auch kinftig wichtiger
Bestandteil der Neuvertrage sein.

Im Ergebnis eint uns die Hoffnung, dass
wir eine solche Pandemie nie wieder erle-
ben missen, das Bewusstsein, dass wir
Wege gefunden haben, damit umzugehen
und die Absicht, die positiven Erfahrungen
aus der Krise dauerhaft in die Zeit nach

Corona zu Uberfiihren. €
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Nachhaltige Erholung der Luftfahrt
gelingt nur im Einklang mit Klimaschutz

Von Matthias von Randow
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Die Passagierzahlen an den deutschen Flugh&fen sind im vergangenen Jahr pandemiebedingt um

75 Prozent eingebrochen. Zurzeit werden aufgrund von immer schérferen Reisebeschrdnkungen

noch einmal deutlich weniger Passagiere beférdert. Die Luftverkehrswirtschaft befindet sich in

ihrer ldngsten und tiefsten Krise. Mit der Aufhebung der Reisebeschrdnkungen wird wieder deutlich

mehr geflogen werden. Der Weg aus der Krise wird aber in jedem Fall nur ein Weg der nachhaltigen

Entwicklung sein kénnen.

= Ein Jahr Coronakrisenmodus hat in der
Luftfahrt tiefe Spuren hinterlassen. Die Folge
sind massive wirtschaftliche Verluste fir die
Fluggesellschaften, Flughafen, Flugsicherung
und auch die Einzelhandelsunternehmen an den
Airports. Die Passagierzahlen an den deutschen
Flughafen sind 2020 gegeniiber dem Vorjahr um
75 Prozent eingebrochen genauso wie bei den
deutschen Fluggesellschaften. Grund fir diesen
tiefwirkenden Einbruch des Luftverkehrs sind
die Mobilitdtsbeschrankungen und die pande-
miebedingt gesunkene Nachfrage nach Reisen.

Dabei war der Einbruch bei den deutschen
Flughdfen und bei den deutschen Fluggesell-
schaften noch starker als im weltweiten Durch-
schnitt. Denn Luftverkehr ab Deutschland ist
besonders stark durch internationalen Verkehr
gepragt und damit noch starker von den aktu-
ellen Reisebeschrankungen betroffen als grofe
Inlandsmadrkte wie etwa in den USAund in Asien.

Bisher ist die Nachfrage nicht zurlickgekehrt
und ist durch die pandemiebedingten Reise-
beschrankungen weiter belastet. Verglichen
mit dem Vorkrisenjahr 2019 bieten die Flug-
gesellschaften flr den Zeitraum von April bis
Junigerade einmal 38 Prozent der Sitze an.

Um tiefgreifende Strukturbriche in der Luft-
fahrt zu vermeiden, braucht es zu allererst die
wirtschaftliche Stabilisierung der Unternehmen
und ihrer Arbeitsplatze. Unsere Unternehmen
wollen sich aus eigener Kraft aus der Krise
befreien - doch das wird nur im Zusammenspiel
mit der Politik funktionieren. Denn Politik setzt
die Rahmenbedingungen fur Mobilitat. Um das
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Reisen auch unter Pandemiebedingungen sicher
zu ermdglichen, missen die kaum kontrollier-
baren Quarantanepflichten durch kontrollierte
Test- und Impfnachweise ersetzt werden. Wir
setzen darauf, dass Bund und Lander diesen
Weg einschlagen, damit mit diesen Mafinahmen
die Reisebeschrankungen aufgehoben werden
kénnen, sobald es das Infektionsgeschehen
wieder zuldsst.

Eines ist sicher: Auf mittlere Sicht wird die
Nachfrage nach Luftverkehr wieder deutlich
steigen. Fir den deutschen Markt rechnen wir
damit, dass zur Mitte des Jahrzehnts wieder das
Vorkrisenniveau erreicht werden kann.

Diese zu erwartende Neubelebung des Luft-
verkehrs muss nachhaltig erfolgen. Wir sehen
es deswegen als dringliche Aufgabe, das Fliegen
starker mit dem Klimaschutz in Einklang zu brin-
gen. In diesem Verstandnis haben wir Ende 2020
mit unserem ,Masterplan Klimaschutz im Luft-
verkehr” den Fahrplan hin zu einem CO,-neu-
tralen Flughafen- und Flugbetrieb vorgelegt.
Wichtige Bausteine dieses Masterplans sind die
6kologische Flottenmodernisierung mit ener-
gieeffizienten Flugzeugen, der Systemwechsel
hin zu alternativen Kraftstoffen, eine Optimie-
rung der Flugfihrung, eine Verbesserung des
intermodalen Zusammenwirkens mit der Bahn
und wirkungsvolle Instrumente der CO,-Beprei-
sung.

Aufbauend auf diesem Masterplan wollen wir
messbare Fortschritte auf dem Weg des Klima-
schutzes erreichen. In diesem Sinne haben wir
bereits im April das Ziel eines verbesserten
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Zusammenwirkens von Luft- und Bahnverkehr in einem gemein-
samen Aktionsplan des BDL und der Deutschen Bahn AG konkreti-
sieren kdnnen. Der Aktionsplan fasst die Malnahmen zusammen,
mit denen wir die Schnittstellen zwischen Luft- und Schienenver-
kehr und damit das Mobilitatsangebot insgesamt so verbessern,
dass sich mehr Reisende fir die Schiene entscheiden, insbe-
sondere bei der Anreise zu Drehkreuzflughdfen. Eckpunkte des
Aktionsplans sind haufigere und schnellere Zugverbindungen
zwischen den Metropolen und verbesserte gemeinsame Services
entlang der Reisekette. So soll etwa der Umstieg am Flughafen
zwischen dem Zug und dem Sicherheitsbereich des Flughafens
ebenso wie die Gepackhandhabung vereinfacht werden. Dies birgt
das Potenzial, dass 4,3 Millionen Reisende statt dem Flugzeug
die Schiene wahlen. Dadurch lielen sich die CO,-Emissionen im
innerdeutschen Luftverkehr um ein Sechstel verringern.

Ein ganz entscheidendes Element unseres Klimaschutzfahr-
plans ist der Ersatz des fossilen Kerosins durch nachhaltige
Flugkraftstoffe wie etwa Power-to-Liquid-Kerosin (PtL). PtL-
Kerosin wird durch den Einsatz Erneuerbarer Energien in einem
chemischen Prozess gewonnen, bei dem das CO, zuvor aus der
Umwelt entnommen und gebunden wird. Beim Verbrennungspro-
zess wird also kein zusatzliches CO, in die Atmosphdre abgege-
ben, der Antrieb erfolgt CO,-neutral. Die Herstellungsverfahren
sind technisch erprobt, doch bislang sind die Kraftstoffe weder
in relevanten Mengen noch zu marktiblichen Preisen erhaltlich.
Es fehlt an einer Produktion im industriellen Maf3stab. Wie der
Markthochlauf nachhaltigen Kerosins gelingen kann, zeigen Bund
und Lander, Luftfahrt, Mineraldlwirtschaft sowie Anlagenbauer
und -betreiber jetzt in einer gemeinsamen PtL-Roadmap auf. In
der Roadmap haben sich Politik und Wirtschaft gemeinsam auf die
konkreten Anforderungen und MaBBnahmen verstandigt, die erfor-
derlich sind, um die Produktion von PtL-Kerosin in den nachsten
Jahren auf- und auszubauen. Damit ist eine Grundlage geschaf-
fen, auf der bis 2030 mindestens 200.000 Tonnen nachhaltiges
Kerosin im deutschen Luftverkehr zur Verfiigung stehen sollen -
das entspricht einem Drittel des Kraftstoffbedarfs des innerdeut-
schen Luftverkehrs.

Nachhaltigkeit und Klimaschutz im Luftverkehr werden wir aber
nurerreichenkonnen, wenndie hierzu erforderlichen Malinahmen
berlicksichtigen, dass der weltweite Luftverkehr im Wesentlichen
Uberinternationale Drehkreuze abgewickelt wird, die miteinander
im Wettbewerb stehen. Deswegen missen wettbewerbsverzer-
rende MafBinahmen, die zu Lasten der hiesigen Luftverkehrsdreh-
kreuze und ihrer Fluggesellschaften gehen, ausgeschlossen sein.
Wettbewerbsverzerrende Belastungen, die nur den deutschen
bzw. europdischen Unternehmen in nationalen oder europdischen
Alleingangen auferlegt werden, schmadlern die Investitionskraft,
verlagern klimasch&dliche Emissionen (Carbon Leakage) und
wirken somit der wirtschaftlichen Erholung und dem Ziel von
mehr Klimaschutz im Luftverkehr entgegen. Mit den Mainahmen
unseres Masterplans Klimaschutz haben wir dargelegt, wie die
Klimaschutzziele erreicht werden kdnnen. Auf diesem Weg wollen
wir gemeinsam mit der Politik konkrete Fortschritte erreichen. €
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Ein Jahr Luftsicherheit in der Coronakrise -
viel Licht, aber auch Schatten

Von Dr. Michael Engel
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ist Geschaftsfihrer des

Bundesverbandes der

Deutschen Fluggesellschaften
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e.V.- BDF.

www.bdf.aero

Inzwischen beherrscht die Coronapandemie das éffentliche Leben und die Luftfahrt seit iber einem

Jahr. Reiseverbote und -beschrankungen halten den Luftverkehr im Lockdown. Eine schnelle und

nachhaltige Erholung ist aktuell, Ende April, noch nicht absehbar, zumal das schleppende Impf-

tempo und Virusmutationen die Aussichten dafiir eintriiben. Man darf auch nicht vergessen: Der

Luftverkehrist global, aber die Pandemie leider auch. Die Erholung der Luftfahrtistimmerauch von

der Situation in den Zielldndern abhéngig. Die ,,0ffnung von Mallorca” vor Ostern hat aber gezeigt,

dass das Verlangen der Menschen zu reisen sehr grof3 ist und ein Nachholbedarf nach der Bewél-

tigung der Pandemie sehr wahrscheinlich ist. Vorschlage, wie eine coronakonforme Wiederauf-

nahme des Luftverkehrs gelingen kann, liegen auf dem Tisch. Sie missen nur umgesetzt werden

kénnen.

= Vor einem Jahr habe ich an gleicher Stelle
daflr geworben, dass die Krise dazu genutzt
werden sollte, das Thema Luftsicherheits-
kontrollen zukunftsfest zu machen. Nach einem
Jahr darf und muss man die Frage stellen, ob

dies gelungenist.

Herausforderungen der Pandemie bislang
gemeistert

Vorab: Das letzte Jahr war Fliegen nicht nur
unter den Gesichtspunkten Safety und Security
sicher, auch unter Gesundheitsschutzaspekten.
An den Luftsicherheitskontrollen gab es kein
nennenswertes Infektionsgeschehen. Bis auf
Ausnahmen gab es auch keine ubermaéBigen
Wartezeiten - trotz gednderter Kontrollverfah-
ren und anfangs einer Uber das Ziel hinausschie-
Benden maximalen Vereinzelung der Passagiere.

Fluggesellschaften konnten nur dank staat-
licher HilfsmaBnahmen und Unterstiitzung
durch die Krise fliegen. Die Stundung der
LuSi-Geblhren, der Verzicht auf eine unter-
jahrige Anpassung der LuSi-Gebiihren und der
Geblhren-Freeze im Jahr 2021 haben ebenfalls
einen sehr wichtigen Beitrag zur Krisenbewalti-
gung geleistet. Mit Kurzarbeit und grofzligigen
Kontrollstundenbestellungen  wurden  wirt-
schaftliche Verwerfungen mit Insolvenzfolgen

beiden Sicherheitsdienstleistern vermieden.
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Die groBen Herausforderungen liegen jedoch
nochvoruns.

Luftsicherheitspersonal einsatzbereit halten
Die Zahl des Luftsicherheitspersonals ist durch
Einstellungsstopps, den Verzicht auf Entfris-
tungen und natirliche Fluktuation gesunken. Die
Herausforderung fur die Sicherheitsdienstleis-
ter wird sein, dass bei einer Wiederaufnahme
ausreichend Personal zur Verfligung steht. Ein
sich standig verlangernder Lockdown verschiebt
auchdenNeustart, beidemdann maximale Kapa-
zitaten an den Kontrollstellen abverlangt werden
konnten. Dies verursacht Vorhaltekosten, die mit
dernoch bestehenden Kurzarbeiterregelung und
der Praxis der Kontrollstundenbestellung allein
nichtaufgefangen werden konnen. Hier ware ein
staatliches Hilfspaket hilfreich, denn die Luft-
sicherheitsinfrastruktur muss fiir das Funktio-
nieren des Gesamtsystems Luftverkehr erhalten
werden. Eine weitere sinnvolle Ma3nahme ware
eine verlangerte Ubernahme der Sozialversi-
cherungsbeitrdge durch die Agentur fur Arbeit.
Aber auch die Sicherheitsdienstleister als
Arbeitgeber und die Gewerkschaften als Arbeit-
nehmervertreter sind gefordert, die Kostenseite
der Dienstleister zu verbessern. In diesem Jahr
stehen sowohl Mantel- als auch Entgelttarifver-
tragsverhandlungen an. Dabei sind der Situa-
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tion angemessene Tarifabschlisse notwendig, und es ist Solida-
ritat gefragt: Denn noch auf Jahre werden die Fluggesellschaften
und ihre Beschdftigten coronabedingte Belastungen erleben, um
staatliche Hilfskredite zuriickzubezahlen.

In bessere Technik investieren

Die Zukunft der Luftsicherheit liegt in der technischen Innova-
tion. Auch wenn CT-Scanner in Bayern bereits im Dauerbetrieb
angekommen sind, missen sie fir den Rest der Republik offenbar
erst noch erprobt werden. Dabei ist die innovative Technik nicht
nur ein Sicherheitsgewinn, auch das Luftsicherheitspersonal
wird dadurch entlastet und kann dort produktiver eingesetzt
werden, wo technische Unterstiitzung nicht leistbar ist. Und eine
hohere Personalproduktivitat ist dringend notwendig. Denn der
Personalkostenanteilin den gesamten Luftsicherheitskostenistin
den letzten Jahren auf liber 88 Prozent und damit auf einen neuen
Hochststand gestiegen.

Risiken von Neuausschreibungen reduzieren

An dieser Stelle war vor einem Jahr ein zentraler BDF-Vor-
schlag, keine Neuausschreibungen in der Krise durchzufihren.
Dieser Vorschlag wurde auch von den Flughafen unterstitzt.
Leider wurde dem Vorschlag nicht immer Rechnung getragen
bzw. waren Neuausschreibungen nicht immer zu vermeiden. Die
(erwartbaren) Folgen waren mit hohen Unsicherheiten behaf-
tete Kalkulationen der Sicherheitsdienstleister und deshalb hohe
eingepreiste Risikozuschldge. Dies hat zu erheblichen Mehrkosten
an den betroffenen Standorten gefiihrt. Dramatisch sind dabei die
Laufzeiten der Vertrage, die Uber viele Jahre die Fluggesellschaf-
ten und Flughafen auch noch mit deutlich gestiegenen Kosten
belasten werden, wenn die Coronakrise beendet sein wird. Das
Credo muss deshalb unbedingt sein, bestehende Verlangerungs-
optionen maximal auszunutzen, um solche ungewollten Kosten-
steigerungen und -belastungen zukiinftig zu verhindern.

Neues Vertragsmodell evaluieren -
und Lehren ziehen

Gleichzeitig muss lber die Vertragsgestaltung nochmal intensiv
nachgedacht werden. Vor einem Jahr wurde mit Leipzig/Halle der
erste Flughafen auf das sogenannte ,neue Vertragsmodell” umge-
stellt, also auf eine Abrechnung pro Passagier statt wie bisher pro
Kontrollstunde. Ersten Erkenntnissen zufolge fihrte dies zu einer
wahren Kostenexplosion, die nicht nur mit der Coronapandemie
erkldrt werden kann. Ohne einer gemeinsamen und ausfihrlichen
Evaluierung, die von der BPOL angekiindigt wurde, vorwegzu-
greifen, wurde damit jedenfalls das Ziel der verbesserten Wirt-
schaftlichkeit eindeutig verfehlt. Die Standortbestimmung nach
der Evaluierung muss deshalb einen Weg aufzeigen, wie statt-
gefundene Kostenexplosionen zuriickgenommen und kinftige
verhindert werden kdnnen. Denn dauerhaft bei 10 Euro und damit
weit Uber dem internationalen Vergleichsmafstab liegende Luft-
sicherheitsgeblhren sind Gift fir die Erholung des Luftverkehrsin
Deutschland nach der Coronapandemie.
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Luftsicherheit ist und bleibt Staatsaufgabe

Wahrend der Coronapandemie konnten die LuSi-Gebihren nicht
kostendeckend sein. Und auch fiir 2021 war eine Kalkulation der
LuSi-GebUhren unter den volatilen Bedingungen nicht moglich.
Dazu fehlte und fehlt es auch weiterhin an qualitativ wie recht-
lich belastbaren Prognosedaten als Grundlage fiir eine Neukal-
kulation. Der LuSi-Gebihren-Freeze, also die Verldngerung der
Gebihrenperiode 2020, war deshalb eine richtige Entscheidung
und gleichzeitig wesentlicher Beitrag des Staates zum Erhalt der
Luftsicherheitinfrastruktur.

Die Ubernahme von Kosten fiir Luftsicherheit durch den Staat
ist aber nicht nur in der Krise richtig. Der Staat hat eine Gewahr-
leistungsverantwortung fir die Luftsicherheit. Sie dient vorder-
grindig nur einem Zweck, ,dem Schutz vor Angriffen auf die
Sicherheit des zivilen Luftverkehrs, insbesondere vor Flug-
zeugentfihrungen, Sabotageakten und terroristischen Anschla-
gen” (§ 1 LuftSiG). Terrorismusbekdmpfung und Gefahrenabwehr
sind und bleiben aber hoheitliche Aufgaben. Gerade in einem
Bundestagswahljahr muss deshalb die Forderung betont werden,
dass der Staat die Finanzierung der Luftsicherheitskontrollen an
Flughadfen ibernehmen sollte - genauso wie die Kosten fir Detek-
tion und Abwehrvon Drohnen an Flughafen. €&
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Luftsicherheitskontrollen in Frankfurt:
Mehr Verantwortung fiir Fraport ab 2023

Von Dr. Pierre Dominique Primm
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ist Vorstand Aviation und
Infrastruktur bei der
Fraport AG.

Am Flughafen Frankfurt wird es ab 1. Januar 2023 eine neue Aufgabenverteilung bei den Luft-

sicherheitskontrollen geben. Das gemeinsame Ziel: bessere Luftsicherheitskontrollen fiir Passa-

giere. Private Dienstleister ibernehmen dabei auch zuklinftig die Durchfiihrung der Kontrollen.

= Lange Warteschlangen an den Sicherheits-
kontrollen, geschlossene Kontrollspuren trotz
vieler Passagiere... Vor der Coronapandemie
und den damit verbundenen Reiserestriktionen
waren die Luftsicherheitskontrollen am Flug-
hafen Frankfurt der mit Abstand grofte Kritik-
punkt vieler Fluggdste und Airlinekundinnen
und -kunden. Zu Recht, denn im Vergleich bieten
einige Airports im In- und Ausland ihren Passa-
gieren bereits deutlich komfortablere und effizi-
entere Luftsicherheitskontrollen an. Damit war
klar: Strukturelle Veranderungen und Anpas-
sungen in den Prozessen sind dringend geboten,
so dass der Flughafen Frankfurt im Wettbewerb
derinternationalen Airports Schritt halten kann.

Nach intensiven Gesprachen erzielten Fraport
(BMI)
Mai 2021 ein gemeinsames Verstandnis zur

und Bundesinnenministerium Anfang
Neustrukturierung der Luftsicherheitskontrol-
len. Die Grundidee dabei lautet: noch bessere
Zusammenarbeit in der Zukunft!

Jeder bringt das ein, was er am Besten kann

Der Bund bzw. die Bundespolizei konzen-
triert sich auf alle polizeilichen Fragen und alle
inhaltlichen Themen rund um die Luftsicher-
heit, Fraport als Flughafenbetreiber fokussiert
sich auf die Organisation und Durchflihrung der
Kontrollen am Heimatflughafen nach den Vorga-
ben des Bundes. Die neuen Organisationsstruk-
turen gelten ab dem 1. Januar 2023.

Damit ist Fraport in naher Zukunft eigen-
standig verantwortlich fir die Luftsicherheits-
kontrollen an Deutschlands gréfitem Airport.
Der Vertrag ermdglicht Fraport zukinftig neben
der Beschaffung der Kontrollstelleninfrastruk-
tur auch die Erprobung neuer Technik, natirlich
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in Kooperation und enger Abstimmung mit der
Bundespolizei. Zusatzlich dazu fallt auch die
Kalkulation und Erhebung der Luftsicherheits-
gebihrin die Verantwortung der Fraport AG.
Dariber hinaus entscheidet der Flughafen-
betreiber kiinftig dariber, wann welche Kontroll-
spuren gedffnet und geschlossen werden,
wieviel Personal pro Spur zum Einsatz kommt
oder dariber, welche zertifizierten Kontroll-
gerdte an welchen Stellen im Terminal zum

Einsatz kommen.

Luftsicherheitsdienstleister weiterhin fester
Bestandteil im Prozess

Ein wichtiges Signal flr die privaten Luft-
sicherheitsunternehmen: Auch zukinftig werden
sie mit der Durchfihrung der Kontrollen am
Flughafen Frankfurt betraut werden. Zu den
Aufgaben der Fraport gehort ab 2023 auch die
Beauftragung von spezialisierten Dienstleistern
zur Durchfihrung der Luftsicherheitskontrollen.
Die Vergabe erfolgt nach entsprechenden
Ausschreibungen, die rechtzeitig am Markt
platziert werden. Die Details dazu werden noch
ausgearbeitet.

Alle polizeilich relevanten Kernaufgaben der
Luftsicherheit

weiterhin beim Bund bzw. dem BMI. Insbeson-

verbleiben selbstverstandlich
dere die Gewahrleistungsverantwortung fur die
Luftsicherheit und die Aufsicht Gber die Fraport
und ihre gesetzeskonforme Aufgabenumsetzung
wird der Bund weiter wahrnehmen. Bund und
Bundespolizei werden auch zukiinftig die luft-
sicherheitsrechtlichen Rahmenvorgaben sowie
Durchfiihrung von Qualitatskontrollen festlegen,
die eingesetzte Infrastruktur zertifizieren und
den bewaffneten Schutz der Kontrollstellen
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Ab 2023 Neue Aufgabenverteilung bei Sicherheitskontrollen

Ab dem 1. Januar 2023 tibertragt der Bund der Fraport AG die Verantwortung fiir die Organisation, Steuerung und Durchfiihrung der Luftsicherheitskontrollen (85 LuftSiG)

am Flughafen Frankfurt. Geregelt ist die Ubernahme in einem Vertrag zwischen der Fraport AG und dem Bundesministeriums des Innern (BMI). Auch nach der Steuerungsiiber-
nahme durch Fraport bleibt das BMI die oberste Luftaufsichtsbehérde in Deutschland. Sie legt konkrete Vorgaben fiir die Art der KontrollmaBnahmen und die dabei eingesetzten
Geréte fest. Das heilt: Das Personal der beauftragten Sicherheitsfirmen fiihrt die Kontrollen im Auftrag der Fraport AG, aber nach den Richtlinien des Bundes und unter Aufsicht
der Bundespolizei (BPol) durch. Die Beschiftigten, die dabei zum Einsatz kommen, miissen die durch das BMI formulierten Anforderungen und Qualifikation erfiillen. Die Sicher-
heit unserer Fluggaste ist und bleibt oberste Prioritét!

Ab dem 1. Januar 2023 iibertragt der Bund der Fraport AG

die Verantwortung fiir:

— Organisation, Steuerung und Durchfithrung der Luftsicherheits-
kontrollen fiir Passagiere und Gepack. (Personaleinsatzplanung,
Dienstleisterbeschaffung und -steuerung)

— Beschaffung der Kontrollstelleninfrastruktur — Erprobung neuer
Technik in Kooperation mit Bundespolizei.

— Kalkulation und Erhebung von Luftsicherheitsgebiihren von den
Fluggesellschaften

Fraport entscheidet dann konkret unter Beachtung von

polizeilichen Vorgaben:

— wann welche Kontrollspuren geoffnet und geschlossen werden

— wann wieviel Personal pro Spur zum Einsatz kommt

— welche vom BMI zertifizierten Kontrollgerate beschafft werden

— welche vom BMI zertifizierten Kontrollgerate an welchen Kontroll-
stellen zum Einsatz kommen

— wie die Prozessabldufe im Umfeld der eigentlichen Kontrollen
konkret ausgestaltet werden und

— welche Dienstleister mit der Durchfiihrung der Kontrollen

Fraport
v

Private Dienstleister

sowie die abschlieBende Prifung von
Detektionsalarmen sicherstellen. Kurzum:
Insbesondere die Bundespolizei kann sich
ihre hoheitlichen Auf-
gaben kimmern und Uberldsst operative

vornehmlich um

Gestaltungsmaglichkeiten wie das Offnen
von Kontrollspuren oder die Planung von
Personal der Fraport.

Gemeinsam zum Ziel

Letztlich eint die Partner ein gemein-
Ziel:
Sicherheit fur Fluggdste garantieren, die

sames weiterhin  gréBtmdgliche
Kontrollprozesse noch besser in beste-
hende Ablaufe am Airport integrieren und
damit Wartezeiten fir Passagiere verrin-
gern!

Und dies ist geboten, denn Luftfahrt-
experten gehen davon aus, dass spate-
stens 2026 das Vor-Corona-Niveau der
Fluggastzahlen aus dem Jahr 2019 wieder
erreicht wird. Und das waren in Frankfurt
Uber 70 Millionen Passagiere. Mit Terminal
3im Slden, das 2026 ebenfalls fir Passa-
giere Offnet, und den beiden Terminals
im Norden steht dann ausreichend Infra-
struktur zur Verfiigung, um Fluggdsten in
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beauftragt werden

Das BMI und die BPol bleiben verantwortlich fiir alle sicherheitsrelevanten Frage-
stellungen. Dazu gehoren Rechts- und Fachaufsicht sowie polizeiliche Aufgaben:
— Festlegung luftsicherheitsrechtlicher Rahmenvorgaben sowie Durchfiihrung von

Qualitatskontrollen

— Zertifizierung der eingesetzten Infrastruktur
— Bewaffneter Schutz der Kontrollstelle sowie abschlieBende Priifung von Detektions-

alarmen

— Beschiftigte, die an den Sicherheitskontrollen zum Einsatz kommen, missen die
durch das BMI formulierten Anforderungen und Qualifikation erfiillen

Frankfurt in allen Belangen bestmdgliche
Prozesse und Services bieten zu konnen.

Wie geht es weiter?

Im nachsten Schritt steht nun u.a. die
Erstellung eines Infrastrukturkonzeptes fir
den Standort in enger Abstimmung mit den
Sicherheitsbeh6rden an: Wo und wann wird
Fraport die Kontrollstelleninfrastruktur auf
welche Art und Weise modernisieren?

Zusatzlich dazu ist eine Roadshow bei
privaten Sicherheitsdienstleistern geplant,
um sie Uber die Details der neuen Organi-
sationsstruktur zuinformieren. Denn eines
gilt: Leistungsstarke Dienstleister werden
auch zukinftig eine wesentliche Voraus-
setzung fiur erfolgreiche Luftsicherheits-
kontrollen in Frankfurt sein.

Sicherheit bleibt oberstes Gebot

Und noch eines gilt auch nach dem
1.Januar 2023: Sicherheit stehtim Luftver-
kehr ganz oben. Ein Flughafen, der Sicher-
heit als Grundpfeiler des Geschaftser-
folges kurzfristigen wirtschaftlichen Zielen
unterordnen wiirde, ware sehr schlecht
beraten. Umgekehrt ist die Sicherheit im

Luftverkehr dann bei Passagieren beson-
ders hoch im Kurs, wenn die diversen
MaBnahmen wahrend des Reiseprozesses
gar nicht grofB auffallen. Das heif3t zuvor-
derst: Ein grindlicher, aber auch zigiger
Kontrollprozess an den Sicherheitskon-
trollen ohne lange Warteschlangen wird
von Fluggésten als Best Case angesehen -
und diesen will Fraport auch am Flughafen
Frankfurt als Standard implementieren.
Fraport bedankt sich ausdricklich fur
die konstruktiven Verhandlungen und die
gute Zusammenarbeit mit der Bundes-
polizei und dem BMI in den vergangenen
Jahren. Mit den privaten Luftsicherheits-
unternehmen als Partner an der Seite wird
Fraport auch zukinftig daflir sorgen, dass
die Sicherheit der Fluggaste auch weiter-
hinimmer an erster Stelle steht. €
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Eine Branche im Ausnahmezustand:
Fraportim Zeichen der Coronapandemie

Von Alexander Laukenmann

Alexander Laukenmann
ist Geschaftsbereichsleiter
Aviation bei der Fraport AG.

Mafnahmen zum Infektionsschutz
am Flughafen Frankfurt
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Die Coronapandemie brachte die gesamte Luftfahrtbranche im vergangenen Jahrnahezu zum Erlie-

gen. Wéhrend der Frankfurter Flughafen 2019 noch iber 70 Millionen Fluggédste begrif3ien konnte,

waren es 2020 insgesamt nur noch 19 Millionen. Mit einem Riickgang von fast 98 Prozent erreichten

die Passagierzahlen im April 2020 ihren Tiefpunkt - ein herber Schlag. Die neue Situation und die

damit einhergehenden Verkehrseinbuf3en stellten Fraport in den vergangenen Monaten vor einige

Herausforderungen. Um diese zu meistern, war schnelles und konsequentes Handeln gefragt. Nun

ist es Zeit nach vorne zu schauen.

- Volle Terminals, ausgebuchte Flieger und
vielversprechende Wachstumsprognosen: Fir
die Luftverkehrsbranche ging es bis zum ver-
gangenen Jahr stetig aufwarts. So auch am
Frankfurter Flughafen. Noch im Januar 2020
lag der Fokus auf dem mdglichst raschen
Ausbau der Kapazitaten in den Terminals und
an den Sicherheitskontrollen, denn die Erfah-
rungen desVorjahres hatten gezeigt, dass diese
gerade wahrend des Sommerflugplans rasch
an ihr Limit stoen. Dann jedoch kam Corona
und damit alles anders. Spatestens mit Beginn
des ersten Lockdowns wurde das Ausmafl
der Pandemie deutlich: Anders als in friheren
Fallen wie etwa der Aschewolke im Jahr 2010
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handelte es sich erstmals nicht um eine kurz-
zeitige oder lokal begrenzte Krise, sondern um
einen dramatischen Einbruch fir die gesamte
Luftfahrt.

Doppelte Gegensteuerung:
Kosten runter, Infektionsschutz rauf

Als am Markt agierendes Unternehmen galt
es zundchst Wirtschaftlichkeit und Werthaltig-
keit der eigenen Unternehmung sicherzustellen.
Dazu mussten in einem ersten Schritt anfallende
Kosten schnellstmdglich gesenkt werden:

Durch die umgehende Reduzierung betrieb-
lich nicht zwingend notwendiger Ausgaben und
Investitionen schaffte es Fraport, Sachkosten in
Hohe von 100 bis 150 Mio. Euro einzusparen. Des
Weiteren wurden umfassende organisatorische
und strukturelle Anpassungen vorgenommen,
um das Unternehmen zukinftig schlanker und
effizienter aufzustellen. So kénnen etwa durch
einen sozialvertraglichen Stellenabbau bis Ende
2021 die Personalkosten um bis zu 250 Mio. Euro
gegeniber 2019 verringert werden. Der Einsatz
von Kurzarbeit sichert indessen die notwendige
Flexibilitat, um den Personaleinsatz bei Wieder-
anlaufen des Verkehrs unmittelbar hochfahren
zu kdnnen.

Dariber hinaus wurden umfassende Maf3nah-
men getroffen, um sowohl die bestehende Infra-
struktur, als auch samtliche Prozesse am Flug-
hafen Frankfurt moglichst schnell auf die neue
Situation anzupassen. So wurden beispielsweise
die Landebahn Nordwest sowie die Startbahn 18
zeitweise stillgelegt und das gesamte Terminal 2
seit April 2020 auB3er Betrieb genommen.
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Zahlreiche Analysen, Konzepte und
Verhandlungen gingen diesen schwie-
rigen Entscheidungen voraus, schlieflich
glichen die dramatischen Reduzierungen
einer Vollbremsung von 100 auf nahezu 0.
Ein Kraftakt fur alle Beteiligten.

Zeitgleich zu den umfangreichen Spar-
mafinahmen galt es im tdglichen Betrieb,
maoglichst rasch neue Hygiene- und Sicher-
heitsmafinahmen um die
Infektionsgefahr an Deutschlands grof3-

tem Verkehrsflughafen zu minimieren. Mit

umzusetzen,

Abstandsmarkierungen, der Bereitstellung
von Desinfektionsspendern, der Erhéhung
der Reinigungsintervalle sowie vermehrten
Durchsagen und  Sicherheitshinweisen
stellte Fraport die Gesundheit der Flug-
gdste in den Fokus. Durch die Er6ffnung
des COVID-Testzentrums in Zusammenar-
beit mit Centogene nahm der Frankfurter
Flughafen innerhalb der deutschen Luftver-
kehrsbranche eine Vorreiterrolle in Sachen

Infektionsbekampfung ein.

Lichtam Ende des Tunnels

Nun, ein Jahr spater, scheint es in Bezug
aufdenReiseverkehrendlichLichtam Ende
des Tunnels zu geben. Mit dem Fortschrei-
ten der Impfprogramme sowie den erwei-

terten Testmdglichkeiten wadchst auch
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die Hoffnung auf eine magliche Sommer-
spitze 2021. Mit Blick auf die bevorste-
hende Reisesaison arbeitet Fraport daher
erneut eng mit Partnern und Behdrden am
Standort zusammen, um den Aufenthalt
am Flughafen fir alle Gaste so sicher und
angenehm wie mdoglich zu gestalten.
Dabei
Mafinahmen bereits bewadhrt.
gilt es vor allem auch weiterhin sicherzu-
stellen, dass samtliche Prozesse mdglichst

haben sich die etablierten

Dennoch

schnell an die volatilen Passagierzahlen
angepasst, das Testangebot fir Fluggaste
flexibel
Prozessstellen wie etwa den Sicherheits-

ausgebaut und an wichtigen
kontrollen die Personalverfligbarkeit flexi-
bel erhdht werden kann. Ein wichtiger
Meilenstein ist hierbei vor allem die fir
Juni geplante Wiederinbetriebnahme des
Terminals 2.

In Zusammenarbeit mit allen am Reise-
prozess beteiligten Partnern setzt Fraport
auch auf umfangreiche Aufklarung und
wirbt neben Verstandnis fir die neuen
Auflagen insbesondere fir eine sorgfaltige
Reisevorbereitung.

Wichtig fur einen reibungslosen Urlaubs-
startistvorallemdie Einhaltung derjeweils
aktuell gdltigen
sowie der geltenden Abstands-

Einreisebestimmungen
und

Hygienerichtlinien. In Zeiten der Pandemie
ist eine rechtzeitige und sorgfaltige Vorbe-
reitung fir jeden einzelnen Gast unerldss-
lich, um das lang ersehnte Reiseerlebnis
nicht wieder zu triben. Eine Grafik gibt
Aufschluss Uber die wichtigsten Regeln,
Tipps und Hinweise.

Gemeinsam durch die Krise

So gravierend die Auswirkungen der
Coronapandemie auf die Passagierzahlen
auch sind, als zentrales Luftverkehrsdreh-
kreuz hat der Frankfurter Flughafen auch
in Krisenzeiten seine zentrale Funktion fir
die deutsche Wirtschaft und Bevdlkerung
bewiesen.

Aufgrund des schnellen und effizienten
Handelns, der guten Zusammenarbeit mit
Partnern und Behorden am Standort, der
weiterhin stabilen Anforderungslage im
Bereich Cargo und der sich abzeichnenden
Aussicht auf einen Anstieg der Verkehrs-
zahlen im Sommer blickt Fraport nach wie
vor zuversichtlich in die Zukunft.

Zu hoffen bleibt dennoch nur eines: dass
die aktuelle Ausnahmesituation genau das
bleibt - eine Ausnahme! €
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Mit Spirhunden eine Riickkehr zur Normalitat -
ware das nicht groBartig?

Von Annette Wiedemann

Annette Wiedemann
ist Geschaftsfuhrerin der
AWIAS Aviation Services

GmbH. Sie arbeitet seit mehr
als 30 Jahren in der Branche
und ihr Wissen wurde durch
die jahrelange Tatigkeit und
Erfahrunginverschiedenen
Bereichen der Luftfahrt
aufgebaut.

Als geblrtige
Braunschweigerin begann

sie ihren luftfahrtgepragten
Werdegang 1981 beim
Luftfahrt-Bundesamt. Sie

war aktivin verschiedenen
Referaten und Arbeitsgruppen
und konnte im Referat fir
Luftsicherheit maf3geblich zur
Umsetzung der Verordnung
(EG) Nr. 2320/2002 beitragen.
Aus dieser Aufgabe ergab sich
ein Angebot fir eine leitende
Funktion eines grofien Sicher-
heitskonzerns. Dort baute sie
den Bereich bundesweit und
international fir die Themen
Aviation Security, Aviation
Safety und Drohnen auf.

DSD

Die Coronakrise hat die Luftfahrt stark getroffen. Damit einhergehende Reisebeschrdnkungen

stellen fir Flughdfen, Fluggesellschaften und andere Beteiligte eine enorme Herausforderung dar.

Impfungen, sofern vorhanden, sind nicht fiir alle Menschen geeignet und bieten méglicherweise

keinen ausreichenden Schutz bei auftretenden Mutationen. AWIAS Aviation Services bildet Spir-

hunde auf COVID-19 aus und hilft der Gesellschaft, die Krise mit etwas ,Normalitdt” zu iberstehen.

=> Ein Szenario: Es ist ein lauer Sommertag.
In wenigen Stunden pfeift der Schiedsrichter
das Eroéffnungsspiel der FuBBballeuropameister-
schaft an. Die Corona-Splrhunde von AWIAS
machen sich bereit fur ihren Einsatz im Stadion.
Erstmals werden wieder gréfere Mengen von
Zuschauern zugelassen. Die Spilrhunde von
AWIAS sind Teil des Hygienekonzeptes des
Veranstalters, deren Aufgabe es ist zu erschniif-
feln, ob die potenzielle Gefahr durch COVID-
19 infizierte Besucher:innen ausgeschlossen
werden kann. So kdnnte es sein!

Als Unternehmen mit Wurzeln in der Luftfahrt
wurden auch wir geschaftlich in einen tiefen
Abgrund befordert. Angeregt durch Berichte
aus GroBbritannien entstand gleich zu Beginn
der ausgerufenen Pandemie im Marz 2020 die
Idee, unsere Kernkompetenzen zu nutzen und
Corona-Spurhunde auszubilden. Der Sinn war,
damit einen zusatzlichen Standpfeiler fir eine
schnelle Rickkehr in ein normales Leben zu
fordern.

Doch der Weg war steiniger als gedacht.
Anders als in der Ausbildung mit Sprengstoff,
fur deren Erhalt und Umgang wir die Genehmi-
gungen halten, mussten wir nun positive Proben
von infizierten Patient:innen mit Symptomen
sowie Negativproben fir die Konditionierung
der Hunde bekommen. Eine Zusammenarbeit
mit Behdrden, dachten wir, ist also unbedingt
erforderlich. Wir richteten also zundchst ein
Angebot an das Bundesministerium fir Gesund-
heit und das RKI. Die Antworten waren jedoch
enttduschend. So schrieb uns das RKlam 6. April
2020: ,...Fur Ihr ganz spezielles Angebot mit den
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Spirhunden haben wir zurzeit hier leider keine
Verwendung, wirden uns aber bei Bedarf mit
Ihnen in Verbindung setzen.” Doch damit gaben
wiruns nicht zufrieden.

Starke Partner

AWIAS Aviation Services ist ein Dienstleister
fir Beratung und Schulung in den Bereichen
Security, Safety und Dangerous Goods. Dariber
hinaus sind wir fir die Ausbildungund den Einsatz
von Spurhundeteams bekannt. Naheliegend also,
diese Kompetenz flr ein Projekt zur Erforschung
der COVID-19-Detektion
einzusetzen. Mit der Hochschule Bonn-Rhein-

durch  Splrhunde

Sieg und einem weiteren Partner aus der Univer-
sitdtsmedizin vervollstandigten wir eine Gruppe,
um das Forschungsprojekt so erfolgreich wie
maoglich  und gleichzeitig wissenschaftlich
fundiert zu gestalten. Der Grundstein war damit
gelegt, ein Projekt medizinisch, analytisch und
konditionierend aufeinander abgestimmt und mit
dem Segen einer Ethikkommission versehen zu
verwirklichen. Alles bis heute mit ausschlief3lich
personlichem Engagement der Partner.

Jeder von uns besetzt eine bestimmte Rolle
innerhalb des Projekts. So gewinnt die Univer-
sitdtsmedizin die positiven und negativen
Proben, testet diese und inaktiviert sie, um sie
dann fur die Konditionierung zur Verfligung
Parallel

chemisch-analytischen Untersuchungen durch

zu stellen. werden die Proben
die HBRS unterzogen.

Und nicht zu vergessen: die bedeutsamen
Partner, ohne die das Projekt nicht entstanden

wadre: Drago, Lennox und Rebell.
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Kénnen Hunde Coronariechen?

Dass Hunde dank ihres ausgepradgten Geruchssinns Krankheiten
wie Krebs oder Diabetes erkennen kdnnen, ist bekannt. Das weil3
auch DanielJannett, unser Leiter Splirhundeausbildung bei AWIAS.
Mit jahrzehntelanger Erfahrung in der Spirhundeausbildung gilt
er international als anerkannter Experte auf diesem Gebiet. Fir
AWIAS bildet er seit Firmengrindung Spiurhunde flr das eigene
Splrhundeteam und Hundeteams auf der ganzen Welt aus.

JUnser Projekt zeigt, dass die Hunde schnell und effektiv auf
den neuen Geruchsstoff konditioniert werden kénnen. Die letzten
Auswertungen belegen eine sehr iberzeugende Trefferquote, mit
denen die Hunde als Testmittel iber den Ergebnissen von PCR-
oder Schnelltests liegen”, sagt Daniel Jannett.

Warum Hunde? Das Suchen mitdem Hund dauert nur Sekunden.
Dort, wo Menschenansammlungen zusammenkommen, kann
direkt eine sehr groBe Anzahl von Hautabstrichen gleichzeitig
geprift werden.

Warum kann der Hund nicht direkt am Menschen schniiffeln?
Theoretisch ware das mdglich. Die Konditionierung ist jedoch
deutlichaufwdndigerund auch schwieriger, daes bedeuten wirde,
mit symptombehafteten positiven Patient:innen zu arbeiten.

Die Phasen des Projektes skizziert
Phase 1: Grundkonditionierung der Hunde auf den volatilen
Geruchsstoff aus COVID-19-positiven Patienten-
proben.

Phase 2a: Differenzierung anzeigerelevanter und nicht
anzeigerelevanter Stoffe anhand einer Differenz-
ierungsstrecke mit Geruchsverleitungen. Konditio-
nierung anhand positiver COVID-19-Patientenpro-
ben sowie sog. Leerproben sowie aller Bestand-

teile und Stoffe.

Phase 2b: Tiefergehende Differenzierung unter Zuhilfenahme
von Probandenproben mit nachweislich negativem
Ergebnis.

Phase 3: Doppelblindtests zur Zwischenverifizierung unter

Leitung des Instituts fiir Sicherheitsforschung,

HBRS. Auslegen von COVID-19-positiven Patienten-

bzw. COVID-19-negativen

proben und Verleitungen, bei denen vorher weder

Proben Probanden-

Hundeflhrer noch Spirhund Kenntnis der Lage
haben (Doppelblind).

Phase 4: Versuche mit Probanden - Feldversuch
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Wie funktioniert das in der Praxis?

Die Konditionierung der Spirhunde auf COVID-19 dauert ca.
acht Wochen. Nach verschiedenen Zwischentests (Blind- und
Realtests) sind unsere Vierbeiner dann bereit fur den Praxis-
einsatz.

Wie funktioniert das Testen? Vereinfacht gesagt ist es notwen-
dig, von Personen Hautabstriche mit Hilfe von Wattestabchen zu
nehmen. Die gesammelten Abstriche werden anschlieBend in
neutrale Behdlter gegeben. Der Hund wird an die Behalter heran-
geflihrt und schniffelt. Zeigt der Hund an, wird die Person, deren
Probe der Hund als positiv erkannt hat, isoliert.

Das eingangs genannte Szenario im FuBballstadion kdnnte
genauso umgesetzt werden. €
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Die Mitarbeiter-App -
Mit Abstand die richtige Wahl

Von Steffen Seipp

Steffen Seipp

ist Bereichsleiter Business

Development, Marketing und

Vertrieb bei der FraSec Fraport

DSD

Security Services GmbH.

Die Coronakrise hat die Welt seit iber einem Jahr fest im Griff. Unternehmen und Beschéftigte

missen sich nie zuvor dagewesenen neuen Herausforderungen stellen: Lockdown, Abstands-

und Hygieneregeln, Reiseverbote, Homeschooling oder Kinderbetreuung sind hierfir nur einige

Beispiele. Neben einem funktionierenden Gesundheitsmanagement hat vor allem die interne

Unternehmenskommunikation in der Krise flir Unternehmern oberste Prioritadt. Doch wie stellt man

den Austausch mit der Belegschaft in Zeiten von Homeoffice, Kurzarbeit und Kontaktbeschrén-

kungen sicher?

= Waren zuvor Mitarbeiterzeitungen, Aus-
hange oder Versammlungen die richtigen Stil-
mittel, so stoen genau diese gelibten Kommuni-
kationswege in Zeiten von Corona an die Grenzen.
Auch den fehlenden Austausch mit Kolleginnen
und Kollegen gilt es zu kompensieren, um den
personlichen Kontakt und damit auch das Zuge-
hdrigkeitsgefihl zum Unternehmen nicht zu
verlieren. Nahe schaffen, trotz Distanz - gerade in
der Krise ist dies nicht immer einfach, aber wich-
tiger denn je. Denn: Eine transparente, umfas-
sende und verldssliche Kommunikation schafft
Stabilitat und Sicherheit in ungewissen Zeiten.

Doch wie lasst sich das in einem operativ
gepragten Umfeld mit Standorten deutschland-
weitumsetzen? Hier sind kreative und innovative
Ldsungen gefragt.

Neue Zeiten - neue Wege

FraSec hat sich dazu entschieden, die Mitar-
beiterkommunikation starker zu digitalisieren
und eine eigene Mitarbeiter-App namens
myFraSec einzufihren. Seitdem nutzt das Unter-
nehmen fast ausschlieBlich das neue Medium
um die gesamte Belegschaft bestmdglich tGber
das Geschehenim Unternehmen zu informieren.

Der Aufbau der Appistintuitiv, leicht verstand-
lich und &hnelt den gangigen Social-Media-
Plattformen. Das neue Tool bietet dartiber
hinaus verschiedenste Méglichkeiten zur Infor-
mationsvermittlung, bspw. Uber die Einbindung
von Bild- oder Videodateien. Das kommt an und
macht Kommunikation abwechslungsreich und

leicht verstandlich.

DER SICHERHEITSDIENST

Vorteile fiir alle - auch abseits von Pandemie
und Krise

In der heutigen Zeit missen Informationen
vor allem schnell und aktuell im Unternehmen
verteilt werden. Dabei hilft die starkere Digita-
lisierung.

Doch gerade in den operativen Bereichen
haben viele Mitarbeiter:innen keinen direkten
Zugriff auf digitale Unternehmensinfos. Sie
mussen ,on the go” informiert werden. FraSec hat
sich genau aus diesem Grund fir eine gerateun-
abhéngige Losung entschieden: myFraSec kann
sowohlam PC als auch auf mobilen Endgeraten
wie Laptops, Tablets und Smartphones genutzt
werden. Nur so ist eine Kommunikation mdéglich,
die auch wirklich alle Mitarbeiter:innen zeit-
und ortsunabhangig erreicht. Unabhangig von
Corona war dies ein wesentlicher Punkt in der
Entscheidung fir eine Mitarbeiter-App.

Nach mehrmonatiger Vorbereitung ging
myFraSec 2020 erfolgreich
online. Innerhalb weniger Wochen hatten sich

im  November

bereits Uber 90 Prozent aller Beschaftigten
registriert und klicken sich mittlerweile taglich
durch Stationnews und Unternehmensnach-
richten, liken und kommentieren Beitrage oder
nutzen den Chat, um sich mit Kolleg:innen Uber
alle Hierarchie- und Stationsgrenzen hinweg
auszutauschen.

Auch Selfservices wie bspw. das Abrufen
des eigenen Dienstplans, die Mdglichkeit zum
Diensttausch oder die Bestellung von neuer
der

Dienstkleidung wurden bei Konzeption

bedacht und bieten den Usern sinnvolle Mehr-
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Diensttawsch

werte. Regelmafige Gewinnspiele sorgen
dariber hinaus fir eine willkommene
Abwechslung und steigern die Beteiligung.

Raus aus der EinbahnstrafBe -
reinin den Dialog

Lag der Fokus von Kommunikation
bisher eher auf einer reinen Informations-
vermittlung top-down, haben die Mitar-
beiter:innen heute mit myFraSec neue
Mdglichkeiten, sich aktiv an der Kommu-
nikation im Unternehmen zu beteiligen,
Fragen zu stellen, Anregungen zu geben
oder auch Kritik zu duBBern. Kurze Umfra-
gen und Pulschecks helfen zusatzlich
dabei, die Stimmung in der Belegschaft zu
messen.

Damit fordert die App den Dialog im
Unternehmen und trégt Gberdies zu einem
echten Kulturwandel bei.

Dennoch: Eine solche Verdnderung
sollte stets gut vorbereitet sein und konti-
schlieBlich
erfordert sie ein grundsatzliches Umden-

nuierlich begleitet werden,

ken aller Beteiligten. Auch fur Fihrungs-
krafte ist dies nichtimmer leicht.

2| 2021

Nettiquette und Co. - die Grundlagen fir
das neue Miteinander

Wichtig bei der Implementierung ist die
Mitbestim-
mungsgremien. So kann die gemeinsame

frihzeitige Einbindung der

Erarbeitung einer Betriebsvereinbarung
Rahmenbedingungen und Umgang mit
wichtigen Fragen regeln. Auch eine Netti-
quette ist wichtig — sie bildet die Grundlage
fur das gemeinsame Miteinander in der
App.

Zu kldren gilt darlber hinaus, ob die
Nutzung der App freiwillig oder verpflich-
tend sein soll. FraSec hat sich fir ein frei-
williges Tool entschieden - alle wichtigsten

LUFTSICHERHEIT %

News und betrieblichen Informationen
werden daher weiterhin auch in den opera-
tiven Briefings kommuniziert.

Vor allem in unsicheren Zeiten ist trans-
parente Kommunikation wichtig. Die Ein-
fihrung von myFraSec war hierfiir dasrich-
tige Tool zum richtigen Zeitpunkt. Nun gilt
esdie App sukzessive zu erweitern. Geplant
ist unter anderem ein eigener Diversity-
Bereich, eine Seite fir Interessensgruppen
sowie ein Open-Stream, in dem zukinf-
tig alle Mitarbeiter:innen eigene Beitrdge
posten kdnnen.

Mit myFraSec schaffen wir trotz Abstand
Zusammenhaltund bauen Vertrauen auf. €

DER SICHERHEITSDIENST
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Who is Who der
Luftsicherheit - die Mitglieder des BDLS

- nach Postleitzahlen geordnet -

ASC

Aviation Security
Consult GmbH

Securitas
Securitas Aviation Service
GmbH & Co. KG

ASC Aviation Security Consult GmbH
Schitzenstr. 10 - 12526 Berlin

www.securitas.de Thalmannstr. 42 - 15741 Bestensee

<IN
) KOTTER

KOTTER Airport Security GmbH
KOTTER Aviation Security SE & Co. KG

N CONDOR FLIM GmbH
CONDOR Siid-West

Wir sorgen fiir Sicherheit

Erzbergerstr. 106 - 67063 Ludwigshafen
Postadresse: Ruhrtalstr. 81 - 45239 Essen
www.condor-sicherheit.de

Wilhelm-Beckmann-Str. 7 - 45307 Essen
koetter.de

Deutscher Schutz-
und Wachdienst

DSW Deutscher
Schutz- und Wachdienst GmbH + Co. KG

Hannoversche Str. 91 - 95 49084 Osnabriick
www.piepenbrock.de/dsw

BJSYBl DER SICHERHEITSDIENST 2| 2021
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All Service Sicherheitsdienste GmbH

Karl-von-Drais-Str. 16-18 - 60435 Frankfurt :

www.all-service.de
_ L Y
1-SEC

I-SEC Deutsche
Luftsicherheit SE & Co. KG

Kleiner Kornweg 26-28 - 65451 Kelsterbach

www.i-sec.com

Sprechen Sie uns an. Wir beraten Sie gerne zu

Hier konnte Ihre Anzeige stehen.

Anzeigenplatzierungen und -kosten.

www.dersicherheitsdienst.de

2| 2021
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BUNDESVERBAND .
DER LUFTSICHERHEITS-
UNTERNEHMEN
V. o
A '
FraSec

Fraport Security Services GmbH

FraSec
Fraport Security Services GmbH

Hugo-Eckener-Ring - 60549 Frankfurt
www.frasec.de v

i T

FMSicherheit
Flughafen Mlnchen
Sicherheit GmbH

—

Y

FMSicherheit
Flughafen Miinchen Sicherheit GmbH

Nordallee 56 - 85356 Miinchen-Flughafen
www.fmsicherheit.de

DER SICHERHEITSDIENST
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Securitas

Globaler Partner
fiir Luftsicherheit
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= Rund 28.000 Mitarbeiter:innen der Securitas Aviation
Ubernehmen weltweit auf Uber 200 Flughafen in 36
Landern Sicherheits- und Uberwachungstatigkeiten.
Dazu zahlen zum Beispiel Tatigkeiten wie die Fluggast-
und Gepackkontrolle, Zugangs- und Zufahrtskontrolle,

Sicherung abgestellter Luftfahrzeuge, AuBenbewachung
und Bestreifung nichtdffentlicher Bereiche oder Service-
dienstleistungen fir Flughafenbetreiber und Luftfahrt-
unternehmen sowie Luftfrachtkontrollen.

Im Spannungsfeld lokaler, nationaler, europdischer
und internationaler Vorschriften agieren wir im Sinne
der unterschiedlichsten Bedirfnisse der Fluggaste, der
Auftraggeber (insbesondere Sicherheitsbehdrden, Flug-
hafenbetreiberund Fluggesellschaften) sowie der eigenen
Unternehmensziele.

Um den hohen Anforderungen unserer Kunden gerecht
zu werden, erfolgen permanente Qualitdtssicherungs-
und FortbildungsmaBnahmen. Durch das hochspe-
zialisierte Team unseres globalen Aviation Business
Centers (Brissel) erfolgen bei Bedarf eine zielgerichtete
Unterstlitzung sowie ein fortlaufender internationaler
Austausch.

Securitas Aviation ist seit 1996 ein zuverlassiger Partner
fur die Luftsicherheit in Deutschland. In neun Bundes-
landern werden an neun Flughafen rund 3.900 Mitarbei-
ter:innen beschaftigt. Damit ist Securitas Aviation einer
der personalstarksten Sicherheitsdienstleister in diesem
Bereich. €

Kontakt:

Securitas Aviation Service GmbH & Co. KG
Schitzenstr. 10 - 12526 Berlin

Tel.: +4930652141712

Mail: kontakt@securitas.de

Web: www.securitas.de

DSYP DER SICHERHEITSDIENST
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ASC

Aviation Security
Consult GmbH

Alfred Dunkel Consultant
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Vierzehn Jahre Geschaftsfiuhrer des deutschen
Marktfihrers im Bereich der Aviation-Security mit
Uber 3.500 Mitarbeiter:innen

Sechs Jahre Vorstandsmitglied des fihrenden

deutschen Sicherheitsunternehmen mit tiber
20.000 Mitarbeiter:innen

Acht Jahre internationale Consultingerfahrung
&«

»

Kontakt:
Alfred Dunkel
Geschaftsfiihrer/CEO

ASC Aviation Security
Consult GmbH
Thalmannstr. 42

15741 Bestensee

Tel.: +4933763226474
Fax: +4933763226475
Mobil: +49 172 2025001
Mail: A.Dunkel-ASC@t-online.de
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Innovative Sicherheits- und
Servicedienstleistungen
fur die Luftsicherheit

= Dafir stehen die CONDOR FLIM Gesellschaften der
CONDOR Gruppe aus Essen. Mit mehr als 800 Beschaf-
tigten und innovativen (Drohnen-)Technologieldsungen

stehen wir Ihnen bundesweit zur Verfiigung, damit Sie sich
auf Ihr Kerngeschaft fokussieren kdnnen.

Flughafenbetreiber unterstiitzen wir in der Umsetzung
der Flughafensicherung gem. §8 LuftSiG. Unsere Luft-
sicherheitskontrollkrdfte Ubernehmen u.a. Personal-,
Waren- und KFZ-Kontrollen. Wir fihren Bestreifungen
durch und verhindern das unbefugte Eindringen in den
Luftsicherheitsbereich.

Luftsicherheitsbehdrden erhalten durch unsere Luft-
sicherheitsassistenten und -assistentinnen gem. §5
LuftSiG qualifiziertes und serviceorientiertes Personal,
das die Passagier- und Reisegepackkontrollen tbernimmt
und den Fluggast als Kunden versteht. Mit dem Einsatz
modernster Softwareldsungen kdnnen zudem Effizienz-
steigerungen und Mehrwerte in der Kontrollstellendff-
nung und -planung ermaglicht werden.

Die Globalisierung tragt dazu bei, dass Luftfracht einen
immer groBerenAnteilam Exporterhalt. Neben der Gestel-
lung von Luftsicherheitskontrollkraften gem. § 9 LuftSiG
fuhren wir eine Vielzahl von Beratungsleistungen durch.
So z. B. Schulungen und interne Auditierungen, Erstellung
und Aktualisierung des Sicherheitsprogramms, Durchfih-
rung von Sicherheitstests sowie die Begleitung bei Zulas-
sungsverfahren. €

Kontakt:

CONDOR FLIM GmbH, Siid-West,
Erzbergerstr. 106 - 67063 Ludwigshafen
Postadresse: Ruhrtalstr. 8 - 45239 Essen
Tel.. +4920184153-113

Fax:  +4920184153-151

Mail: sekretariat@condor-sicherheit.de
Web: www.condor-sicherheit.de
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KOTTER

Security first” fiir Flug-
gaste, Fracht und Flughéafen

Bild: © Mariakray - stock.adobe.com

=> Der Luftfrachtverkehr ist fir den globalen Handel von
zentraler Bedeutung und verzeichnete nach den pandemie-
bedingten Einbriichen zuletzt wieder deutliche Wachstums-
raten. Damit die Waren und Giter per Flieger sicher von A
nach B gelangen, hat ,Security first” schon vor dem Start
oberste Prioritat. Gemal §§ 8 und 9 Luftsicherheitsgesetz
(LuftSiG) Gibernimmt KOTTER Security vielfaltige Aufgaben
fur Flughafenbetreiber, Airlines und Logistikunternehmen.

Im Zuge der Eigensicherung der Flughafenbetreiber
gehdren hierzu z. B. die Personal-, Waren- und Kfz-Kon-
trollen, die Geldandebewachung und Bestreifung nicht-
6ffentlicher Bereiche, die Sicherung des Vorfeldbereiches
sowie die Begleitung und Uberwachung von externen
Handwerkern, Lieferanten etc. Das Familienunternehmen
stellt zudem professionelle Kontrollkrafte fur Luftfracht
und -post und ist dariber hinaus kompetenter Partner,
wenn es u.a. um die Sicherung abgestellter Flugzeuge
vor unberechtigtem Zutritt geht. Last, but not least unter-
stutzt der Dienstleister Unternehmen auf ihrem Weg zum
bekannten Versender bzw. reglementierten Beauftragten,
die Luftfracht als sicher deklariert versenden dirfen.

Gleichzeitig verflgt das grofte Familienunternehmen
der Sicherheitsbranche in Deutschland Uber jahrzehnte-
lange Kompetenzen auf dem Gebiet der Fluggast- und
Gepéackkontrollen gemdB §5 LuftSiG. Im Auftrag der
Bundespolizei (BPOL) Ubernehmen die speziell ausge-
bildeten und regelmaBig weitergebildeten Luftsicher-
heitsassistenten die Passagier-, Handgepack- und Reise-
gepackkontrollen. Sie Uberprifen dabei u.a., dass das
Handgepdck zulassig ist und keine gefahrlichen bzw.
verbotenen Gegenstdnde mitgefiihrt werden. €

Kontakt:

KOTTER Airport Security GmbH

KOTTER Aviation Security SE & Co. KG
Wilhelm-Beckmann-Strafle 7 - 45307 Essen
Tel: +492012788-388

Fax: +492012788-488

Mail: info@koetter.de

Web: koetter.de

DER SICHERHEITSDIENST [§BjSyb]
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Deutscher Schutz-
und Wachdienst

Ihr Spezialist fiir
Luftsicherheit

=> Tradition und Erfahrung: Diese Werte zeichnen den
Deutschen Schutz- und Wachdienst (DSW) in der Luft-
sicherheit aus. Seit mehr als 40 Jahren schatzen Bundes-
und Landesbehdrden, Flughafen, Airlines und Fluggaste

unsere Arbeit als verantwortungsbewusster Dienstleis-
ter. Wir bieten alle Leistungen rund um die Fluggast-,
Personal- und Warenkontrolle, die Umfeldabsicherung
sowie Flugzeugbewachung. So tragen wir zur Sicherheit
am Flughafen bei. Neben héchsten Qualitdtsansprichen
und zufriedenen Kunden setzen wir auf motivierte Mitar-
beiter:innen. Diese bilden wir bundesweit in eigenen
Schulungszentren aus und weiter.

Wir sind Teil der Piepenbrock Unternehmensgruppe.
Diese wurde 1913 gegrindet und entlastet als inhaber-
gefihrtes Familienunternehmen seine Kunden durch ein
breit gefdchertes Dienstleistungsspektrum in den Sparten
Sicherheit, Gebdudereinigung, Instandhaltung und
Facility-Management. Mitrund 800 Standorten, 70 Nieder-
lassungen und 27.100 Mitarbeitenden ist Piepenbrock ein
zuverldssiger Partner, der mit individuellen Leistungs-
paketen auf die Anforderungen seiner Kunden eingeht. €

Kontakt:
Nicole Oppermann,
Geschaftsfihrerin

DSW Deutscher Schutz-

und Wachdienst GmbH + Co. KG
Hannoversche StraBle 91-95
49084 Osnabriick

Tel..  +49 541 5841-441

Mail: sicherheit@piepenbrock.de

Web: www.piepenbrock.de/dsw

DY DER SICHERHEITSDIENST
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Al Serice

SICHERHEITSDIENSTE

Anerkannte exzellente
Qualitat”

Sicherheit und Service
rund um den
Flughafen

->

Das zeichnet die All Service Sicherheitsdienste GmbH aus:

» Spezialisierung im Bereich Aviation nach§8und § 9
LuftSiG

» Qualifizierte Ansprechpartner fir Service & Sicherheit

rund um den Flughafen

» Eigenerzugelassener Ausbilderin der Luftsicherheit

» Moderne 24-Stunden besetzte VdS 3138 zertifizierte
Notruf- und Serviceleitstelle mit VdS-zertifizierter
Interventionsstelle (DIN EN 50518) und 45.000 Kunden

» Bike Security - Motorradstaffel fir flexible Einsatze

» Qualitdtsmanagementteam fir transparente Prozesse

» 2.000 motivierte, zuverldssige Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter

» Freundliche, flexible und zuverlassige Umsetzung der
Leistungen

» Bundesweite Abwicklung der Auftrage

» 21 Niederlassungen

» Leistungserbringung an mehreren groB3en Flugh&fen
wie Frankfurt am Main, Miinchen, Berlin, Stuttgart und
Kéln

* Als erster Sicherheitsdienstleister in Deutschland ausgezeichnet mit

.Recognised for Excellence 4 Star" €=

Kontakt:
Serife Tiilay Alkan-Haller,
Prokuristin, Marketing-/ Vertriebsleiterin

All Service Sicherheitsdienste GmbH
Karl-von-Drais-Str. 16-18 - 60435 Frankfurt am Main
Tel.: +49 6995423252

Mail: serife.alkan-haller@all-service.de

Web: www.all-service.de
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FraSec

Fraport Security Services GmbH

Alles unter Kontrolle?
Mit Sicherheit

o
=
—

-> Die Unternehmensgruppe FraSec gehért zu den gréB3-
ten und wichtigsten Sicherheitsunternehmen an deut-
schen Flughafen. Mit rund 4.000 kompetenten und verant-
wortungsvollen Mitarbeitenden setzen wir tagtaglich hohe
Mafistdbe in den Bereichen Luft- und Flughafensicherheit
sowie Services.

Als hundertprozentige Tochtergesellschaft der Fraport
AG liegt unser Unternehmenssitz direkt am Frankfurter
Flughafen - einem der bedeutendsten Luftverkehrskreuze
weltweit.

Unter dem Dach der FraSec Fraport Security Services
GmbH vervollstdndigen drei Tochtergesellschaften die
Unternehmensgruppe:

Mit der FraSec Luftsicherheit GmbH sind wir aktuell am
Flughafen Frankfurt in den Bereichen Terminal 1 Aund C
sowie am Flughafen Stuttgart mit den Passagierkontrollen
nach §5 LuftSiG beauftragt. Dariiber hinaus sind wir mit
der FraSec Flughafensicherheit GmbH an den Standorten
Frankfurt, Berlin und Koéln/Bonn fir die Durchfiihrung der
Personal- und Warenkontrollen nach §§8 und 9 LuftSiG
zustandig. Hinzu kommen Leistungen wie Bewachung,
Bestreifung und Objektschutz nach § 34a GewO. Vielfaltige
Services fur Passagiere und mafigeschneiderte Konzepte
fir unsere Businesspartner runden in der FraSec Services
GmbH unser umfangreiches Angebot ab.

Das Fundament fir unsere Dienstleistungen bildet
unser eigenes Schulungszentrum: In der FraSec Academy
kiimmern sich erfahrene und engagierte Trainer um eine
fundierte und praxisorientierte Aus- und Weiterbildung
aller Beschaftigten. €

Kontakt:

FraSec Fraport Security Services GmbH
Hugo-Eckener-Ring - 60549 Frankfurt
Tel.:  +49 6969025200

Fax:  +49 69 69059045

Mail: info@frasec.de

Web: www.frasec.de
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Luftsicherheit - ,,aus-
schlieBlich Luftsicherheit”

-> Mitarbeiter:innen der I-SEC Gruppe tragen weltweit

Verantwortung fir den Schutz des zivilen Luftverkehrs vor
Terrorund Sabotage.

Als I-SEC Deutsche Luftsicherheit SE & Co. KG kontrol-
lieren wir im Auftrage der Bundespolizei Passagiere und
deren Gepack an den Flughdfen Hamburg und Frankfurt.

Wir sind auf Luftsicherheit spezialisiert. Ausschlief3lich
auf Luftsicherheit. Wir beherrschen die Vorschriften und
Verfahren des ICAO Annex 17 und abgeleiteter internatio-
naler und nationaler Normen.

Behdrden, Airlines und der Flughafenwirtschaft sind
wir ein verlasslicher Partner und ein kompetenter Berater
in allen Belangen der Luftsicherheit. Unseren teils sehr
langjahrigen Mitarbeitenden sind wir ein verantwortungs-
bewusster und attraktiver Arbeitgeber.

In der I-SEC Gruppe eigenentwickelte Softwareldsun-
gen und Sicherheitstechnologien helfen dabei, Prozesse
zu harten und Luftsicherheit kompromisslos und doch
wirtschaftlich anzubieten.

I-SEC wachst. Unser Wachstum gestalten wir umsichtig
und immer im Bewusstsein der an uns gestellten Erwar-
tung. We care about You. We care about Security. We care
about Your Security. &

Kontakt:

I-SEC Deutsche Luftsicherheit SE & Co. KG
Kleiner Kornweg 26-28 - 65451 Kelsterbach
Tel:  +4969667789-026

Fax: +4969257385-690

Mail: info-de@i-sec.com

Web: www.i-sec.com

DER SICHERHEITSDIENST [§BjSyb]
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FMSicherheit
Flughafen Minchen
Sicherheit GmbH

Verbindung leben -
von uns geschiitzt

=> Die FMSicherheit Flughafen Minchen Sicherheit
GmbH ist ein 100%-iges Tochterunternehmen der Flug-
hafen Miinchen GmbH und ist fir einen hohen Standard im
Bereich Sicherheit, Kontrolle und Service bekannt. Derzeit
tragen rund 850 Mitarbeiter:innen rund um die Uhr dazu
bei, dass der Flughafen Minchen heute den Ruf genief3t,
einer dersichersten der Welt zu sein.

Mit Leidenschaft und Hingabe erbringen wir qualitativ
hochwertige Sicherheitsdienstleistungenin den Bereichen
nach § 8 LuftSiG fur die Flughafen Minchen GmbH, nach
§§ 8 und 9 LuftSiG fir die Deutsche Lufthansa AG sowie fir
andere Fluggesellschaften. Des Weiteren fihren Mitarbei-
ter:innen der FMSicherheit Sicherheitsdienstleistungen in
folgenden Bereichen durch:

» Werk- und Objektschutz
» Komfort-und Sicherheitsparkenam Flughafen Miinchen
» Veranstaltungsschutz

Neben dem normalen Regelbetrieb agieren wir souve-
ranin IRREG- und Krisensituationen. Fiir uns ist Sicherheit
kein Beruf, sondern eine Berufung, die wir mit Kompetenz,
Kundenfreundlichkeit und motivierten Mitarbeitenden
leben, denn Sicherheit ist Vertrauenssache.

Der Kunde und sein Auftrag stehen bei allen Geschafts-
prozessen der FMSicherheit im Mittelpunkt. Wir passen
unsere Produkte an die konkreten Erfordernisse unserer
Kunden an oder entwickeln diese neu. Dabei legen wir
Wert auf Flexibilitat, Professionalitdt und langjahrige Part-
nerschaft. Wir schulen unsere Mitarbeiter:innen regel-
maBig, damitunsere Kunden zu jeder Zeit mit einer stabilen
Dienstleistung rechnen kdnnen. So sorgen wir dafr, dass
unsere Kunden nachhaltig zufrieden sind. €

Kontakt:

FMSicherheit Flughafen Miinchen Sicherheit GmbH
Nordallee 56, 85356 Miinchen-Flughafen

Tel.: +4989975-91074

Fax: +4989975-91076

Mail: info.fmsicherheit@munich-airport.de

Web: www.fmsicherheit.de

DSYP DER SICHERHEITSDIENST
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DIE APP FUR DIE
SICHERHEITS-
WIRTSCHAFT.

Der DSD - Der Sicherheitsdienst
istauch als kostenfreie App, in der
die einzelnen DSD-Ausgaben und
Beilagen sowohl online als auch
offline gelesen werden kénnen,

in den App-Stores erhaltlich.

Der DSD und alle Beilagen zusatzlich
jederzeit abrufbar unter:

www.dersicherheitsdienst.de
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EINSATZ VON DROHNEN IN DER SICHERHEITSWIRTSCHAFT

Einsatzmaoglichkeiten von Drohnen

im Securitybereich

Von Cornelius Toussaint

Ldngst haben Drohnen den Weg aus den Bastelgaragen in den Bereich der professionellen Anwen-

dungen gefunden. Stetig werden neue Einsatzfelder zur Unterstiitzung und Optimierung klas-

sischer Arbeitsprozesse mittels Drohnen gepriift und eingefiihrt. Auch fir den Bereich Security

werden Drohnen zunehmend interessant als innovative Ergdnzung der Sicherheitsmafinahmen.

= Flugdrohnen bzw. Unmanned Aerial
Vehicle (UAV) fir den kommerziellen Einsatz
gibt es in den unterschiedlichsten Formaten
von der 249 g schweren DJI Mavic Mini bis zur
Agronatordrohne mit Traglasten flr Spritz-
und Dingemittel jenseits der 30kg. In den
kommenden Jahren werden noch Flugtaxis
und schwere Transportdrohnen hinzukommen.
Bis Interventionskrafte statt des Kraftfahrzeugs
einen Drohnenshuttle zur
nutzen konnen, wird es allerdings noch einige

Jahre dauern. Nachfolgend liegt der Fokus

Alarmverfolgung

auf Systemen bis zu 25kg, also innerhalb der
Grenzen der EU-Drohnenverordnung.

Zu den bekanntesten Systemen zahlen sicher-
lich die Drohnen des chinesischen Weltmarkt-
fuhrers DJI. Insbesondere die Systeme Phantom
2 bis 4 haben durch ihr einfaches Handling und
die Komplettierung von Flugsystem, Kamera
und Batteriemanagement einen Massenmarkt
erschlossen. Die Systeme waren nach dem Kauf
ready to fly und konnten auch von Anfangern
schnell genutzt werden.

Nachteil des ,Komplettsystems DJI" ist die
nur beschrankt mogliche Nutzung spezieller
Payloads (Kamera, Sensorik) — vergleichbar
der Einschrankung zum Akkutausch bei einigen
Smartphones. Daher gibt es im professionellen
Anwendermarkt unterschiedlichste Drohnenpro-
duzenten im Manufakturbereich mit Stiickzahlen
vom individuellen Einzelsystembau bis zu indus-
triell gefertigten Systemen. Gerade fir Nutzer
mit wechselnden Anforderungen an die Sensorik
eignen sich derartige Systeme. Zudem ist der
Produktzyklus oftmals langer als bei DJI, so dass
man ggf. auch nach zwei bis vier Jahren noch
die gleiche Drohne nachkaufen kann. Natur-

212021

gemafl kénnen Produzenten mit Entwicklung und
Produktion in Deutschland kundenindividuellere
Service-

Trainings-, und Wartungskonzepte

anbieten als ein Massenhersteller.

Copter- versus Starrfligler

Den grdfBten Anteil im Drohnenmarkt machen
sogenannte Copterdrohnen aus, die ahnlich
wie ein Hubschrauber senkrecht starten und
landen und Uber die Drehgeschwindigkeiten
ihrer Rotoren in Richtung und Hohe gesteuert
werden. Durch computergesteuerte Sensorik
und Flugsteuerung fliegen die Copter stabil im
Wind und halten bei Unsicherheit des Piloten
oderder Pilotin automatisch nach dem Loslassen
der Steuerknippel die jeweilige Position. Dies
ermoglicht dem Piloten oder der Pilotin (bzw.
Sicherheitsmitarbeiter:innen) zum  Beispiel,
sich komplett auf die Steuerung der Kamera zu
konzentrieren, wahrend die Drohne ihre Position
beibehalt.

Abbildung 11Songbird-Drohne (CONDOR)
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Das grof3e Manko der Copterdrohnen ist
die begrenzte Reichweite von wenigen Kilo-
metern. Geeigneter fir die Befliegung von
groBen Flachen, Gleis- und Stromtrassen
sind sogenannte VTOL-Hybridsysteme
(Vertical-Take-0ff-and-Landing), die z. B.
von den deutschen Herstellern Quantum
und Germandrones erfolgreich einge-
setzt werden. Flugzeiten von mehr als zwei
Stunden bei Arbeitsgeschwindigkeiten von
60-80 km/h sowie hohe Windtoleranzen
bieten

verschiedenste Einsatzmoglich-

keiten der Systeme.

Voraussetzungen fiir den professionellen
Einsatz von Drohnen
Fir den professionellen Einsatz bedarf
es theoretischer wie praktischer Flug-
die durch LBA-zertifizierte
angeboten werden, und

kenntnisse,
Unternehmen
regelmafiger Trainings. Bei Verschat-
tungen, Storeinflissen von Strom- und
Funkfeldern oder sonstigen Stérungen des
GPS-Signals beispielsweise werden die
Drohnen schnell vom Wind weggetrieben
und missen manuell gesteuert werden. Die
ab Ende 2020 geltenden EASA Regularien
zum kommerziellen Einsatz von Drohnen
im Industriebereich sehen bereits entspre-
chende verpflichtende theoretische und
praktische Kenntnisse fir Drohnenpiloten
vor.

sind

Abhdngig von den Szenarien

bei professionellen Einsatzen, speziell
solchen mit Fliigen auBerhalb der Sichtlinie
(BVLOS) oder beispielsweise in der N&he
von Wohngebduden, Anlagen derkritischen
Infrastruktur oder WasserstraBen SORA
(Specific Operations Risk Assessment),
erforderlich. Mit
Risikobewertungen, die kundenindividuell
auch durch die Expert:innen der CONDOR-
Solutions erstellt und gepflegt werden,
kénnen Genehmigungen bei der zustan-

Bewertungen diesen

digen Luftsicherheitsbehtrde beantragt
werden.

Vermessung mit 3D-Modell-Erstellung
zur Unterstiitzung von Sicherheits-
konzepten

Im Bereich der Vermessung werden
Drohnen zur Unterstitzung und mit zuneh-
mender Genauigkeit auch zum Ersatz klas-
sischer Vermessungstechnologien einge-
setzt. Einfache Ubersichten oder grobe
Messungen fur Aufmafle von Umzdunun-
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Abbildung 2 | CONDOR BOS V8 PPK Vermessungsdrohne (CONDOR)

gen, Parkplatzen, Dé&chern etc. lassen
sich schon mit besseren Consumerdrohnen
umsetzen. Um jedoch die notwendige
Genauigkeit fir hochprazise Planungen,
komplexe Bereiche oder die Vorgaben fir
spatere BIM-Prozesse zu erflillen, bedarf
es professioneller Systeme und Software.
Durch Einsatzmdglichkeiten bei schlech-
teren Wetterbedingungen rechnen sich
Mehrausgaben fir derartige Systeme im
professionellen, ganzjéhrigem Einsatz-
umfeld.

Die aufgenommenen Daten lassen sich
vielfaltig fur die Erstellung und Aktu-
alisierung  von  Sicherheitskonzepten
nutzen. Umzaunungen, Zu- und Rettungs-
wege kdnnen vermessen und projektiert
3D-Modelle ermdglichen die

Orientierung von Einsatzkraften und die

werden,

Einweisung von Beschaftigten gerade bei
groffldchigen Arealen.

UAV fiir Securityaufgaben - der Blick von
oben fiir mehr Sicherheit

Zu den
Sicherheitsdienstleister zahlt die praven-

klassischen Aufgaben der

tive Patrouille von Flachen und Gebauden.
Dafiur werden Zdune abgelaufen, Park-
und Abstellflachen
Objekte auf offenstehende Tiren und

kontrolliert und

Fenster hin untersucht. Drohnen kdnnen
das Leistungspotenzial von Security-
kraften deutlich erhohen.

Allein die Deutsche Bahn verfigt nach
eigenen Angaben Uber mehrals 1,2 Millio-
nen Sitzpldtze in ihren Zigen und Wagen.
Insbesondere in den ndchtlichen Ruhe-

zeiten steht ein GrofBteil des Fahrzeug-

parks auf grofirdumigen Abstellflachen.

Vandalismus  verursacht  regelmaBig
Millionenschdden und Nutzungsausfalle.
Durch (qualifizierte) Sicherheitsunterneh-
men, massive Einzaunungen und Video-
Uberwachungen versucht die Bahn wie
auch andere Verkehrstrdger, die Schaden
zu minimieren.

Mit Drohnen lassen sich Patrouillen-
und Interventionsaufgaben auf derartigen
deutlich

Drohnen deutlich schnellere Kontrollen

Flachen optimieren, da die
zulassen als fuBilaufige Streifen. Speziell
nachts wird ein Verstecken zwischen den
abgestellten Zigen und Bussen durch
die bessere Perspektive (von oben) und
Thermalunterstitzung massiv erschwert.
Zudem kann das Risiko fur die eingesetz-
ten Krafte reduziert werden, z. B. durch
die Vorbefliegung von schwer einsehbaren
Flachen.

Mit dem Blick von oben werden auch
Sicherheitskrafte
reich unterstitzt. AuBerhalb des Aufent-

im Veranstaltungsbe-

haltsbereichs der Teilnehmer:innen (zur
Berlcksichtigung des Flugverbots (ber
Menschenansammlungen)  positionierte
sogenannte Tethered-Systeme ermdgli-
chen einen Blick aus bis zu 100 m Hohe,
so dass das Gesamtgeschehen im Uber-
blick bleibt und kritische Situationen best-
moglich durch das Zusammenspiel der
Drohnenoperatoren und Einsatzkrafte
entscharft werden kdnnen. Uber das Kabel
zwischen der Bodenstation und der Drohne
werden Tethered-Systeme permanent mit
Strom versorgt, so dass die Drohnen auch

mehrere Stunden am Stiick ohne Batterie-
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wechsel in Einsatz sein kénnen. Ergan-
zende Lautsprecherdrohnen (mit 136 dB)
kénnen als mobile Informationssysteme
aktiv die Sicherheits- und Rettungskrafte
bei besonderen Lagen unterstitzen.

Nutzung von teilautomatisierten Drohnen
inklusive Kiinstlicher Intelligenz (KI)

Mit dem Lorenz-System bietet die
CONDOR IMS ein teilautomatisiertes Sys-
tem an, das fur unterschiedliche Objekte
oder Kontrollaufgaben mit differenzier-
ten, vorprogrammierten Flugrouten die
Arbeit erleichtert. Selbst bei wechselnden
Einsatzkraften werden immer alle mit dem
Kunden vereinbarten Bereiche inkl. Dach-
und Containerflachen kontrolliert. Die
aufgenommenen Daten werden via Cloud
gespeichert und sind fir die Erstellung
von Einsatzreports oder spatere Nachkon-
trollen jederzeit wieder abrufbar. Vorpro-
grammierbar sind sowohl die Flugrouten
der Drohne als auch die Kameraeinstellung
wahrend des Flugs. Damit werden auch
Vorgaben des Kunden bzw. des Daten-
schutzes dahingehend unterstitzt, dass
beim Regelflug nur die Flachen beflogen
und kontrolliert werden, die auch verein-
bart wurden.

Durch die Moglichkeit der direkten
Ubertragung derVideobilderan eine abge-
setzte Leitstelle kdnnen auch die Einsatz-
krafte bei der Entscheidungsfindung fir
weitergehende Aktionen unterstitzt und
in kritischen Fallen geschitzt werden. So
kann die Drohne bei unibersichtlichen
Geldnden beispielsweise flr eine optische
Vorkontrolle genutzt werden, ehe die
Sicherheitskrafte zum Einsatz kommen
bzw. den Einsatz aus der Vogelperspektive
bei Einzelarbeitskraften begleiten.

Abbildung 3 | Lorenz Al Modul (Lorenz Technology)
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Abbildung 4 | Mission-Plan Oberfldche (Germandrones)

Wie auch in der stationdren Videotech-
nologie unterstitzt Kl bei den mobilen
Drohnensystemen die Einsatzkrafte bei der
Detektionvon Personen, auffélligen Gegen-
stdnden oder Beschadigungen. Mittelfristig
werden Drohnen z.B. die regelmaBige
Kontrolle von Zaunanlagen auf madgliche
Beschddigungen mittels automatisierter
Soll-Ist-Vergleiche unterstitzen und damit
die Fehlerrate der menschlichen Kontroll-
krafte reduzieren.

Im Bereich der Strecken- und Flachen-
Uberwachung etwa der Gleisnetze im
Benelux-Bereich werden Tag- und Nacht-
befliegungen durch Hybrid-VTOL-Fléchen-
flieger (bspw. Songbird von Germandrones)
durchgefihrt. Aufgabe der automatisiert
auch auBerhalb der Sichtlinie der Piloten
agierenden Songbird Systeme ist u.a. die
Detektion von maglichen Kabeldieben.

Dafir ist das Flugsystem mit speziellen
30-fach
Zoom ausgeristet. Bei der Erkennung von

Tag-Nacht-Kameras inklusive
Besonderheiten konnen die Piloten die
vorgegebene Mission unterbrechen auf
die Permanentbeobachtung zur Unterstit-
zung der Eingreifkrafte (Polizei) umstei-
gen. Flugzeiten von rund zwei Stunden
ermoglichen einen hohen Aktionsradius.

24/7-Drohne fiir den automatisierten
Praventiveinsatz

Als Europapartner von Nightingale-
Security bietet die CONDOR IMS eine
bereits vielfach erprobte und in verschie-
denen Landern im Einsatz befindliche
automatisierte Drohnenldésung an. Die
von Nightingale speziell fur den regel-
maBigen Einsatz in Sicherheitsaufga-
ben entwickelte Blackbird Drohne wird
in der Nightingale Box zwischen ihren
Einsdtzen permanent geladen und kann
wenige Sekunden nach dem Startbefehl
ihren Einsatz fliegen. Nach Beendigung
des Flugs kehrt die Drohne zuriick und
wird geschitzt durch die Box automatisch
fur den nachsten Einsatz geladen. Somit
lassen sich mehrere Flige am Tag durch-
fuhren, ohne dass jemand vor Ort sein
musste. Eine ideale Ldsung, z. B. als Alter-
native zu mobilen Kontrollen von Solar-
parks, Gewerbeflachen u. &., bei denen die
An- und Abfahrtszeit der Kontrollkrafte
manchmal l8nger ist als die eigentliche
Kontrollzeit.
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Fir die Patrouillen kdnnen unterschied-
lichste Missionen mit abweichenden Flug-
routen, Hohen etc. unter Beachtung festge-
legter Flugverbotszonen und Mindest-und
Maximalh6hen fir unterschiedliche Tage
und Zeiten hinterlegt werden. Auf die Erfor-
dernisse der Sicherheit sind weitere Merk-
der

male Nightingale-Security-L&sung

ausgerichtet: die Anbindung an eine
externe, abgesetzte Sicherheitsleitstelle
sowie die Nutzung von Kl-Modulen, die
detektierte

wahrend des Fluges markiert, und zwar in

Personen und Fahrzeuge
Abhangigkeit von Zeitfenstern. Ein abge-
stelltes Auto auf einer Parkflache wird also
z. B. nur dann gemeldet, wenn es dort am
Wochenende oder in der Nacht auflerhalb
der Betriebszeiten steht.

Neben den regelmafBigen Routinefligen
lasst sich das System auch mit externen
Perimeter- oder Sensoranlagen kombi-
nieren, um z.B. im Fall einer Verletzung
des Perimeterschutzes gezielt den Ort
der Detektion anzufliegen. Bei gréfBeren
kann wertvolle Zeit

Flachen gegen-

Uber dem Einsatz von Interventions-
kraften gespart werden. Aufgrund der
Steuerbarkeit der Systeme Uber IP- oder
GSM-Anbindungen ist die Integration
vergleichbar einem stationdren Video-
Management-System in lokale Leitstellen
oder auch weit entfernte Notruf- und

Serviceleitstellen méglich.
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Abbildung 5 | Nightingale Drohne 24/7 (Nightingale Security)

Summary

UAV oder auch landldufig Drohnen bieten
im Securitybereich vielfaltige Einsatzmdog-
lichkeiten zur Unterstitzung von Sicher-
heitskraften sowie zur (Kosten-)Optimie-
rung bestehender Sicherheitskonzepte. Die
dargestellten Beispiele aus der Praxis sind
nur ein Ausschnitt der potenziellen Anwen-
dungen. Die Integration in die Prozesse
bringt zwangslaufig eine Professionalisie-
rung der Piloten bzw. Drohnendienstleis-
ter aber auch eine Industrialisierung der

Produkte mit sich. Kl, die Einbindung von
Drohnensystemen in die Funktionalitat von
Notruf- und Serviceleitstellen sowie inte-
grierte Missionsplanungssysteme ergan-
zen die Entwicklung zu einem wirklichen
Handwerkszeug  der  Sicherheitswirt-
schaft. Die Nutzenvorteile fir professio-
nelle Anbieter werden bei konsequenter
Umsetzung der EASA Regularien die aktu-
ellenregulatorischen Einschrankungen und

Anforderungen mehrals kompensieren. €

unsplash.com/@jack_scorner, Thomas Griesbeck
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Drohneneinsatz im deutschen Bewachungsgewerbe

- Modeerscheinung oder Erfolgsfaktor?

Von Anja Tyroller

Drohnen verbreiten sich derzeit rasant und lassen brancheniibergreifend ein breites Anwendungs-

spektrum erkennen. Die grof3e Frage hierbei ist, welche Relevanz haben Drohneneinsétze kiinftig

fiir die privaten Sicherheitsunternehmen in Deutschland? Da der Drohneneinsatz im deutschen

Bewachungsgewerbe heute noch kaum Verbreitung in der Praxis erfdhrt, wurde diese Fragestel-

lung empirisch erforscht.

= Obgleich in der privaten Sicherheitswirt-
schaftdaseingesetzte Personalnochimmereiner
der wesentlichen Erfolgsfaktoren ist, schreitet
auch hier die Technisierung unaufhaltsam voran.
So gehdren Zutrittssysteme, Videolberwachung,
Einbruch- und Brandmeldeanlagen langst zum
Standard der Sicherheitstechnik. Eine spezielle
Technologie, die derzeit branchenibergreifend
eine rasante Entwicklung erfahrt und das Poten-
zial hat, die Palette der Sicherheitstechnik in
Zukunft zu erweitern, sind Drohnen.

Drohnen sind im einfachsten Sinne als unbe-
mannte Luftfahrzeuge zu verstehen, die entwe-
der von Menschen ferngesteuert, teilautonom
oder autonom computergesteuert werden.! Zu
gewerblichen Zwecken eingesetzt werden sie
von offiziellen Stellen wie Behdrden als unbe-
mannte Luftfahrtsysteme bezeichnet.?

Laut einer der aktuellsten und umfassendsten
Analysen des deutschen Drohnenmarktes, einer
Studie des Hamburger Instituts Drone Industry
Insights, waren im Jahr 2020 mehr als 430.000
Drohnen in Deutschland im Umlauf - davon rund
45.000 gewerblich genutzt. Zu den Top-Anwen-
dungsfeldern im gewerblichen Bereich zdhlen
hierbei: Vermessung (79 Prozent), Inspektion
(53 Prozent), Film und Foto (35 Prozent), Kartie-
rung und Beobachtung (33 Prozent), Daten-
erhebung (15Prozent) und Transport (5 Prozent).
Begrindet werden Drohneneinsatze zu Vermes-
sungs-, Inspektions- und Kartierungszwecken
damit, dass sie in diesen sehr personalintensiven
und zum Teil gefahrlichen Einsatzfeldern bei der
Auftragsdurchfiihrung Zeit sparen sowie nied-
rige Margen, Produktivitat und Qualitat steigern.?
Diese Beweggriinde lassen sich unmittelbar auf
die Einsatzfelder im Bewachungsgewerbe Gber-
tragen.
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In den nachsten Jahren wird ein weiteres

starkes Wachstum bei der gewerblichen
Nutzung erwartet. So sollen bis zum Jahr 2025
bereits 132.000 kommerziell genutzte Drohnen
in Deutschland im Einsatz sein.* Dieses Wachs-
tum ldsst sich begriinden, dadurch dass Droh-
nen immer preisginstiger zu erwerben und
zunehmend leichter zu steuern sind. Darlber
hinaus wird ein Nutzen firimmer mehr kommer-
zielle Einsatzgebiete erkannt. Zudem gewinnen
insbesondere Datenerhebung und -auswertung
an Quantitat und Qualitat. Auch das Innovations-
potenzial bei Kameras, Sensorik und Messtech-

nik gilt ldngst noch nicht als ausgeschopft.

Anja Tyroller

ist Prokuristin der P3 Security
GmbH - einem internationalen
Spezialanbieter flr exklusive
Sicherheitslosungen,
Vorstandssicherheit und
Personenschutz - und
verantwortet dort das New
Business Development sowie
die Beratung und Implemen-
tierung drohnenbasierter
Sicherheitslosungen.

www.p-3-security.com

in Deutschland

Wachstumsprognose bis 025

Wie viele Drohnen wird es

337

Prognostizierte Entwicklung des Drohnen-Marktes

n Deutschland geben? {in Tausend Stiick)

Quelle: Verband Unbemannte Luftfahrt (2021), Analyse des deutschen Drohnenmarktes.
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In diesem Jahrzehnt wird somit nicht
nur die Anzahl eingesetzter Drohnen stark
ansteigen, sondern vor allem auch die Zahl
verschiedener Anwendungs- und Einsatz-
maoglichkeiten. Aufgrund derzunehmenden
Bedeutung von Drohnen in der gewerb-
lichen Nutzung missen sich Sicherheits-
unternehmen mit Drohnen auseinander-
setzten und prufen, ob und bei welchen
Sicherheitsaufgaben sich Drohnenein-
satze positiv auf den Unternehmenserfolg
auswirken. Im Folgenden werden die
wesentlichen Forschungsergebnisse kurz

zusammengefasst:

Wesentlich verbessertes Bewachungs-
ergebnis ist méglich
Gerade in den typischen Einsatzfeldern
Werk- und Objektschutz, Baustelleniiber-
wachung sowie Veranstaltungsschutz,
Werksfeuerwehr und Schutz von Bahn-
anlagensind Drohnenin der Lage,
» schneller (> Zeitgewinn fir Schadens-
begrenzung bzw. -vermeidung),
» liickenloser (> Detektion auch schwer
erreichbarer Winkel),
» umfassender (> Uberwachung auch
groBer Areale) und
» zuverldssiger (> chne menschliche
Toleranzen)
zu detektieren als es mit der bloBen
Uberwachung durch Personal oder statio-
nare Kameratechnik maoglich ist. Aller-
dings ist ein autonomer Drohneneinsatz
derzeit aufgrund von technischer Unzu-
verlassigkeit und rechtlichen Einschran-
kungen noch nicht ohne weiteres mdglich.
Dazu spater mehr. Um heute durch den
Drohneneinsatz ein besseres Bewach-
ungsergebnis zu erreichen, sind umfas-
send qualifizierte und erfahrene Mitar-
beitenden fir die Drohnensteuerung und
Datenauswertung  Grundvoraussetzung.
Somit bleibt der Mensch derzeit noch der
entscheidende Faktor.

Substitution Mensch? Jein.
Unterstiitzung? Definitiv!

Obgleich Drohnen bei zahlreichen Detek-
tions-, Uberwachungs- und Aufkldrungs-
aufgaben einen wertvollen, unterstit-
zenden Beitrag leisten, verbleiben stets
Aufgaben, die Menschen ausfiihren missen.
Viele Aufgaben, die heute von Sicherheits-
mitarbeiter:innen erledigt werden, sind

von Drohnen auch in Zukunft nicht leistbar.
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So kann eine Drohne z.B. bei sicherheits-
relevanten Vorfdllen nicht intervenieren.
Bereits bei einfachen Streifgangen und
Verschlussrunden kommen Drohnen an ihre
Grenzen. Auffalligkeiten kénnen von einer
Drohne zwar detektiert, aber nicht behoben
werden. Das Sicherheitspersonal ist somit
in den aktuellen Aufgabenfeldern bis auf
Weiteres nicht vollstandig ersetzbar.

Rechtliche und technische Hiirden sind
noch zu iiberwinden
Die Rechtslage fir Drohneneinsatze
zeichnet sich derzeit durch umfassende
Auflagen und restriktive Regelungen aus,
die den Einsatz im Bewachungsgewerbe
limitieren. Die groBten Einschrankungen
ergeben sich hierbei aus den folgenden
drei  Betriebsverboten §21b
LuftvO:
1.Das Verbot von Fligen auBerhalb
direkter Sicht des Drohnensteuerers
schlie3t den autonomen Betrieb derzeit

geman

nahezu aus. Gerade dieser aber wirde
einen erheblichen - wenn nicht sogar
den entscheidenden - Mehrwert fir den
Einsatz im Bewachungsgewerbe liefern.
Dennwenndie Notwendigkeit zurmanu-
ellen Steuerung entfallt, lassen sich
Personal und stationdre Kameratechnik
einsparen. Eine Chance ergibt sich aller-
dings aus der neuen EU-Verordnung:
Demnach besteht durch Abgabe einer
Betriebserklarung zur Einhaltung eines
Standardszenarios die Mdglichkeit, in
diinn besiedelten Gebieten bei einem
maximalen Abstand von zwei Kilome-
tern zum Drohnensteuer, Flige aufler
Sichtweite durchzufiihren.

2. Das Verbot, sich weniger als 100 Meter
sensiblen Bereichen wie Industrieanla-
gen, FernstraBen und Bahnanlagen zu
nadhern, schrankt die Anwendungsmag-
lichkeiten stark ein. So befinden sich
grofe Werke oder Industrieliegenschaf-
ten oftin zentraler Lage und somit meist
in unmittelbarer Nahe zur Autobahn. Fir
diese wdre ein Drohneneinsatz gene-
rell interessant, aber aufgrund dieses
Verbots meist nicht durchfiihrbar.

3. Das Verbot, Menschenansammlungen zu
Uberfliegen beschrankt den Drohnen-
einsatz im offentlichen Raum und

somit den Einsatz zum Veranstaltungs-

schutz. Allerdings stellt dieses Verbot
die geringste der drei Einschrankungen

dar, da aufgrund zunehmend besserer
Kameratechnik, die seitliche Uberwa-
chung fur ein Lagebild meist reicht.
Problematischer ist vielmehr der Daten-
Da fur

die einschldgigen Regelungen statio-

schutz. den Drohneneinsatz
narer VideoUberwachung gelten, ist ein
Einsatz im offentlichen Raum, in dem
z. B. Veranstaltungen stattfinden, stark
limitiert und nur in Ausnahmefallen bzw.
bei Einsatz zusatzlicher Technologien
(z. B. Verpixelung) méglich.

Diese rechtlichen Hirden sind nicht als
Willkir zu verstehen. Vielmehr resultie-
ren sie aus dem aktuellen technischen
Entwicklungsstand und dem damit einher-
gehenden Gefahrdungspotenzial. Wesent-
liche technische Hirden sind:

» Limitierungen im  Batteriebereich:
Aufgrund einer maximalen Akkulauf-
zeit von derzeit 20 bis 30 Minuten ist die
Flugzeit stark begrenzt.

» Einschrénkungen fiir das Gesamtsystem
durch Umweltfaktoren und Witterungs-
bedingungen. So sind Drohnen z.B.
bei Sturm, Starkregen oder Schneefall
kaum einsetzbar.

Einschrénkungen der autonomen Droh-
nensteuerung aufgrund ungenigender
Systemsicherheit, technischer Fehler-
anfalligkeit und Absturzgefahren.

» Storquellen: Drohnen kénnen durch eine
Vielzahl an Einflussgrofen wie baulich
oder infrastrukturell bedingter Faktoren
(z.B. Strahlung von WLAN-Repeatern,
Stromverbindungen) sowie durch Droh-

nenabwehrtechniken (z.B. Jamming,
Spoofen)® gestort und zum Absturz
gebracht werden. Aktuell dominiert

deshalb noch die Frage, wann eine

Drohne abstirzt - und nicht ob.

Drohnen bergen somit noch ein erheb-
liches Gefdhrdungsrisiko, das sich nicht
ganz ausschliefen ldsst. Da zudem die
Betriebssicherheit fur herstellerseitig an-
gepriesene Einsatzzwecke noch nicht
gewahrleistet und damit einhergehende
Haftungsfragen noch nicht geklart sind,
tragen Unternehmen, die Drohnen einset-
zen, ein Risiko.

Wirtschaftlichkeit bleibt zentrale
Herausforderung

Die Wirtschaftlichkeit von Drohnenein-
satzen hangt von einer Vielzahl Faktoren
ab und muss einzelfallspezifisch kalkuliert
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werden. Die zentralen Kostenfaktoren sind:

» Die Anschaffungskosten weisen eine
hohe Spannbreite auf und sind v.a.
abhangig von Drohnenfunktionalitaten,
Sensorik, Einsatzzweck, Datenlber-
tragung und -verschlisselung sowie
der Anbindung an das Gesamtsystem.
Wahrend Drohnen fir einfache Inspek-
tionsaufgaben bereits ab 3.500 Euro
erhaltlich sind, kosten wetterstabile
Spezialdrohnen tber 50.000 Euro.

» Die Betriebskosten setzen sich primar
zusammen aus den Aufwanden flr
regelmaBige Inspektionen, Akkus, Repa-
raturen, Ausbildung und Schulungen.
Diesen Kosten sind positive Effekte wie

z. B. Schadensreduktion bei Kunden sowie

die Einsparung von stationdrer Kamera-

technik gegenlberzustellen. Fir einen

wirtschaftlich  rentablen  Drohnenein-
satz missen entweder die Gesamtkosten
eines Auftrags reduziert oder muss dessen
Ertrag gesteigert werden. Eine Einsparung
von Kosten erscheint zum aktuellen Zeit-
punkt nur schwer moglich, da drohnen-
bezogene Kosten bei manuellem Betrieb
zusatzlich zum Personalaufwand anfal-
len. Im Gegenteil: Aufgrund gestiegener
Personalanforderungen werden sich die
Léhne und damit auch die Kosten erhé-
hen. Hinzu kommt, dass auch Kunden
erwarten, von wirtschaftlichen Vorteilen
zu partizipieren. Ein Aufpreis ist nach ihrer
Auffassung in den typischen Einsatzge-
bieten kaum zu rechtfertigen. Einzig im
Veranstaltungsschutz sind hdhere Preise
auf Grundlage der gesteigerten Sicherheit
auch aus Kundensicht denkbar.

Fazit

Esist noch zu frih, Drohnen bereits heute
als Erfolgsfaktor fir das Bewachungs-
gewerbe zu bezeichnen. Zu sehr U(ber-
wiegen noch technische Einschrankungen,
unzureichende Produktzuverldssigkeit, un-

w
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rechtliche

geklarte Haftungsfragen und
Einschrankungen. Zweifelsohne schaffen

die neuen EU-Regelungen die Basis fir
Drohneneinsatzfelder und -szenarien im
deutschen Bewachungsgewerbe.

Vielversprechend ist an dieser Stelle
auch das Bestreben der Bundesregierung,
die sich fur eine flachendeckende Kom-
munikationsinfrastruktur  einsetzt, um
einen sicheren (autonomen) Betrieb auBer
Sichtweite zu ermdglichen.®

Zum jetzigen Zeitpunkt bleibt aufmerk-
sam zu beobachten, wie sich Drohnen-
weiterent-

technik und Infrastruktur

wickeln. Ein zuverldssiges und sicher
einsetzbares Produkt ist nicht mehr fern.
Dies haben nicht nur zahlreiche Exper-
ten im Rahmen der Erhebung bestatigt,
sondern zeigen auch die vielen bereits
durchgefihrten Testflige mit autonomen
Flugtaxis. Sie sollen bereits in zwei bis
funf Jahren in der Lage sein, den regu-
laren Flugbetrieb aufzunehmen. Wenn
sich kiunftig die Produktzuverlassigkeit
erhoht, reduziert sich das Gefahrdungs-
risiko. Dann wird der Gesetzgeber die
heutigen rechtlichen Einschrankungen
aufweichen, da der risikobasierte Ansatz

die Grundlage fur die aktuell fixierten

Verband Unbemannte Luftfahrt (2021). Analyse des deutschen Drohnenmarktes.

Verband Unbemannte Luftfahrt (2021). Analyse des deutschen Drohnenmarktes.

Einsatzverbote und Erlaubnispflichten
darstellt. Erlangt z. B. ein Standardszena-
rio fir die autonome Objektliiberwachung
- wie es von der Confederation of Euro-
pean Security Services (CoESS) bereits
vorgeschlagen wurde - seine Giltigkeit, ist
die rasante Verbreitung im Bewachungs-
gewerbe garantiert. Fur Intervention und
Verschlussdienste wird zwar auch dann
weiterhin  Personal erforderlich sein,
allerdings lasst sich dann die Zahl der
Mitarbeiter:innen sowie der stationdren
Kameratechnik reduzieren. Damit bringt
der Einsatz endlich die zwingend notwen-
digen, wirtschaftlichen Vorteile mit sich.
Produktivitats- und Qualitdtssteigerungen
werden dann auch in der Praxis realisier-
bar und Drohnen zum entscheidenden
Faktor fur den Unternehmenserfolg. Am
Ende entscheidet der Kunde, ob auf seinem
Werksgelande, seiner Baustelle oder
seiner Veranstaltung eine Drohne einge-
setzt wird. Somit missen trotz rasanten
technologischen und rechtlichen Weiter-
entwicklungen auch die Kundenwinsche
und -bedirfnisse permanent, konsequent
und ausreichend beachtet und bereits
heute Akzeptanz fir kiunftige Einsatze

aufgebaut werden. €

Bendel, Oliver (2016). Private Drohnen aus ethischer Sicht; Chancen und Risiken fiir Benutzer und Betroffene. Informatik-Spektrum, 3.

Bundesministerium fir Verkehr und digitale Infrastruktur (2016), Kurzinformation tiber die Nutzung von unbemannten Luftfahrtsystemen.

Beim Jamming wird mit einem Stérsender z. B. das GPS-Signal einer Drohne gestért, mit dem Ergebnis, dass die Drohne landet, auBBer Kontrolle gerat oder auch

abstiirzt. Beim Spoofen erhalt die Drohne durch Uberlagerung von Storsignalen falsche GPS-Koordinaten, mit dem Ziel, die Kontrolle der Drohne zu iibernehmen
(Sakschewski, T. & Paul, S. (2020). Terror - Gefdhrdung und MaBnahmen. In M. Ebner, K. Klode, S. Paul & T. Sakschewski (Hrsg.), Sicherheitskonzepte fir Veran-

staltungen: Grundlagen fiir Behérden, Betreiber und Veranstalter).

o
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Bundesministerium fiir Verkehr und digitale Infrastruktur (2020). Unbemannte Luftfahrtsysteme und innovative Luftfahrtkonzepte - Aktionsplan der Bundesregierung.
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Mobilitat ist Trumpf

Drohnen zur Unterstiitzung der Alarmverifikation

BOSCH

DSD

www.bosch.de

Beim professionellen Wach- und Objektschutz spielt der smarte Einsatz von Drohnen kiinftig eine

immer wichtigere Rolle - um potenzielle Gefahren aufzudecken, sie abzuwenden und um wirt-

schaftlich zu bleiben. Bosch ist es gelungen, aus Drohnentechnik, Datenmanagement und den

praktischen Anforderungen im Leitstand ein System zur Alarmverifikation zu entwickeln, das intu-

itive Bedienung und héchstes IT-Niveau verbindet - und bereits bestehende Sicherheitskonzepte

den entscheidenden Schritt weiterbringt.

= Derzeitiges Szenario: Ein Alarmsignal geht
ein und nahezu zeitgleich eilen die Interventi-
onskrafte zum Ziel, entdecken zwei Tater, die
sich etwa Uber den Zaun auf das abgesperrte
Geldnde gleiten lassen, stellen die Eindring-
linge - und dann? Dann werden die Eingreif-
krafte hinterriicks von einem weiteren Tater
bedroht. Er kam wie aus dem Nichts. Eigentlich
hat das Interventionsteam alles richtiggemacht,
und dennoch lief der Einsatz schief und hatte die
Beteiligten im Ernstfall in Gefahr gebracht. Zum
Gluck ist die Szene nur eine Trainingseinheit.
In der Analyse wird klar, mit einer Drohne als
Unterstltzung ware das so nicht geschehen. Die
mobile Kamera hatte den verborgenen Eindring-
ling ausgespéht, und die Interventionskrafte
wdren gewarnt worden. Also das Ganze nochmal
von vorne. Jetzt mitim Team: die Drohne.

DER SICHERHEITSDIENST

Mit solchen Szenarien spielt Kurt Bratz,
Technical Solution Engineer bei Bosch Building
Technologies, ganz praktisch die Mdglichkeiten
und Vorteile durch, die fir Bewachungsunter-
nehmen bestehen, wenn sie unbemannte Luft-
fahrzeuge (UAV) zur Alarmverifikation einset-
zen. Es geht dabei zum Beispielum grof3e Areale,
die sich aus der Vogelperspektive besser iber-
blicken lassen, Gebaudeanordnungen, in denen
es keine toten Winkel mehr gibt. Oder aber um
detaillierte Aufnahmen von Gegenstanden am
Boden, beidenen es sich um gefahrliche Objekte
wie Sprengstoff handeln kann, und denen sich
die Eingreifkraft nicht ndhern muss. AuBBerdem
wird Eindringlingen durch das uniberhorbare
Rotorgerdusch vermittelt, das Spielist aus.

Die Zahlder kommerziellen Drohnen steigt

Letztlich misst sich die Qualitat des Sicher-
heitskonzepts mafgeblich daran, wie gut der
Objektschutz im Ernstfall funktioniert - also wie
schnell und effektiv auf einen Alarm reagiert
werden kann. Der smarte Einsatz modernster
Technik bringt hier einen klaren Wettbewerbs-
vorteil, mehr Wirtschaftlichkeit inklusive.

Der Einsatz von Drohnen im Rahmen des
Objektschutzes ist also keine Modeerscheinung,
sondern eine konsequente Erganzung im Sicher-
heitskonzept. Die Zahlen sprechen fir sich. Bis
2030 werden alleine in Deutschland mehr als
125.000 Drohnen im kommerziellen Einsatz flie-
gen, hat der Verband Unbemannte Luftfahrt
(VUL) berechnet, derzeit sind es rund 42.000.
Dabei handelt es sich vielfach um Drohnen, die
Medikamente in abgelegene Orte transportie-
ren, Rettungseinsdtze in unwegsamem Geldnde
erleichtern, Stromtrassen oder Pipelines inspizie-
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ren oder prdzise Vermessungsdaten flir den
StrafBenbau liefern. Doch auch Fluggerate
fiir die Uberwachung im Sicherheitsbereich
werden eine immer gréfBere Rolle spielen.
,Drohnen sind ein Schlissel, den Sicher-
heitsbereich noch effizienter zu (ber-
wachen. Sie erganzen die fest installierten
Kameras und gewahren mehr Flexibilitat,
um das Areal im Blick zu behalten. Zudem
istdie mobile Drohne jederzeit startklar und
kannin kurzer Zeit Uberallvor Ortsein”, sagt
Klaus Niesen, Leiter militarische Betreiber
Modelle Bosch Building Technologies.

,Drohnen sind eine wertvolle
Ergdnzung zu fest installier-
ten Kameras, um den Sicher-
heitsbereich zu tiberwachen.
Sie sind jederzeit startklar
und kénnen in kurzer Zeit
tberall vor Ortsein.”

Ist die Drohne erst einmal professionell
in das individuelle Sicherheitssystem inte-
griert, steigt die Qualitdt der Bewachung
splrbar. Zentrale Aspekte dabei sind:

>

Zeitgewinn: Die Drohne ist in der Regel
deutlich schneller am Zielort als die
Interventionskrafte. Zudem werden die
Bilder in Echtzeit an den Leitstand Uber-
mittelt.

Erkennung und Dokumentation: Der
AusléserdesAlarms sowie der Einsatz der
Interventionskradfte werden mit Hilfe der
Drohne gestreamt und dem Konsolen-
bediener visualisiert, das Material wird
manipulationssicher abgespeichert.

GroBe
werden umfassend Uberwacht.

Areale

Abdeckungsbereich:

Sicherheit: Modernste IT-Systeme und
Drohnentechnik sorgen fir hdhere Zuver-
l@ssigkeit. Zum einen in der Unterstit-
zung der Interventionskrafte, zum ande-
ren bei der Ubermittlung von Daten und
gegen den unerlaubten Zugriff Dritter.

Kompetenz: Die nach den Vorgaben
des Luftfahrt-Bundesamtes geschulten
Mitarbeiter:innen  (Fernpiloten und
-pilotinnen) erreichen im Zusammen-
spiel mit der mobilen Kamera der
Drohne ein neues Securitlevel.

Wirtschaftlichkeit: Effizienz und Effekti-

vitat werden gesteigert.
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Beispielhafte Drohne, diese wird so nichtin der Lésung angeboten.

Das sind alles gute Argumente, die im
Folgenden naher beleuchtet werden. Fest
stehtaber: Die erfolgreiche Integration der
Drohne zur Alarmverifikation steht und fallt
damit, wie die Technik auf die Bedurfnisse
der Interventionskrdfte zugeschnitten ist
und wie die Drohne von diesen angenom-
men wird.

Erfolgsgeheimnis: vollautomatisierte
Einsatzfliige und intuitive Nutzung

.In der Pilotphase einer Produktent-
wicklung haben wir deshalb das System
von Nutzern intensiv testen lassen. Das
brachte uns entscheidend weiter”, erlautert
Kurt Bratz. Die mehrmonatige Testphase
machte aus einem sehr guten Produkt ein
sehr, sehr gutes. Zentral war dabei der
enge, intensive Austausch zwischen den
Testpiloten und -pilotinnen, den Bosch-
Softwareentwicklern und  -entwickle-
rinnen und dem Hersteller der Drohnen.
Alle Beteiligten wollten das Projekt den
Schritt
Bratz und das gesamte Projektteam waren

entscheidenden weiterbringen.
bereits von der ersten skizzierten Idee der
Ldsung Uberzeugt, und so war es wenig
verwunderlich, dass den Testpiloten und
-pilotinnen in jeder Projektphase regel-
recht auf die Finger gestarrt wurde, wenn
sie die Drohne vom PC aus steuerten. ,Wir
konnten genau beobachten, was funktio-
niert, und wo wir nachbessern mussten,
damit die Handgriffe intuitiv ablaufen”, sagt
der Technical Solution Engineer. Das ist ein
entscheidender Faktor, denn im Eifer des
Einsatzes missen die Schritte sitzen und
maoglichst so automatisiert ablaufen, dass
sich der Drohnenpilot oder die -pilotin auf

den Monitor vor sich konzentrieren kann
und nicht damit ringt, welche Taste er oder
sie zur Flugsteuerung zu dricken hat. ,Als
wir erkannten, wo es hakt, gaben wir den
Piloten und Pilotinnen eine Standardkon-
sole in die Hand, auf die wir die Steuerung
der Drohne aufgespielt hatten. Gleich ging
vieles leichter und seither wird viel mehr
geflogen.” Manchmal liegt der Gewinn
in der Rickbesinnung auf Bewahrtes. In
diesem Fall war es ein Joystick des Bosch
Video Management Systems (BVMS).

Mehr Wirtschaftlichkeit durch Einsatz
von Drohnen

Mehr Flugzeit bedeutet mehr Zeitgewinn
mehr Wirtschaftlichkeit. Bei
der Alarmverifikation mit Drohnen melden

und damit

beispielsweise Sensoren, die an einem
Auflenzaun befestigt sind, einen Alarm mit
der genauen Ortsangabe ans Management-
system im Leitstand. Der Pilot oder die Pilo-
tin folgt dem hinterlegten und individuell auf
das Objekt abgestimmten Mafinahmenplan,
in den auch der vollautomatisierte Flug der
Drohne zur Stelle, an der der Alarm ausge-
st wurde, integriert ist. Wahrend der
gesamten Zeit streamt die Kamera die Luft-
bilder auf die Konsole im Leitstand und der
Pilot oder die Pilotin sieht auf seinem Bild-
schirm gleichzeitig Kamerabild und Lage-
karte vor sich zur Lagebeurteilung. Will er
oder sie eine andere Perspektive, ein Detail
heranzoomen oder eine Schleife drehen,
wechselt er oder sie das Kameramodul per
Knopfdruck oder greift manuell ein und
steuert Drohne und/oder Kamera selbst.
Unterschiedliche Filter optimieren die Bild-
qualitat, thermale Bilder oder ein integrier-
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ter IR-Scheinwerfer unterstiitzen die Tater-

suchen.Im Managementsystem werden alle
getroffenen Mafinahmen protokolliert und
manipulationssicher gespeichert.

Mehr Effizienz und Sicherheit

Je nach Szenario ricken Drohne und die
Interventionskrafte gleichzeitig aus oder
der Pilot bzw. die Pilotin alarmieren die
Einsatzkrafte erst, sobald eine klare Uber-
sicht von der Situation vor Ort vorliegt.
Wahrend der Anfahrt kénnen die Inter-
ventionskrafte per Mausklick freigeschal-
tet werden, empfangen die Drohnenbilder
Uber ein mobiles Endgerat und stellen sich
auf die Situation vor Ort ein. Oder es wird
klassisch tber Funk kommuniziert, um in
der Kommunikation keine Zeit zu verlieren.

Zeit, Ubersicht und Information sind
entscheidende Parameter. Das gesamte
Interventionsteam profitiert von den
zusatzlichen Informationen, der deutlich
besseren Ubersicht, der rascheren Uber-
mittlung der Lageinformation und der
Videodokumentation ~ des  Einsatzes.
,Zudem reduziert sich die Interventions-
zeit der Eingreifkrafte durch die Drohne
deutlich, also die Zeit, bis sie am Ort des
Geschehens eintreffen. Das ldsst sich auf
jede erdenkliche Liegenschaft oder Anlage
Ubertragen”, hat Kurt Bratz in vielen seiner
Testldufe messen kénnen.

LJelanger der Weg der
Interventionskrafte zum
Einsatzort, desto grofer ist
der Zeitgewinn durch den
Einsatz der Drohnen.”
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Die GrofBe des Geldndes, seine Topogra-
phie, die Struktur der Gebdude, sensible
Bereiche, die besonders geschiitzt werden
muissen - all das sind Anforderungen an
Sicherheitskonzepte und die verwendeten
technischen Mittel. Gibt es Sensoren am
AuBlenzaun, die Alarmsignale aussenden?
Wie sieht die Kameralandschaft im Innen-
bereich aus und wo befinden sich poten-
ziell blinde Flecken? Ist das Areal so weit-
ldufig, dass der Drohnenflug im Einsatzfall
wichtige Zeit spart? Konnte der Drohnen-
flug potenziellen Eindringlingen besser
folgen? Fragen wie diese missen beant-
wortet werden, um das passende System
fur die jeweils individuelle Situation aufzu-
setzen.

Zusammenspiel von Drohnen
und IT-Sicherheit

Eine Drohne fliegen lassen, kann heutzu-
tagesoziemlichjeder.Umeine Drohneinein
Sicherheitssystem zu integrieren, braucht
man dagegen mehrals Flug- und Program-
mierkenntnisse. ,Die Drohne ist ein Werk-
zeug. Entscheidend ist, dass das System,
in das sie eingebettet ist, sicher ist”, betont
Kurt Bratz. Wenn er von systemibergrei-
fenden Herausforderungen spricht, meint
er die Verknipfung aller Einzelsysteme
zu einem zentralen System, das zudem in
puncto IT-Sicherheit Mafistdbe setzt. Bei
einem Alarm kommunizieren die Sensoren
mit dem Gefahrenmeldesystem, das seine
Daten wiederum an das Management-
system weiterleitet und mit diesem im stan-
digen Austausch steht.

Die IT-Securityspezialist:innen von Bosch
waren von Anfang an in das Projekt invol-
viert. Im Rahmen der Anforderungsanalyse

wurden die Sicherheitsziele und der
Geltungsbereich festgelegt. AnschlieBend
erfolgte die Risikoanalyse. Dabei wurden
im Rahmen einer strukturierten Bewertung
die potenziellen Risiken und der tatsdch-
liche Handlungsbedarf ermittelt. Die
daraus resultierenden Ma3nahmen sorgen
fur die Einhaltung der Informationssicher-
heitsziele, gibt Kurt Bratz einen Einblick in
die Sicherheitsarchitektur.

Der Einsatz von Drohnen zur Alarm-
verifikation ist eingebettet in ein Paket, das
individuell auf die Bedirfnisse der Auftrag-
geber abgestimmt sein muss, damit es
tatsachlich den Mehrwert bringt, den es
bringen kann. Deshalb besprechen Kurt
Bratz und die zustandigen Projektteams
im Vorfeld buchstablich jedes Detail. Etwa
die Anforderungen, die das Gerat selbst
erflillen muss - von Flugzeit Uber Reich-
weite und Kamerasystem bis hin zum
Gewicht, um die Flugstabilitat zu gewahr-
leisten. Oder: welche Zuleitung es gibt, ob
unterbrechungsfreie Stromversorgungen
vorhanden sind, wie viele Antennen und
Wettersensoren gesetzt werden muissen.
.Um all das kimmern wir uns"”, sagt Kurt
Bratz. ,Wir besprechen mit dem Kunden
auch Havariekonzepte, damit geklart ist,
was die Drohne macht, wenn etwas Unvor-
hergesehenes passiert, die GPS- oder die
Funkverbindung weg ist, der Akku einen
Spannungsabfall verzeichnet: Wo kann die
Drohne dann notlanden?”

Der Einsatz der Drohne zur Alarm-
verifikation ist nach Ansicht von Kurt
Bratz vorrangig als Unterstitzung der
Interventionskrafte zu sehen und hat fir
Sicherheitsunternehmen auch noch einen
Zusatznutzen. Denn ihre Mitarbeiter:innen
bringen damit eine zuséatzliche Qualifika-
tion mit an den Arbeitsplatz, die das
Berufsbild aufwertet. Dabei ist die Technik
so gestaltet, dass sie intuitiv erlernt
werden kann. ,Der Gebrauch muss so klar
und sicher sein, dass sich jeder traut, die
Drohne zu fliegen. Das ist uns gelungen.”

Drohnen spielen auch fiir die Uber-
wachungim Sicherheitsbereich eine immer
groBere Rolle. Sie treten damit nicht in
Konkurrenz zu herkémmlichen Methoden,
sondern bieten eine sinnvolle Ergdnzung.
Sie machen das Sicherheitskonzept vor Ort
flexibler, effizienter und effektiver. €
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Am Himmel wird es voller

Intelligente Systemlésungen zur Drohnenerkennung und Gefahrenabwehr

Von Gerd Kupferer

Die globale Digitalisierung treibt rasante Entwicklungen in den Bereichen Robotics und Drohnen

voran. Marktteilnehmer sind sich einig: Der Einsatz von Nutz- oder Wachterdrohnen fiir die Peri-

meteriberwachung und bei Sicherheitsdienstleistern wird steigen. Es gibt aber auch die anderen

Drohnen: unkooperative Flugsysteme in den Hdnden von Kriminellen oder gar Terrorist:innen. Sie

missen mdglichst friihzeitig und genau detektiert, die dazu vorhandenen Techniken stdndig weiter-

entwickelt und ergédnzt werden. Der Bundesverband der Sicherheitswirtschaft (BDSW) verfolgt

diesen Trend und reagiert: Anfang des Jahres wurde der Arbeitskreis Drohnen gegriindet. Die hohe

Teilnahmebereitschaft der Branche zeigt, wie wichtig sie das Thema bewertet.

=> Der Markt fur Drohnen wird professioneller.
Das Gadget fur Hobbypiloten tritt in den Hinter-
grund; industrielle Anwendungen nehmen zu -
insbesondere bei Monitoring und Wartung. Auch
pandemiebedingt kommt es zu Personalaus-
fallen, die mit dem Einsatz unbemannter Flug-
gerdte ausgeglichen werden kénnen, beispiels-
weise bei Demonstrationen und Veranstaltungen.
Sogenannte Wachterdrohnen nehmen in der
Perimetersicherung eine Schlisselfunktion ein.
Ausgestattet mit Kameratechnik und kombi-
niert mit moderner Videobildanalyse sondieren
sie automatisiert das Gelande, detektieren und
verfolgen Personen und ermdglichen die inter-
aktive Tateransprache. Sie starten und landen
in einem Hangar mit Aufladestation. Leitstellen
kdnnen in die Lage versetzt werden, Wachter-
drohnen auch gezielt an einen Ort zu entsen-
den, zum Beispiel wenn die Zaundetektion
einen Alarm feststellt. Eingesetzt werden sie
zum Schutz privater, &éffentlicher und behord-
licher Liegenschaften, darunter fallen neben
Gewerbe- und Industriearealen auch Bahn- und
Gleisanlagen sowie Werften und Hafen. Weitere
Marktsegmente sind der Personenschutz wie
auch die Luft- und Flugsicherheit.

Gute Drohne, bose Drohne

Neben nitzlichen Anwendungen gibt es
nattrlich auch kriminelle Absichten, vor denen
essich zu schitzen gilt. Daflr existieren Detekti-
onssysteme in stationdaren und mobilen Ausfiih-
rungen. Sie detektieren Flugobjekte und Fern-

2| 2021

bedienungen bereits vor dem Start, wenn der
Pilot oder die Pilotin die Steuerung einschaltet.
Weil Drohnen ber Funk mit der Fernbedienung
verbunden sind oder sogar automatisiert fliegen,
konnen Peilantennen die Sendesignale abfan-
gen und beide Positionen orten. So entsteht die
groftmagliche Zeitspanne, um entsprechende
Interventionen einzuleiten. Ein Radar hingegen
kann eine Drohne erst zeitversetzt im direkten
Anflug auf den Sensor detektieren.

Jede Drohne besitzt eine Art Fingerabdruck,
derebenfalls per Funk Ubertragen wird. Mit einer
Datenbankabfrage stellen Detektionssysteme
Marke und Modell fest. Dabei hilft Kinstliche
Intelligenz (KI): Drohnensignale und ihre Muster
werden Uber ein spezielles Verfahren abge-
glichen. Um stets die neuesten Gefahren und
Modelle erkennen zu konnen, wird es fortlau-
fend aktualisiert. Sicherheitsverantwortliche
werden mit diesem Wissen unterstitzt, um so
Gefahren besser einschatzen und die Abwehr-
strategie darauf ausrichten zu kénnen.

Klein und tragbar

Das kleinste Ortungsgerdt am Markt passt in
einen unscheinbaren Koffer und meldet Droh-
nen im Umkreis von zwei Kilometern innerhalb
kirzester Zeit per Pushmitteilung auf das Smart-
phone oder die Smartwatch. Bis zu 16 Stunden
scannt es ununterbrochen die Umgebung -
und halt damit in den Handen von Personen-
schitzer:innen exponierter Personlichkeiten oder
auf Patrouille einen langen Arbeitstag durch.

Gerd Kupferer
ist Bereichsleiter der
Geschaftsfelder Premium

Private und Drohnendetektion

sowie Mitglied der Geschafts-

leitung bei Securiton Deutsch-

land und Mitinitiator des

Arbeitskreises Drohnenim

BDSW.

www.securiton.de
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Unerwiinschte Beobachtung aus der Luft
und Eingriffe in die Privatsphare kdnnen
abgewendet werden. Das System funk-
tioniert im Innen- und AuB3enbereich und
sogar bei schlechten Witterungsverhalt-
nissen wie Nebel oder Schneefall. Auch fur
Veranstaltungen eignet sich das Gerat im
portablen Kofferformat. Eine dazugehdrige
App visualisiert Positionen, Entfernungen,
Alarmzonen und Bedrohungslevel auf
mobilen Endgeraten. lhre intuitive Ober-
fliche gewadhrleistet die sichere Bedie-
nung auch in stressigen Situationen - etwa
mit dem Wechsel zwischen Standortan-
zeige und Satellitenansicht. Positionen von
Drohne und Operator kdnnen zudem an
festgelegte Kontaktpersonen weitergelei-
tet werden, um Sicherheitsverantwortliche
zu informieren und Interventionen einzu-
leiten.

Mobil und fahrbar

Eine groBere Reichweite bis zu sieben
hat die autarke,
Operationszentrale im mobilen Container

Kilometer komplette

DY DER SICHERHEITSDIENST
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— bei Bedarf auch als Kfz-Anhanger. Sie

kann an einemanderen Ortinnerhalb einer
Stunde installiert und in Betrieb genom-
men werden. Zwei Monitore darin visua-
lisieren Lagepldne und Kameralivebilder.
Wird eine unkooperative Drohne identifi-
ziert, erfolgt eine unmittelbare Alarmie-
rung und alle notwendigen Informationen
werden im Lageplan angezeigt. Visuali-
siert werden neben den Drohnen auch die
Standorte der jeweiligen Drohnenfiihrer.
Das System zeichnet die Bewegungs-
verfolgung und Videostreams auf. Sie
kénnen nach verschiedenen Kriterien
gefiltert und ausgewertet werden.

Seit Anfang des Jahres missen Droh-
nen der entsprechenden CE-Klasse eine
Remote-ID haben. Das elektronische
Drohnenkennzeichen wird ausgesendet,
vom System empfangen, in der Securiton-
Smartphone-App alarmiert und live ange-
zeigt. Bei unerlaubten Fligen konnen

Kennzeichen wund die aufgezeichnete
Route an die zustandige Behdrde weiter-

geleitet werden.

Bilder: Securiton Deutschland

Stationdr und kombinierbar

Permanente All-in-one-L&sungen detek-
tieren, klassifizieren, lokalisieren und
verifizieren ferngesteuerte und autonom
Uber Wegpunkte fliegende Drohnen. Alle
diese Informationen liefern die Grund-
lage fir gezielte Abwehrmafinahmen. Die
skalierbaren Systemldsungen orten belie-
big viele Objekte zur gleichen Zeit und
unterscheiden intelligent eine Drohne von
anderen fliegenden Objekten, etwa Vdgel.
Zur Auswahl stehen Reichweiten bis zu
14 Kilometer und flr Airports sogar bis
50 Kilometer.

mehrere Systeme effektiv und detailliert

GroBere Areale decken

ab, die zu einem Multisystem kombiniert
werden. Typischerweise besteht die Vertei-
lung zu 70 Prozent aus stationaren und zu
30 Prozent aus mobilen Systemen.

Mit Kl-basierter Hochfrequenz-Muster-
erkennung, Radar oder Video-KI zeigt das
System Liveposition und Flugbahn einer
Drohne sowie Standort und Trackingspur
der Fernbedienung an. Auch neue Drohnen
im 5G-Netz lassen sich leicht ausmachen.
Wird eine Fernbedienung eingeschaltet,
erfolgt ein Alarm. Das System Ubermittelt
Marke, Modell und wichtige Zusatzinfor-
mationen wie etwa Geschwindigkeit und
Hohe der Drohne. Geeignete Gegenmal3-
nahmen kdnnen also bereits vor dem Start
eingeleitet werden. Spannend fir Sicher-
heitsverantwortliche oder den Strafvoll-
zug: Visualisiert wird selbst der errechnete
Abwurfpunkt von Transportgut.

Nach der Detektion
Kamera: Bewegliche

Ubernimmt die
Einheiten  und
Kl-Bildanalyse runden den Funktionsum-
fang ab. Zusatzlich werden Fix-Kameras
aufgeschaltet, sollte das Fluggerat in einen
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Bilder: Securiton Deutschland

Video-
bildanalysen erkennen auch bei schlech-

definierten Bereich eindringen.

ter Witterung immer noch Objekte oder
Personen und sind so dem menschlichen
Auge (Uberlegen. Intelligente Systeme
schiitzen zuverldssig unter anderem Privat-
anwesen, Unternehmenssitze, industrielle
und kommunale Liegenschaften, Areale von
Energieversorgern, Bahnanlagen, Justiz-
vollzugsanstalten und Hubschrauberlan-
depldtze. Fur militdrische Aufgaben gibt
es eine eigene Ldsung, bei der kein Daten-
verkehr mit der AuBenwelt stattfindet.

Cloudbasierte Sicherheit

Alle anderen Teilnehmer kommunizieren
ebenfalls nicht im &ffentlichen Netz. Sie
nutzen gesicherte lokale Netzwerke oder
beispielsweise die Corporate Cloud des
Dabei
redundant verteilt. Fir die Security Clouds

Unternehmens. werden Daten
der Sicherheitsdienstleister gelten hdhere
Anforderungen: verschlisselte Dateniber-
tragung, leistungsfahige Firewalls, Mini-
mierung von VerzOgerungszeiten durch
spezielle Routingkonzepte und Multitask-
fahigkeit. Sie
- Personen oder Betriebe - mit einem

integrieren ihre Kunden

Servicevertrag. Denn neben dem Kauf

eines Detektionssystems gibt es noch die
Moglichkeiten des Mietens und Leasens.

212021
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Drohnen stoppen

Um den unterschiedlichen Gefahren
durch Drohnen und deren Operatoren
entgegenzuwirken, braucht es einen
mehrstufigen Abwehransatz -

passt an das Einsatzumfeld. Organisa-

ange-

torische Konzepte zur Intervention sind
stets die erste MaBnahme, um Bedro-
hungen aus der Luft zu begegnen. Behor-
den ist es zudem gestattet, Fluggerate zu
storen, abzuschieBen oder abzufangen.
Ein tragbarer oder permanent installierter
Jammer stoppt anfliegende Drohnen und
zwingt sie kontrolliert zur Landung. Oder
zum Rickflug, um den Piloten oder die
Pilotin zu finden. Im Unterschied zu Stér-
sendern zerstoren Netzwerfer eine einge-
fangene Drohne beim Fall. Solche Scha-
den vermeiden spezielle Abfangdrohnen
mit Netz. Mdglicherweise sind sie kiinftig
auch fur private und kommerzielle Zwecke
zu haben.

Vom Beobachten zum Handeln

Auf Verbandsebene missen wir uns
den technischen Entwicklungen und
der Verwendung innerhalb der Sicher-
heitswirtschaft annehmen, denn Droh-
dadurch

Gefahren werden uns in den kommen-

nen und die entstehenden

den Jahren weiter stark beschaftigen.

Eine Aufgabe ist es, Politik und Offent-
lichkeit fur dieses Thema zu sensibilisie-
ren. Erste Schritte gehen in die richtige
Richtung: Imvergangenen Jahrwurde dem
Bundeskabinett ein Aktionsplan vorge-
legt, der unbemannte Luftfahrtsysteme
- und perspektivisch auch Flugtaxis - als
reguldre Verkehrstrager vorsieht und so
die offentliche Sicherheit und Ordnung
starken will. Die MaBnahmen sollen in die
anstehende Uberarbeitung der Luftver-
kehrs-Qrdnung (LuftV0) einflieBen.

Der BDSW-Arbeitskreis Drohnen wird
sich auch auf europaweiter und internatio-
naler Ebene fur die Gestaltung von Richt-
linien, Zulassungen und Verordnungen
einsetzen. Fur mehr Qualitat in der Sicher-
heitsbranche sollen der Markt gestarkt,
Arbeitsplatze geschaffen und Berufsbilder
aufgewertet werden. Der Arbeitskreis hat
sich zum Ziel gesetzt, auf zukunftswei-
sende Einsatzgebiete und Segmente friih-
zeitig einzugehen, um den Markt auf neue
Entwicklungen vorzubereiten. Zur Perime-
tersicherung mit Wachterdrohnen erarbei-
tet Securiton Deutschland aktuell umfas-
sende Konzepte mit den beschriebenen
Ausbaustufen und eruiert Finanzierungs-
modelle wie Investition, Miete und Leasing
sowie mdgliche Betreibermodelle speziell
fir den stadtischen Raum. €
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The Sky Is The Limit?

Fragestellungen rund um den Versicherungsschutz fiir
den Einsatz von Drohnen in der Sicherheitswirtschaft

Von Bernd M. Schafer

Bernd M. Schafer

ist Geschaftsfiihrender
Gesellschafter der ATLAS
Versicherungsmakler fir

Sicherheits- und Wertdienste

GmbH.

Die Bezeichnungen gelten

DSD

flr alle Geschlechter
gleichermafien.

Die Sicherheitswirtschaft nutzt seit jeher technische Innovationen, um die Sicherheit der Auftrag-

geber zu steigern, Abldufe zu optimieren, Kosten zu senken und um neue Dienstleistungen anbieten

zu kénnen. Drohnen eréffnen seit einigen Jahren neue Mdaglichkeiten. Die Faszination der vielseitig

einsetzbaren Fluggerdte packt innovationsfreudige und technikaffine Geschéftsfiihrer von Sicher-

heitsdienstleistern und regt ihre Fantasie an. Der Fiihrerschein wird gemacht, Modelle werden

ausprobiert und der Begeisterung fiir die vielseitig einsetzbaren Geréte wird freien Lauf gelassen.

Und dann wird versucht, einen Platz in einem Sicherheitskonzept zu entwickeln und die Auftragge-

ber vom Mehrwert solcher Geréte zu (iberzeugen.

=> Innovation durch Drohneneinsatz

So entstehen innovative Ideen wie z. B. der
Air-Inspector, der 2018 auf der Messe Security
in Essen densecurity innovation award in Bronze
in der Kategorie Fire protection gewann. Mittels
einer Indoor-Drohne sollten ohne aufwandige
Geriuste die Brandmelder unter hohen Hallen-
decken gewartet werden. Niedrigere Kosten
durch viel schnellere Uberpriifung und gleich-
zeitig eine hohere Arbeitssicherheit fir die
Mitarbeiter—eine tolle und wirklich preiswirdige
Idee —, die auf der Messe viel Aufmerksam-
keit erhielt. Aber die Rechnung wurde ohne das
Oligopol der Errichter von Brandmeldeanlagen
gemacht. Diese hatten schlicht kein Interesse an
einer solchen Innovation, die einen erheblichen
Umsatzrickgang bedeutet hatte. Und so wurde
diese Innovation zum Schutz ihres Oligopols von
den Errichtern nichtangenommen, es setzte sich
nicht durch. Den Nachteil haben die Unterneh-
men, die weiterhin eine Uberteuerte Wartungs-
dienstleistung bezahlen missen. Auch sie hatten
bereit sein missen, alte Pfade zu verlassen,
neue innovative Methoden auszuprobieren und
zu fordern.

Versicherungsschutz fiir die Verwendung
von Drohnen

Bei aller Euphorie Uber solche neuen |deen
darf Punkt nicht
vernachldssigt werden. Versicherungsgesell-

der Versicherungsschutz

schaften verwenden noch keinen einheit-

DER SICHERHEITSDIENST

lichen Standard, wie mit diesen neuen Risiken
umgegangen werden soll. Jeder Versicherer
lebt in seiner eigenen Welt, geprdgt von den
Ideen seiner Produktentwickler und bepreist
von seinen Aktuaren. Sicherheitsdienstleister
sollten daher beim Vergleich von Versicherungs-
angeboten nicht nur iber den Preis gehen. Bietet
der eine Versicherer in der Kaskoversicherung
Versicherungsschutz auf Neuwertbasis, so
erstattet der andere lediglich den Zeitwert. Die
Unterschiede liegen im Kleingedruckten und
sind nicht leicht zu erkennen. Einige Versicherer
bieten Kasko-Versicherungsschutz, aber keine
Deckung fir Haftpflicht, andere fir beides. Fur
die Bergung von Drohnen aus Baumen durch die
Feuerwehr bieten einige Versicherer Deckung,
andere nicht. Es ist sehr unubersichtlich. Sicher-
heitsdienstleister stehen in diesem Dschungel
aus Haftung und Versicherung. Dabei wollen sie
nur eines: Fliegen! Und damit Geld verdienen.

Damit sie dies konnen, miissen sie sich mit vier
wesentlichen Versicherungen befassen:

» Luftfahrt-Haftpflichtversicherung;
» Luftfahrt-Kaskoversicherung;

» Payloadversicherung und

» Strafrechtsschutzversicherung.

Die Luftfahrt-Haftpflichtversicherung versi-
chert Schaden Dritter, die aus der Verwendung
der Drohne resultieren. Drohnen werden nach
§1 (2) Ziffer 9 Luftverkehrsgesetz (LuftVG) als
Luftfahrzeuge eingestuft. Nach § 43 (2) LuftVG
ist eine Haftpflichtversicherung seit 2005 gesetz-
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lich vorgeschrieben, sobald sich eine
Drohne im Luftraum bewegt (vom Boden
abhebt). Diese Versicherungspflicht gilt
fur alle Drohnen, unabhdngig von Art,
Gewichtund Einsatzbereich. Der Drohnen-
pilot ist bei der Nutzung einer Drohne
nach §106 (2) Luftverkehrs-Zulassungs-
(Luftvzo)

eine Bestatigung

Ordnung dazu verpflichtet,

Uber das Bestehen
einer Haftpflichtversicherung gemaf den
gesetzlichen Vorgaben mitzufiihren und
diese auf Verlangen bzw. bei Kontrollen
durch staatliche Organe vorzulegen. Kann
eine solche Bestatigung nicht vorgelegt
werden, droht dem Piloten nach § 108 (1)
Ziffer 5 LuftVZ0 ein BuBgeld. Die Versi-
cherungsbestatigung stellt die jeweilige
Versicherungsgesellschaft zur Verfiigung.
Sie muss individuell fir die betreffende
Drohne ausgestellt sein und muss die
Typenbezeichnung und die Seriennummer
enthalten. Eine pauschale Versicherungs-
bestatigung flrdie ,Nutzung von Drohnen”
reicht nicht aus. Raumlich erstreckt sich
der Versicherungsschutz regelmafig auf
die gesamte Welt mit Ausnahme von USA
und Kanada.

Die Hoéhe der gesetzlich vorgeschrie-
benen Versicherungssumme ergibt sich
aus §37 (1) a LuftVG und betragt derzeit
ca. 900.000 Euro. Hierbei wird nicht diffe-
renziert zwischen Personen-, Sach- und
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Vermdgensschaden. Eine Summe von
1.000.000 Euro pauschal fur Personen-,
Sach-undVermdgensschadenist daherfir
die Erfillung der gesetzlichen Vorgaben
ausreichend. Hoéhere Summen sind in
Anbetracht der mdglichen Schaden jedoch
sinnvoll. Denkbar sind Personen- und
Sachschdden infolge des Absturzes einer
Drohne und Vermdgensschaden infolge
von Eingriffen in den Luftverkehr.

Der Einsatz von Drohnen ist ohne
besondere  Vereinbarung regelmafig
kein Bestandteil der Betriebshaftpflicht-
versicherung. Je nach Versicherer kann
das Risiko allerdings in die Betriebs-
haftpflichtversicherung  eingeschlossen
werden. Hierbei sind oft die Rickversiche-
rungsvertrage der jeweiligen Versiche-
rungsgesellschaft mafBgeblich, so dass
vielen Versicherern fir eine flexible Hand-
habung dieses Themas die Hande gebun-
densind. Wird eine Drohne zur Bewachung
eines Objekts eingesetzt, so fallt dies zwar
grundsatzlich unter die Bewachungshaft-
pflichtversicherung. Handelt es sich um
einen Versicherer, der die Mitversicherung
von Drohnen in der Betriebshaftpflichtver-
sicherungbietet, soistdas Themaan dieser
Stelle erledigt. Schwierig wird es jedoch,
wennderVersichererdiesnichtméchteund
in einer Bewachungshaftpflichtversiche-

rung auf einmal damit konfrontiert wird,

dass sich im Schadenfall ein versicher-
tes Unternehmen auf die Pflichtversiche-
rungssummen nach § 14 Bewachungs-
verordnung (BewachV) bezieht und er
auf diesem Weg eine Deckung fir Droh-
nen ,untergejubelt” bekommt. Hier ist die
Klarung des Versicherungsbedarfs und
der Versicherungsbereitschaft VOR Eintritt
eines Schadens sinnvoll. Zudem sollte
der Einsatz von Drohnen und die Anwen-
dung von § 14 BewachV in dem kommen-
den Sicherheitsdienstleistungsgesetz klar
geregelt werden. Ein Ausschluss des
Einsatzes von Drohnen aus der Pflichtver-
sicherung flir Bewachungsunternehmen
erscheint sinnvoll zu sein.

Fazit: Ist die Versicherung Uber die
Betriebs-/Bewachungshaftpflichtver-
sicherung des Sicherheitsdienstleisters
gewinscht, so sollte hieriiber eine klare
Vereinbarung mit dem Versicherer getrof-
fen werden. In allen anderen Fallen muss
eine separate Luftfahrthaftpflichtversi-
cherung abgeschlossen werden. Diese
Luftfahrthaftpflichtversi-
cherung ist regelmaBig mit einem hohen

eigenstandige

Mindestbeitrag belegt, wodurch spezi-
ell fir Unternehmen mit noch geringen
Umsdtzen aus diesem Tatigkeitsbereich
nicht selten die Gesamtkosten fir den
Drohneneinsatz zu hoch werden und das
Projekt finanziell nicht mehr attraktiv ist.

DER SICHERHEITSDIENST [Bjsyb]
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Sonderfall: automatisiertes Fliegen

Ein  Spannungsfeld fir Diskussionen
ist der Einsatz von Drohnen, die ohne
Piloten fliegen und autonom agieren. Das
Fliegen von autonomen Drohnen bedarf
in Deutschland einer Sondergenehmi-
gung. Darunter sind Drohnen zu verste-
hen, die auf einem Weg von A nach B
selbst entscheiden, wie sie fliegen und
wie sie sich bei Stérungen verhalten. Der
nun von Unternehmen mehr und mehr
forcierte Weg ist der des automatisier-
ten Fliegens. Bei dieser Variante fliegen
die Drohnen zwar ohne direkte Sicht des
Piloten, aber nur auf einer vorher festge-
legten Strecke. Es kann sich hierbei um
Werksgeldande oder militdrische Liegen-
schaften handeln, die 24/7/365 abge-
flogen werden, aber auch um Einsatze im
Alarmfall, in denen eine Drohne nach Akti-
vierung aus der Notruf-Serviceleitstelle
(NSL) aufsteigt und selbststéndig zu dem
Ort der Alarmausldsung fliegt, ohne dass
aus der NSL steuernd eingegriffen wird. Es
gibt bereits Modelle am Markt, bei denen
ganzlich auf einen Piloten verzichtet wird.
Die Drohne wird in einem Ladehangar auf
dem Betriebsgeldnde des Auftraggebers
stationiert und fuhrt zu zufallig bestimm-
ten Zeitpunkten Kontrollflige aus. Nur
bei einem Alarm erfolgt eine Meldung an
die NSL. Dann kann von aufen eingegrif-
fen und beispielsweise eine Landung an
vorher definierten Landepunkten befoh-
len werden. Eine Steuerung im herkdmm-
lichen Sinne gibt es nicht.

Es bedarf
Verhandlungen und es dauert lange, bis

vieler Erklarungen und

ein Haftpflichtversicherer dazu bereit
ist, einen solchen Weg mitzugehen. In
der Zukunft wird es weitere Szenarien
geben: Drohnen, die von zentralen Punk-
ten aus zur Erstaufnahme eines Alarms bei
einem Kilometer entfernten Auftraggeber
aufsteigen und dort beobachten und in die
NSL melden, bis ein Alarmfahrer kommt.
Oder auch die Zufuhrung von Schlusseln
aus der NSL zum Ort des Alarms, wo dann
Alarmfahrerund Schlussel gleichzeitig und
nach viel klrzerer Zeit als heute eintref-
fen. Und immer muss eine Versicherungs-
losung gefunden werden, die es heute

noch nicht gibt.

DY DER SICHERHEITSDIENST
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In der Luftfahrt-Kaskoversicherung ist
die serienmafige Drohne inklusive der
eingebauten Kamera versichert. Die Ver-
sicherungssumme richtet sich immer
nach dem Neuwert der zu versichernden
Drohne. Versicherungsschutz besteht im
Wesentlichen gegen Schaden infolge von
Absturz, Fehlbedienung und Diebstahl.
Viele Versicherer bietet als Zusatz auch
Versicherungsschutz fir die sog. Payloads
(dt. Nutzlast) wie zum Beispiel Kameras.
Die Versicherungssumme ist meist auf
(5.000 Euro)

begrenzt. Fir professionelle Einsatze ist

einen niedrigen Betrag
diese Losung nicht geeignet. Wenn fir
jeden Zweck und Auftrag eine andere
Kamera eingebaut wird, fallen diese wech-
selnden Payloads nichtunterdenVersiche-
rungsschutz der Kaskoversicherung der
Drohne. Da diese Kameras durchaus mehr
als 50.000 Euro kosten konnen, besteht
ein versicherungswirdiges Interesse. Die
Ldsung bietet die Payloadversicherung,
die die Payloads wahrend des Fluges,
aber auch ausgebaut, zum Beispiel gegen
Diebstahl versichert. Es handelt sich um
eine Elektronikversicherung gegen alle
Gefahren, so dass auch Sturzschaden
abgesichert sind. Sowohl fir die Kasko-
als auch die Payloadversicherung ist der
raumliche Geltungsbereich des Versiche-
rungsschutzes ein wesentliches Kriterium
fur die Berechnung des Beitrags, so wird
zwischen Deutschland, Europa und welt-
weiter Deckung unterschieden.

H&ufig nicht bedacht: Versicherung der
Kosten fiir Strafverfahren

Weitgehend im Schatten der anderen
Themen stehen strafrechtlich relevante
Vorfalle mit Drohnen. Hierbei geht es z. B.
um gefahrliche Eingriffe in den Luftver-
kehr nach §315 (1) Nr. 4 Strafgesetzbuch
(StGB). Diese sind als Straftat mit einer
Freiheitsstrafe von bis zu zehn Jahren
bewehrt. Problematisch ist dabei, dass
Strafverfahren immer gegen die Person
gerichtet sind. Dies bedeutet, das gegen
einen Mitarbeiter eines Sicherheitsdienst-
leisters ein Ermittlungsverfahren erdffnet
werden kann, dass sich auf eine Handlung
beiderAusibungseinerdienstlichen Tatig-
keit bezieht. Der Mitarbeiter muss sich nun

selbst mit der Verteidigung gegen diesen
Vorwurf auseinandersetzen, ohne dass
er einen Anspruch darauf hat, dass ihm
sein Arbeitgeber die oftmals finfstelligen
Aufwendungen zur Verteidigung erstattet.
Eine Privatrechtsschutzversicherung wird
auch nicht helfen, da sich diese auf den
Ausschluss berufen wird, dass die straf-
bare Handlung wahrend der Ausiibung der
dienstlichen Tatigkeitbegangenwurde. Die
richtige Lésung fir den Sicherheitsdienst-
leister hierfir ist die betriebliche Straf-
rechtsschutzversicherung. Diese deckt
die Aufwendungen fir Anwalte und die
Gerichtskosten aber auch fir Sachver-
standige, die dem Mitarbeiter entstehen.
Neben den Themen rund um die Drohnen
umfasst eine solche Deckung auch alle
anderen Ermittlungsverfahren, die gegen
die Geschaftsfiuhrer oder Mitarbeiter des
Unternehmens eingeleitet werden. Als
wichtigstesist hier das Ermittlungsverfah-
ren wegen des Verdachts der Hinterzie-
hung von Steuern und Sozialabgaben nach
§ 266a StGB zu nennen. Drohnenspezifisch
kann auch der Vorwurf wegen VerstdBen
gegen Datenschutzbestimmungen erho-
ben werden. Illegale Videoaufzeichnungen
durch Drohnen kdnnen sowohl zu Straf-
verfahren nach § 42 Bundesdatenschutz-
gesetz (BDSG) als auch zu Schadenersatz-
leistungen nach § 83 BDSG fihren.

Ein besonderes Thema fir die Trager
der Gewerbeerlaubnis flir Bewachungs-
unternehmen ist der drohende Entzug
der Zuverlassigkeit nach §34a (1) Nr. 4
Gewerbeordnung. Die Verurteilung zu
einer Freiheitsstrafe oder einer Geldstrafe
von mindestens 90 Tagessatzen flhrt zu
einem Entzug der Zuverldssigkeit. Damit
ist der Fortbestand des Unternehmens
gefdhrdet. Insoweit geht es bei der Vertei-
digung gegen diese Vorwirfe um mehr
als nur eine Geldstrafe, es geht um die
Existenz. ,Kleine Drohne, gro3e Wirkung”,
kénnte man hier sagen.

Wenn fir die Einsatzmdglichkeiten von
Drohnen der Satz ,The sky is the limit" gilt,
so sind die richtigen Versicherungen der
Fallschirm, dersich im Fall der Falle zuver-
lassig 6ffnen muss. €
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= - i Business Protection
i DIAS GmbH -

& f‘ft/ Deutsches Institut

fir Ausbildung und Sicherheit German Business Protection GmbH

Angerstr. 40-42 - 04177 Leipzig
www.dias-bildung.de
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www.gbp-consulting.de

Northern Business School NBS
Northern Business School

University of Applied Sciences

DB Sicherheit GmbH

Kothener Str. 4 - 10963 Berlin
www.dbsicherheit.com

Holstenhofweg 62 - 22043 Hamburg
www.nbs.de
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ﬁgg!“megﬂ CONDOR Schutz- und ATLAS Versicherungsmakler fir
Sicherheitsdienst GmbH Sicherheits- und Wertdienste GmbH

Ruhrtalstr. 81 - 45239 Essen

www.condor-sicherheit.de

Industriestr. 155 - 50999 Koln

www.atlas-vsw.de

»
7® SECURITON

Securiton GmbH
Alarm- und Sicherheitssysteme

Von-Drais-Str. 33 - 77855 Achern
www.securiton.de
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Sicherheit aus
der Perspektive

=> Wir, die DIAS GmbH, sind Ihr kompetenter Ansprech-
partner im Bereich Ausbildung und Sicherheit. Bundes-
weit fihren wir Schulungen im Sicherheitsbereich durch
und bilden Sicherheitsmitarbeiter:innen sowie Fachkrafte
fur Schutz und Sicherheit aus. Unsere Aus- und Weiterbil-
dungen ermoglichen einenidealen Einstieg in die Branche,
dasie alle notwendigen Module beinhalten, unteranderem
den Drohnenpilotenlehrgang.

Drohnen kommen im Sicherheitsbereich mittlerweile
immer haufiger zum Einsatz und Ubernehmen grof3-
flachig die Uberwachung eines Objektes oder Werks. Es
ist demnach eine Grundvoraussetzung fir Sicherheitsmit-
arbeitende, das Handling einer Drohne zu beherrschen.

Die spezielle Schulung fihren wir in allen Niederlas-
sungen durch und bereiten angehende Sicherheitsmit-
arbeiter:innen sowohlin der Theorie als auch in der Praxis
darauf var, eine Drohne richtig zu bedienen. Grundkennt-
nisse wie der Aufbau einer Drohne, Einsatzmoglichkeiten,
gesetzliche Grundlagen sowie das Verhalten wahrend des
Starts und der Landung werden jedem Teilnehmer und
jeder Teilnehmerin angeeignet.

Wir bieten den Drohnenpilotenlehrgang in Verbindung
mit unserer modularen Weiterbildung zum Sicherheits-
mitarbeitenden flr Schutz, Empfang und Revierdienst
an. Absolvent:innen gehen nach Beendigung der Weiter-
bildung in ein Arbeitsverhaltnis Uber und konnen das
angeeignete Wissen in die Praxis umsetzen. €

Unsere Schulungsstatten: Leipzig, Magdeburg, Hannover,
Berlin, Halle, Torgau und Bremerhaven

DIAS - Bei uns landen Sie sicher!

Kontakt:

DIAS GmbH —Deutsches Institut
fir Ausbildung und Sicherheit
Angerstr. 40-42 - 04177 Leipzig
Tel..  +49 34149277230

Mail: info@dias-bildung.de
Web: www.dias-bildung.de
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' German
k Business Protection

Mit Drohneneinsatz
die Sicherheit steigern

© escapejaja - stock.adobe.com

- Drohnentechnologie erdffnet neue Madglichkeiten
in Sachen Sicherheit. Immer starker werden sie etwa
im Rahmen von Werk-, Objekt- oder Brandschutz sowie
Baustellensicherheit verwendet. Durch ihren schnellen
und flexiblen Einsatz in luftiger Hohe liefern sie mit ihren
Hightech-Videokameras z.B. gestochen scharfe Uber-
sichtsbilder oder Detailaufnahmen aus abgelegenen
Geldndebereichen. Gleichzeitig schaffen Drohnen auch
am Boden als land- oder wassergestltzte Systeme sowie
durch zusatzliche Sensorik vielfaltige Mehrwerte. Ein
Beispiel sind thermografische Uberpriifungen zum Erken-
nenvon Schaden oder Leckagen auf Firmengelanden.

Angesichts des technischen Fortschritts scheinen die
Anwendungen nahezu unbegrenzt. ,Und doch muss jeder
Einsatz kritisch diskutiert werden. Dies hinsichtlich tech-
nischer Grenzen genauso wie der regulatorischen Anfor-
derungen speziell im Kontext des Konzepts ,beyond visual
line of sight”, also dem Drohneneinsatz aufBlerhalb der
Sichtverbindung", betont Dirk H. Birhaus, Geschaftsfihrer
der German Business Protection GmbH (GBP). Fragestel-
lungen etwa zur technischen Ausfallsicherheit in beson-
deren meteorologischen Lagen sind also genauso zu
beriicksichtigen wie die Frage, ob es sich bei dem Drohnen-
einsatz um eine Kern- oder eine unterstitzende Mafnahme
handeln soll.

Hierbei steht GBP mit Expertenwissen bereit. Sofern die
Rahmenbedingungen tragfahig und im Einklang mit dem
Standortsicherheitskonzept sind, profitieren die Partnerim
Anschluss bei der aktiven Ausgestaltung des Drohnenein-
satzes vom bundesweiten KOTTER Security-Standortnetz.

Ergénzend bietet GBP die Erarbeitung eines Sachver-
standigenberichts mit Gefahrdungsanalyse uber den
Drohneneinsatz durch Dritte sowie deren Detektion und
maogliche Abwehr. €

Kontakt:

German Business Protection GmbH
Am Borsigturm 100 - 13507 Berlin
Hotline: +492012788-388

Mail: info@koetter.de

Web: koetter.de
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DB

Mehr Schutz von oben

Einsatz von Multikoptern bei
der DB Sicherheit

- Die Welt aus einem anderen Blickwinkel betrach-
ten und daraus praktischen Nutzen ziehen - mit einem
Multicopter der DB Sicherheit geht das. Beispielsweise im
Kampf gegen Graffiti-Sprayer und Buntmetalldiebstahl
Ubermitteln Multicopter, als zeitgemdaBes Einsatzmittel,
Ubersichtsbilder der Einsatzorte direkt an die Sicher-
heitsmitarbeiter:innen. Dank leistungsstarker Warmebild-
sensorik kdnnen diese Bewegungen von Unbefugten auf
dem Geldnde feststellen, verfolgen und die verstandigten
Unterstitzungskrafte zielgerichtet koordinieren.

Bei der Auslosung eines Alarms durch einsatzbeglei-
tende Sensorik wird der Ereignisort direkt und schnell per
Multicopter angeflogen. Es erfolgt eine Verifikation sowie
Lagefeststellung, ohne das Sicherheitspersonal in Gefahr
zu bringen.

Auch bei der Analyse einsatztaktischer MaBnahmen
helfen Bilder per Multicopter bei der Identifikation von
maoglichen Tatgelegenheitsstrukturen und Vorbereitungs-
handlungen. So kdnnen u.a. Zugangs- und Fluchtwege
erkannt und deren Absicherung in die Einsatzplanung mit
aufgenommen werden.

Flige flr Filmaufnahmen gehdren ebenfalls zu den
Dienstleistungen, die die DB Sicherheitihren Kunden anbie-
tet. Die Einsatzmdglichkeiten sind vielféltig und reichen von
Erkundungsfligen fir die Vermessung bis hin zu Aufnah-
men von Bauwerken wie Dachern und Briicken. Alles in
allem ist die Perspektive von oben also nicht nur eine unge-
wohnliche, sondern auch eine tberaus nitzliche. €

Kontakt:
Marcus Schermann
Leiter Technik, CTO Security

DB Sicherheit GmbH

Kothener Str. 410963 Berlin

Tel.: +493029869860

Mail: marcus.schermann@deutschebahn.com
Web: www.dbsicherheit.com
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Northern Business School

Drohnenforschung an der
NBS Hochschule Hamburg

->Die Northern Business School etablierte mitder Griin-
dung des Instituts fir Unbemannte Systeme (luS) schonim
Jahre 2014 die Grundlagen fir wissenschaftliche Unter-
suchungen zum Einsatz Unbemannter Systeme (UAV). Die
Mitarbeiter:innen des luS befassen sich an dieser inter-
disziplindren Forschungseinrichtung insbesondere mit
den okonomischen, rechtlichen, sicherheitsrelevanten
und sozialwissenschaftlichen Perspektiven. So wurden
in einem Gutachten ,Unbemannte Luftfahrtsysteme” im
Auftrag des Bundesjustizministeriums gemeinsam mit der
Anwaltskanzlei TaylorWessing Standards und Richtlinien
fur die Aufstiegsgenehmigung in der Luftfahrtverkehrs-
ordnung erarbeitet.

Im Forschungsbereich Sicherheit des [uS wird das
Thema Gefahrdungs- und Missbrauchspotenziale durch
den Einsatz von Drohnen untersucht. Dabei werden
Gefahrdungslagen identifiziert, evaluiert und Abwehr-
strategien entwickelt. Dazu wird mit den Universitaten
Barcelona und Chang Jung Christian Taiwan in regel-
mdaBigen Abstdnden eine Langzeitstudie erarbeitet.

Durch die Mitarbeit am BMVI-geférderten Forschungs-
projekt DaViLuS wurden die empirischen Grundlagen
zur Visualisierung eines einheitlichen Luftlagebildes zur
korrekten Abbildung einer bestehenden Luftraumstruktur
fur einen automatisierten Drohnenflug geschaffen.

Mit dem aktuellen Forschungsthema ,Der Einsatz von
Drohnen zur digitalisierten Friherkennung einer Wald-
brandgefahr auf Wald- und landwirtschaftlichen Nutz-
flachen”, das die Hamburger Behdrde fir Umwelt, Klima,
Energie und Agrarwirtschaft fordert, untersucht die NBSin
der UAV-Forschung die Anwendung von Kl und den zukinf-
tig automatisierten Drohnenflug bei BOS-Einsatzen. €

Kontakt:

Prof. Dr. Uwe Hér
Ansprechpartner zum Thema
Unbemannte Systeme

NBS Northern Business School
Holstenhofweg 62 - 22043 Hamburg
Mail: haer@nbs.de

Web: www.nbs.de
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CONDOR

Wir sorgen fiir Sicherheit

Innovative Drohnenlésungen
fiir den Sicherheitsbereich

-> Erganzend zu den klassischen Security- und Safety-
losungen der CONDOR-Gruppe wurde der Bereich
CONDOR-Solutions entwickelt. CONDOR-Solutions bietet
innovative Drohnenprodukte und Dienstleistungen an.
Zielgruppe sind der Sicherheits- und BOS-Bereich ebenso
wie kritische Infrastrukturen, Transport und Produktion.
Das Leistungsspektrum ist umfassend und deckt unter-
schiedlichste Drohnen- und Nutzlasten wie auch die
Bereiche Ausbildung, Genehmigungsprozess und Dienst-
leistungen ab.

Unsere UAV-Losungen (mit KI-Unterstitzung) dienen
der Unterstitzung und als Alternative zu personellen
Sicherheitsdienstleistungen. Neben Standarddrohnen
bieten sich flr den Securitybereich insbesondere auch
teil- bzw. vollautomatisierte Systeme an. Die Produkte
werden sowohl der unternehmenseigenen Sicherheits-
abteilung wie auch externen Sicherheitsunternehmen
und BOS angeboten und haben sich auch in Hafen- und
Industrieanlagen bewadhrt. Mit dem automatisierten Blick
von oben wird das Leistungspotenzial der Einsatzkrafte
erhoht und speziell in kritischen Bereichen das Risiko fur
das Personal reduziert.

Hochauflésende, multifunktionale Kameras ermdog-
lichen einen weitreichenden Einsatz der Systeme und
unterstitzen alle Organisationseinheiten, auch im Arbeits-
schutz. Damit die technischen Systeme ihr gesamtes
Potenzial entfalten konnen, unterstitzen wir Sie bei der
Erlangung der erforderlichen Flugerlaubnisse inklusive
praktischer Schulungen an eigene Schulungsstandorten
oder als Inhouse-Schulung. €«

Kontakt:
Ansprechpartner: Martin Menge / Jan Westhoff

CONDOR Schutz- und Sicherheitsdienst GmbH
Ruhrtalstr. 81 - 45239 Essen

Tel.. +4920184153-113

Mail: sekretariat@condor-sicherheit.de
Web: www.condor-ims.com/de/
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ATLAS - Der Spezialmakler
der Sicherheitswirtschaft

= Fir Sicherheitsunternehmen kann fehlender oder
mangelhafter Versicherungsschutz zum existenzgefahr-
denden Risiko werden. Die Tatigkeiten in Krankenhdusern,
Kernkraftwerken, Flughafen, Museen, FuBballstadien
oder auch bei Geldtransporten stellen hohe Anforde-
rungen an den Deckungsschutz der verschiedenen Versi-
cherungen. Gerade in der Betriebshaftpflichtversicherung
gehen diese weit Uber die gesetzlichen Anforderungen
oder die DIN 77200-1 hinaus.

Unsere Aufgabe ist es, die Haftungssituation der Sicher-
heitsdienstleister schon bei der Ausschreibung zu priifen
und den erforderlichen Versicherungsschutz zu besorgen.
Der Einsatz von Drohnen eréffnet ganz neue und faszi-
nierende Méglichkeiten zur Sicherung und Uberwachung
von Objekten. Unsere Aufgabe ist es, diese Innovationen
zu begleiten und die erforderlichen Versicherungen fir die
Haftpflicht-, Kasko- oder Payloadversicherung passgenau
zur Verfligung zu stellen.

ATLAS ist der einzige Versicherungsmakler in Deutsch-
land, der ausschlieBlich auf Sicherheitsunternehmen
spezialisiert ist. Als Teil der 1845 gegriindeten Unter-
nehmensgruppe Burmester, Duncker & Joly feierten wir
2020 unser 175-jahriges Firmenjubildum. Mit insgesamt
90 Mitarbeitern zdhlen wir zu den zehn gréften inhaber-
gefuhrten Industrie-Versicherungsmaklern in Deutschland.
Wir sind Mitglied im BDSW und in der BDGW und gestalten
das Umfeld der Sicherheitswirtschaft aktiv mit. €

Kontakt:
Bernd M. Schéfer, Geschéftsfiihrender Gesellschafter

ATLAS Versicherungsmakler fiir
Sicherheits- und Wertdienste GmbH
Industriestr. 155 - 50999 Kéln

Tel.. +492236 49036-30

Mail: bernd.schaefer@atlas-vsw.de
Web: www.atlas-vsw.de
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70> SECURITON

Wenn Drohnen drohen

-> Securiton Deutschland ist Anwendungsspezialist fir

umfassende Ldsungen zum Detektieren, Klassifizieren,
Lokalisieren, Verifizieren und Abwehren von Drohnen.
Vom einfachen tragbaren Gerat Uber fahrbare Einheiten
fur temporare Einsatze bis hin zu festinstallierten All-in-
one-Ldsungen werden die Systeme und Prozesse bei
Bedarf auch mehrstufig aufgebaut, auf einer 2D- oder
3D-Plattform abgebildet. Sie sind jederzeit skalierbar. Zur
Auswahl stehen Reichweiten bis zu 14 Kilometer und fir
Airports sogar bis 50 Kilometer. Kameraverfolgung und
Kl-Bildanalyse runden den Funktionsumfang ab. Made
in Germany kommen die Systemldsungen ,SecuriLocate
Drone’ u.a. in Umgebungen wie Privatanwesen, indus-
triellen und kommunalen Liegenschaften, Arealen von
Energieversorgern, Bahnanlagen, bei zivilen und poli-
tischen Veranstaltungen, JVA oder Flughafen zum Einsatz.

Detektion von Unmanned Aerial Systems (UAS)

Uber mobile Endgerate oder PC-Arbeitsplatze bekommt
das Sicherheitspersonal an jedem Ort sowohl Drohnen
als auch deren Piloten und Pilotinnen mittels App oder
Software angezeigt. Angaben zu Drohnentyp und Fern-
bedienung sind wichtige Hinweise fir die Beurteilung der
Gefahrenpotenziale. So ldsst sich das mdgliche Gewicht,
das die Drohnen mit sich fihren kdnnen, ableiten. Und
daraus die Gefahr, die von den Flugobjekten in Bezug auf
mitfihrende Gefahrenstoffe ausgeht. Die Software zeigt
neben der Lage und der Bewegung der Drohne auch den
Standort der Fernbedienung bzw. des Piloten oder der
Pilotin an - wichtige Informationen fir die Intervention
seitens des Sicherheitspersonals. €

Kontakt:
Gerd Kupferer, Bereichsleiter und
Mitglied der Geschaftsleitung

Securiton Deutschland

Alarm- und Sicherheitssysteme
Von-Drais-Strafe 33 - 77855 Achern
Tel.. +4978416223-9043

Mail: gerd.kupferer@securiton.de
Web: www.securiton.de
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SICHERES GELEIT!

Lassen Sie sich den DSD liefern.

Der DSD ist fur alle, die sich fir das Wach-
und Sicherheitsgewerbe interessieren bzw.
in diesem tatig sind.

AKTUELL. UMFASSEND. DIREKT.

Sie bekommen die aktuellen Themen aus
allen Bereichen des Wach- und Sicherheits-
marktes wie Wirtschaft, Politik, Arbeit,
Soziales, Technik, Unternehmen und Markte
druckfrisch auf den Tisch. AuBerdem auch
online - tagesaktuell!

Weitere Infos unter

www.dersicherheitsdienst.de

Herausgeber:
Deutsche Sicherheits-Akademie GmbH
Am Weidenring 56 - 61352 Bad Homburg
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EINE FRAGE IN DIE RUNDE

Impfungen im Sicherheitsgewerbe

Warum werden Sicherheitsdienstleister und Polizisten bei der

Corona-Schutzimpfung nicht gleich priorisiert?

MARKTPLATZ

T Sicherheit

Die Erstveréffentlichung des
Beitrags erfolgte unter:
www.marktplatz-sicherheit.de

Wir bedanken uns fir die
Abdruckgenehmigung.

Dirk FaBbender
ist Prokurist und Leiter
der KOTTER Akademie

GmbH & Co. KG

DSD

Bei den Impfungen gegen das Coronavirus gehéren die Angehdérigen der Polizei in Deutschland zur

Prioritdtsgruppe 2, sind also bald an der Reihe. Auch viele Ordnungsémter haben diejenigen Mitar-

beiter:innen auf den Impflisten weiter oben platziert, die regelmaflig in Kontakt mit Biirger:innen

kommen. Ahnliche Regelungen sind fiir Sicherheitsdienstleister bisher nicht vorgesehen. Kénnen

Sie sich das erkldren und finden Sie das in Ordnung? Worin mégen die Griinde liegen? Und schlief3-

lich: Wie schétzen Sie die Impfbereitschaft Ihrer Belegschaft ein?

Es fehlt nicht an den rechtlichen Rahmenbedingungen, sondern am Impfstoff

Private Sicherheitsdienstleistungen sind in
vielen Bundesldndern bereits als ,systemrele-
vant" anerkannt. Verschiedene Tatigkeiten der
Sicherheitsunternehmen spiegeln sich zudem in
der Corona-Impfverordnung wider. Insbeson-
dere Sicherheitsmitarbeiter:innen, die in Einrich-
tungen fir Geflichtete, Sammelunterkinften fir
Obdachlose, Test- und Impfeinrichtungen der
Kommunen und Lander, Krankenhdusern und
Pflegeeinrichtungen tatig sind, werden daher
auch heute schon bevorzugt geimpft.

Um die priorisierte Impfberechtigung nach-
weisen zu konnen, muissen Arbeitgeber ihren
Mitarbeiter:innen eine entsprechende Arbeit-
geberbescheinigung ausstellen oder eine solche
von ihren Auftraggebern einholen. Die Mitar-
beiter:innen kénnen sich dann selbst damit als
vorzeitig impfberechtigt bei den flr sie zustan-
digen Gesundheitsamtern registrieren lassen.

DER SICHERHEITSDIENST

Dies wird zurzeit noch auf schriftlichen Antrag
oder per E-Mail, mit Anlage einer Arbeitgeber-
oder Kundenbescheinigung, von den zusténdi-
gen Gesundheitsbehdrden im Einzelfall gepriift
und in der Regel problemlos bescheinigt. Eine
Terminvergabe erfolgt, sobald das Impfen der
entsprechenden Gruppe beginnt.

Nach meinem Kenntnisstand sind bereits
heute viele Mitarbeiter:innen in den Sicher-
heitsunternehmen gegen Corona geimpft. Auch
die Bereitschaft zur Impfung ist ungebrochen
hoch. Da es jedoch zurzeit keine ausreichenden
Impfkapazitaten fir alle gibt, missen Bund und
die
aufrechterhalten. Es liegt daher weniger an den
fehlenden rechtlichen Rahmenbedingungen fur
die Impfung von Mitarbeiter:innen in den Sicher-
heitsunternehmen, sondern eher an den viel zu

Lander Impfpriorisierung entsprechend

geringen Mengen an vorhandenem Impfstoff. €
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Mit der Kritik an unserer Forderung am priorisierten Impfen kénnen wir leben

Am 18. November 2020 haben wir in einer
gemeinsamen Pressemitteilung von BDSW, BDGW
und BDLS gefordert, dass Sicherheitsmitarbei-
ter:innen priorisiert zu impfen sind. In den Sozia-
len Medien wurden wir dazu von den Beschaftigten
zum Teil heftig kritisiert. Mit dieser Kritik kénnen
wir leben. Wir haben keinen Impfzwang gefordert.
Das Infektionsrisiko ist bei 260.000 Beschaftigten
sehrunterschiedlich ausgepragt.

Nach der derzeit giltigen Impfverordnung
haben Mitarbeiter:innen in Obdachlosenunter-
kunften, Einrichtungen zur gemeinschaftlichen
Unterbringung von Asylbewerber:innen, voll-
ziehbar Ausreisepflichtigen, Gefliichteten und

Spataussiedler:innen einen priorisierten Anspruch

auf Impfung. Zu dieser Priorisierungsgruppe 2
gehoren auch Polizei- und Einsatzkrafte, die in
Ausibung ihrer Tatigkeit zur Sicherstellung der
offentlichen Ordnung einem hohen Infektions-
risiko ausgesetzt sind. Dazu gehdren zumindest
die Sicherheitskrafte im OPV, in Jobcentern oder
in Impfzentren. Die (Gffentlichen) Auftraggeber
dirften dies im Interesse ihrer eigenen Beschaf-
tigten und Kunden genauso sehen.

Wir haben allen Mitgliedsunternehmen den
Entwurf einer Bescheinigung zur Vorlage fir die
Gesundheitsamter und Impfzentren Ubersandt.
Dieser sollte in vielen Fallen helfen, einen priori-
sierten Impfschutz zu erhalten. €

Beim Impfen z&hlen auch betriebswirtschaftliche Aspekte

Meine Erfahrung hinsichtlich der Impfberech-
tigungen von Sicherheitsmitarbeiter:innen geht
in eine andere Richtung. Liegt eine berufliche
Notwendigkeit vor, zum Beispiel bei Tatigkeiten
in medizinischen Einrichtungen, besteht auch
eine Impfberechtigung. Zumindest in der Theo-
rie, da sich die Praxis hier sehr unterschiedlich
darstellt, und auch primar von der Verfugbarkeit
von Impfstoff abhangig ist. Es gibt ganz andere
Hurden.

Undja, ich finde es wichtig, dass dieses Vorge-
hen, wenn es in der Praxis dann auch funktio-
niert, so umgesetzt wird. Nicht jede:r Mitarbei-
ter:in der Sicherheitswirtschaft hat dienstlich
diese Ndahe und diese Risiken, um vorrangig
berechtigt zu sein, solange die Impfungen zum
Beispiel mit

Herausforderungen in Sachen

Verfligbarkeit zu kdmpfen haben.

2| 2021

Das deckt sich auch mit Aussagen von Kolle-
gen hinsichtlich Impfungen bei Mitarbeitenden.
Ich denke, die Impfbereitschaft der Mitarbei-
ter:innen wird sich grob an der Impfbereitschaft
des durchschnittlichen Bundesbirgers orientie-
ren. Natirlich mit einer entsprechenden Beein-
flussung durch Medien und Soziale Netzwerke.
Da hat es der aktuell verfigbare und haupt-
sdchlich verwendete Impfstoff bekanntermafien
besonders schwer.

So winschenswert eine flachendeckende
Impfung auch in unserer Branche ist - es spie-
len auch betriebswirtschaftliche Aspekte in die
Planung des Unternehmers hinein. Ich weil3
nicht, wie viele Arbeitnehmer im Durchschnitt
fur einige Zeit ausfallen, nachdem sie sich haben
impfen lassen. Aber vollig auBer Acht lassen
kann und darf man diesen Umstand nicht. €
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Dr. Harald Olschok

ist Hauptgeschaftsfihrer des
Bundesverbandes der Sicher-
heitswirtschaft e. V. (BDSW)
und der Bundesvereinigung
Deutscher Geld- und Wert-
dienste (BDGW)

7

Ralf Philipp
ist Leiter Marketing &

Geschaftsentwicklung der
CMD - Sicherheit und Dienst-
leistungen GmbH & Co. KG

DSD
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Julia Al Fawal

ist Geschaftsfiihrerin der
ToSa Security & Service
GmbH & Co. KG

SAW

Stefan Wegerhoff

ist Geschaftsfihrender
Gesellschafter der SAW -
Bildungszentrum NRW GmbH

DSD

Es konnen nicht alle zur gleichen Zeit drankommen

Die Impfungen sind angelaufen; langsam,
aber sicher geht es los. Die Impfreihenfolge
fuhrt dabei zu Diskussionen. Zur Priorisierungs-
gruppe 2 gehdren Polizisten, aber auch Mitar-
beiter:innen, die in Asylheimen oder Obdach-
losenunterkiinften tatig sind. Die anderen
Mitarbeiter:innen, die oftmals auch viel Kontakt
zu anderen Menschen haben, umfasst das aller-
dings nicht.

Bei diesem Thema schlagen zwei Herzen in
meiner Brust. Denn zum einen kannich verstehen,
dass viele Sicherheitsdienstmitarbeiter:innen
dies als unfair empfinden, zum anderen muss

man aber auch das grofe Ganze sehen. Und

da gibt es noch viele andere Berufsgruppen,
die an vorderster ,Front” arbeiten und die auch
nicht priorisiert wurden. Es ist nun einmal nicht
maoglich, dass alle zur gleichen Zeit drankommen.

Ich hoffe, dass die Priorisierung sowohl nach
Alter als auch nach Tatigkeit fortgesetzt wird, das
istdereinzig sinnvolle Weg. Die Mitarbeiter:innen,
denen bereits eine Impfung angeboten wurde,
haben diese in der Mehrheit auch angenom-
men, vor allem die Alteren waren danach sicht-
lich erleichtert. Wir warten einfach weiter ab und
versuchen, uns so lange bestmdglich zu schitzen!
e

Fiir alle Beteiligten besteht immer ein Restrisiko

Das vergangene Jahr war - um es kurz zu
sagen - absolut turbulent und hat zugleich viele
neue Perspektiven aufgezeigt. Bereits frih in
der Pandemiesituation war zu beobachten, dass
sich auch die Sicherheitsbranche langsam, aber
sicher gewandelt hat - vor allem hin zu einem
positiveren, selbstsicheren Image. Was friher
noch stark gepragt war von Events, Objektbe-
wachung und SchlieBdiensten, war plétzlich im
Mittelpunkt der Gesundheitspolitik angekom-
men, vor allem mit der grofB3en Frage: ,Wie rele-
vantist der Sicherheitsdienst?” Oder gar: ,Ist der
Sicherheitsdienst systemrelevant?”

Viele
sich nun vor Supermadrkten, aber ebenso auch

Sicherheitsmitarbeiter:innen fanden
bei anderen Einlasskontrollen - und das alles
im Namen des Gesundheitsschutzes. Daher ist
im Sicherheitsgewerbe auch ganz klar in dieser
Zeit eine Nahe zu den Menschen - und somit ein
hoheres Infektionsrisiko - erkennbar. Natirlich
ist man somit ebenso gefahrdet wie Ordnungs-
behdrden und freiwillige Helfer:innen.

In welcher Form aber eine Impfreihenfolge
Sinn macht, das ist sehr schwer und immer nur
mit Blick auf das individuelle Einsatzgebiet zu
beantworten. Dass besonders staatliche Stel-
len eine Pflicht dahingehend haben, ihre Mitar-
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beiter:innen zu impfen, mag auch daran liegen,
dass hier wichtigere Kernaufgaben zur Aufrecht-
erhaltung der offentlichen Ordnung vorliegen.
Das soll allerdings die Bedeutung der privaten
Sicherheit in keiner Weise schmalern.

Wahrend nicht jede:r Sicherheitsmitarbeiter:in
taglich im Einsatz beim Kunden ist, so sind
doch generell die Beschaftigten im Ordnungs-
amt haufiger vor allem mit heterogenen Situa-
tionen und Personengruppen in Berihrung:
Infektionsketten und Ansteckung sind bei der
Durchfiihrung von Mafinahmen somit kaum
mehr nachprifbar. Fir das Verstandnis macht
es also eher Sinn, nach Haufigkeit der Kontakte
und der Notwendigkeit von nahen Kontakten
(Kontrollen, Personalien aufnehmen) eine
zumindest grobe Einteilung vorzunehmen. Auch
wenn sich viele Mdéglichkeiten des Infektions-
schutzes bieten (Abstand, Mund-/Nasenschutz,
Plexiglaswande), so besteht doch immer ein
Restrisiko flr alle Beteiligten.

Die
schwer zu bestimmen, da es doch ein sehr indi-

Impfbereitschaft der Belegschaft ist
viduelles Thema ist, bei dem es viele Meinun-
gen gibt. Das muss letztlich jeder fiur sich selbst

entscheiden. &
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Pakt der Sicherheitskrafte

Interview mit Uwe Libking

Die Coronamafinahmen stellen Kommunen und Stédte vor grofie Herausforderungen. Die private

Sicherheitswirtschaft kann hier unterstiitzend aktiv werden, wie Uwe Liibking, Beigeordneter des

Deutschen Stadte- und Gemeindebundes, erlautert.

- Welche Aufgaben kommen durch die Corona-
pandemie auf Kommunen zu?

Uwe Liibking: Die Coronapandemie fordertdie
kommunalen Gesundheits- und Ordnungsamter
in besonderem Male heraus. Die kommunalen
Behorden sind in der besonderen Pflicht, die
RegelnderCoronaverordnungen der Bundeslan-
der umzusetzen, insbesondere zu kontrollieren
und zu sanktionieren. Dazu gehdren zum Beispiel
die Maskenpflichtim OPNV, die Uberpriifung von
Kontaktlisten in der Gastronomie, solange diese
gedffnet hatten, aktuell die SchlieBungsan-
ordnung von Einzelhandel und Gastronomie,
Kontaktbeschrankungen im 6ffentlichen Raum,
Alkoholverkaufs- und Alkoholkonsumverbot in
der Offentlichkeit oder aber die Anweisungen zur
Quarantédne. Dies alles fordert die Ordnungs-
amter seit Marz 2020 in besonderem Mafe. Eine
zusatzliche Herausforderung stellt dabei insbe-
sondere der kurze Zeitraum der Bekanntgabe
von Anderungen der Coronaverordnungen und
deren Komplexitat mitunter ohne Anwendungs-
hinweise durch die Lander dar. Daneben haben,
was allzu oft vergessen wird, die kommunalen
Ordnungsdamter als Gefahrenabwehrbehdrde
auch ihre reguldren Aufgaben zu erfillen. In den
letzten Jahren sind immer mehr Aufgaben auf die
Ordnungs@mter zugekommen. Es ist ein gene-
relles Problem, dass der Gesetz- oder Verord-
nungsgeber sich selten Gedanken Uber die
Umsetzung seiner Regelungen macht, obwohl
dies selbstverstandlicher Teil eines geordneten
Rechtssetzungsverfahrens sein sollte.
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Bei diesem Biindel an Aufgaben - wie kénnen
die Kommunen kurzfristig Personal gewinnen,
das die Einhaltung der MalBnahmen kontrolliert?

Uwe Liibking: Die Mdglichkeiten, kurzfristig
Personal fir die Ordnungsbehdrden zu rekrutie-
ren, sind fir die Kommunen leider begrenzt. Zum
Teil gelingt es, Verwaltungsangestellte durch
Fortbildungen fir den Dienst im Ordnungsamt
zu qualifizieren und dorthin abzuordnen. Weiter-
hin kann kurzfristig auch durch Ausweitung von
Arbeitszeiten und Uberstunden eine hohere
Kontrolldichte gewahrleistet werden. Allerdings
kann dies nur fur einen Uberschaubaren Zeit-
raum geschehen, damit die Mitarbeiter:innen
der Ordnungsbehorden nicht Gberlastet werden.

Mittel- und langfristig brauchen die Kommu-
nen tendenziell mehr Mitarbeiter:innen fir die
Aufgabenim Bereich der Gefahrenabwehr. Diese
kann man nicht ,iber Nacht”" gewinnen und
einstellen. Ausschreibungs- und Einstellungs-
verfahren missen beachtet werden. Auch ist
es nicht einfach, Uberhaupt geeignete Bewer-
ber:innen zu finden. Selbst wenn dies geldnge,
dsst manche Haushaltssituation die Einstellung
zusatzlichen Personals nicht zu.

Ein Personalaufwuchs ist ein eher langfris-
tiges Projekt und wirde in der aktuellen Krise
nicht helfen. Vielmehr sollte es als Lehre aus
der Krise vergleichbar dem Pakt fur den offent-
lichen Gesundheitsdienst auch einen Pakt fir
den kommunalen Ordnungsdienst geben, wobei
hier vorrangig die Lander gefordert waren. Der
kommunale Ordnungsdienst erfillt - neben der
Polizei - eine wichtige Funktion im Rahmen der
Gefahrenabwehr. Dies muss sich auch in den
Kompetenzen und der Ausristung niederschla-
gen. Der Selbstschutz der Beschaftigten muss
stets gewadhrleitet sein.
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Wie kénnte ein solcher Pakt aussehen?

Uwe Liibking: Ein Pakt fur den kommu-
nalen Ordnungsdienst soll nicht hin zu
einer Privatisierung desselbigen verstan-
den werden. Vielmehr braucht es eine
gute Zusammenarbeit zwischen privaten
Sicherheitsdiensten, kommunalen Ord-

nungsbehdrden und der Polizei.

Welche Aufgaben kénnten die privaten
Sicherheitsdienste  libernehmen?  Mit
welchen rechtlichen Befugnissen miissten

sie ausgestattet werden?

Private Sicherheits-
beispielsweise  bei
Hier
die Kommunen schon gute Erfahrungen

Uwe Liibking:
dienste  kdnnen
City-Streifen unterstitzen. haben
gemacht. Im Rahmen der Pandemiebe-
kdmpfung kann man an die Kontrolle der
Maskenpflicht im 6ffentlichen Raum oder
die Auflagen zur Offnung von Geschaften
und Restaurants hinsichtlich der sich dort
aufhaltenden Personen denken. Damitdies
nicht zu einem zahnlosen Tiger verkommt,
braucht es natirlich auch die Kompetenz
zur Kontrolle der Personalien.

DSYP DER SICHERHEITSDIENST

Hoheitliche Aufgaben zu bertragen, ist
dabei nur ausnahmsweise moglich. Aktuell
werden private Sicherheitsdienste in der
Regel als Verwaltungshelfer eingesetzt.
Dies beschreibt ein Konstrukt, bei dem
der Private nur vorbereitend und durch-
fihrend, nicht aber entscheidend handelt.
Er ist ,verlangerter Arm" der Verwaltung.
Private agieren nur dann als Verwal-
tungshelfer, wenn sich ihre Tatigkeit auf
technische oder logistische Hilfsdienste
bezieht und die rechtliche Bewertung und
Entscheidung von der Behdrde vorgenom-
men wird.

Und wenn die Té&tigkeiten der privaten
Sicherheitswirtschaft dariiber hinausge-
hensollen?

Uwe Liibking: Sobald der eben genannte
Bereich verlassen wird, kommt nur eine
Beleihung in Betracht. Dabei handelt es
sich um eine Privatperson, die Verwal-
tungsaufgaben unter staatlicher Aufsicht
im eigenen Namen erledigt, wie wir es
beispielsweise heute schon im Luft-
sicherheitsgesetz § 16a normiert haben.
Der wirksame Einsatz privater Sicher-

heitsdienste dirfte wohl rechtssicher nur
im Rahmen der Beleihung mdglich sein.
Dies bedarf einer gesetzlichen Grundlage,
die entweder auf Bundesebene oder aber
vorrangig auf der Landesebene geschaffen
werden misste.

Uber welche Qualifikation miissten die
privaten Sicherheitskréfte dann verfiligen?

Uwe Libking: Wichtig ist fur die
Kommunen, dass nur qualifizierte private
Sicherheitsdienste in Betracht kommen.
Gerade im grundrechtsrelevanten Bereich
sind besondere Qualitatsmerkmale anzu-
legen. Zum einen misste eine ausrei-
chende Schulung der eingesetzten Kréfte
nachgewiesen werden und zum anderen
musste ein Fihrungszeugnis vorliegen.
Die genauen Vorgaben sollten im Rahmen
eines Gesetzgebungsverfahrens konkreti-
siert werden.

Aus unserer Sicht kann man sich an den
Vorgaben orientieren, die im Bereich der
Luftsicherheit an die Mitarbeiter:innen
gestellt werden. Die Branche konnte hier
aus unserer Sicht auch vorangehen und
proaktiv strenge Qualitatskriterien entwi-
ckeln. Damit wiirde auf der einen Seite die
Hilfsbereitschaft und auf deranderen Seite
auch die kritische Auseinandersetzung mit
der damit verbundenen Aufgabe gezeigt.

Gibt es schon Gesprdche zwischen den
Kommunen und der privaten Sicherheits-
wirtschaft, vielleicht mit dem BDSW?

Uwe Libking: In den aktuellen Gespra-
chen mit Politik und Verbanden ist es fir
uns natirlich von besonderer Bedeutung,
auch die Branche einzubeziehen. Es bringt
nichts, wenn es gesetzliche Regelungen
gibt, die dann nicht umgesetzt werden
kénnen. Wir stehen deshalb auch im
regelmafigen Austausch mit dem BDSW.
Dort wurde uns signalisiert, dass man die

Ordnungsamter unterstitzen kdnnte. €
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Kann man Verantwortung delegieren?

Von Andreas Flickiger

Jedermann trdgt im privaten und beruflichen Umfeld Verantwortung. Fiir manche Aufgaben und

Funktionen bewusst, fir andere unbewusst. Wer sich damit griindlich auseinandersetzt, stellt fest,

dass eine génzliche Ubertragung von Verantwortlichkeiten auf andere Personen oder Institutionen

nur selten machbar ist. Immerhin gibt es jedoch Varianten, die méglichen Auswirkungen (bei Miss-

erfolg) einzugrenzen.

- Das Thema Outsourcing wird in den

deutschsprachigen Unternehmen kontrovers
diskutiert. Wahrend die Fihrungskrafte damit
strategische Ziele verfolgen, wie beispielsweise
eine Kostensenkung oder Leistungsverbesse-
rung, bangen Arbeitnehmende um ihre Arbeits-
platze. Woher kommt eigentlich der Begriff? Und
was bedeutet er?

Uber den Ursprung des Begriffs Outsour-
cing herrscht in der Fachliteratur weitgehend
Einigkeit. Das Outsourcing ist ein aus der ameri-
kanischen ~ Managementpraxis ~ stammendes
Kunstwort. Diese Wortschdpfung tauchte in den
1980er-Jahren auf. Komponiert aus den Begriffen
Loutside”, ,resource” und ,using”, umschreibt sie
die Inanspruchnahme von externen Ressourcen.

Anfang der 1990er-Jahre fanden sowohl
der Begriff als auch das Konzept des Outsour-
cings endgliltig den Weg nach Europa. Seitdem
prognostizieren Marktforschungsinstitute fir
Europa eine zunehmende Bedeutung.

Seit 1996 ist der Outsourcing-Begriff ein fester
Bestandteil der deutschen Sprache. Noch im
selben Jahr der Aufnahme in den Duden wurde
der Begriff von der Gesellschaft fur deutsche

Sprache zum ,Unwort des Jahres" gekdrt.

Adam Smith und Henry Ford

Das allgemeine Qutsourcing basiert auf dem
Prinzip der Arbeitsteilung, welche bereits im
18. Jahrhundert von Adam Smith eingefiihrt
wurde. Smith ging davon aus, dass die Speziali-
sierung der Mitarbeitenden in den Bereichen, in
denensie das grofite Kdnnen aufweisen, zu einer
hoheren Produktivitat fihrt. Hierzu sei das von
ihm angeflhrte berihmte Beispiel der Steck-
nadelmanufaktur kurz beschrieben: Smith war
der Meinung, dass ein einzelner Arbeiter gerade
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einmalin der Lage sei, 20 Nadeln pro Tag herzu-
stellen, wahrend zehn Mitarbeiter, die sich auf
die einzelnen Produktionsschritte spezialisier-
ten, in der Lage seien, 48.000 Nadeln pro Tag
herzustellen.

Ein weiteres Beispiel fir die Arbeitsteilung ist
die Erfindung des FlieBbandes durch Henry Ford.
Ford kombinierte die Idee der Arbeitsteilung mit
der Idee der Flieifertigung. Die Aufgaben waren
hochstandardisiert und wurden von spezialisier-
ten Arbeitern in den vorgegebenen Zeiten erle-
digt. Durch die Herstellung am FlieBband war es
Ford mdglich, seine Autos zu glinstigeren Kosten
als die Konkurrenz bei gleichbleibender Qualitat
herzustellen.

Die vorliegenden Ideen von Smith und Ford
wurden im Laufe der Zeit, insbesondere von der
Automobilindustrie, aufgegriffen und weiter-
entwickelt. Es wurden permanent Teile der
Produktion an Zulieferer ausgelagert, um die
Fertigungstiefe zu reduzieren. Ziel der Unter-
nehmen damals und heute ist, iber eine schlan-
kere Produktion beziehungsweise geringe Wert-
schopfungstiefe zu verfiigen. Diese Methode
wurde spdter auch auf die intern durchgefihrten
Dienstleistungen angewendet. Viele Unterneh-
men sind in den 1950er-Jahren dazu Ubergegan-
gen, unternehmensfremde Funktionen, wie die
Bereitstellung des Bewachungsdienstes oder
die Kantine, aus Kostengriinden auszulagern.

Meilenstein in der Outsourcing-Diskussion

Als ein Meilenstein der Outsourcing-Diskus-
sion, sowohl im theoretischen als auch im prak-
tischen Sinne, kann die Entscheidung der Firma
Eastman Kodak aus dem Jahre 1989 bewertet
werden. Die Unternehmung entschloss sich,
ihre gesamte Datenverarbeitung an 1BM, DEC
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und Businessland auszulagern. Ermaglicht
wurde diese MafBlnahme aber erst durch
die damals rasante Entwicklung der Infor-
mations- und Kommunikationstechnolo-
gie, mit welchersich der Gedanke erstmals
in den sogenannten White-Collar-Bereich
fortpflanzte. Am Anfang stand die Idee der
Ubernahme des Rechenzentrums, und
diese Entwicklung hat heute die Auslage-
rung kompletter Anwendungsplattformen
erreicht.

Was am Anfang in der Reduzierung der
Fertigungstiefe vorgelebt wurde, erreicht
nun mehr und mehr die kaufmannischen
Bereiche. Die Unternehmen sind auf der
Suche nach Mdglichkeiten, Teile des
Geschafts auszulagern und somit ihre
Kosten zu senken. Was standardisierbar
ist und nicht zu den strategischen Aufga-
ben gehdrt, sollen externe Dienstleister
effizienter herstellen. So dirfte es nicht
Uberraschend klingen, dass heute auch
immer mehr Personalabteilungen darauf-
hin Uberprift werden, ob Aufgabengebiete
ausgelagert werden konnen.

Die Diskussion Uber die Outsour-
cing-Thematik mindet an dieser Stelle in
die Differenzierung der speziellen Arten
des Phanomens. Dies ist deshalb notwen-
dig, weil Uber 40 Komposita existieren,
welche mit der Silbe -sourcing enden. Das
.Business Process Outsourcing” ist eines
davon. Es unterscheidet sich vom klas-
sischen Outsourcing zum Beispiel durch
die Abgabe kompletter Geschaftsprozesse
an Externe und darlber hinaus, indem
diese nicht nur ausgelagert, sondern
weiter optimiert werden.

Nebst
man auch nach Standort oder Unterneh-

dem Leistungsumfang kann

menszugehorigkeit  gruppieren.  Unter
.Nearshoring” versteht man die Auslage-
rungvon Produktion oder Dienstleistungen
in das nahe Ausland, unter ,Offshoring” die
Auslagerung in entfernte Billiglohnlander.
Dienstleistungen kdnnen sowohl extern an
unternehmensfremde wie auch an andere
Einheiten der eigenen Unternehmens-
gruppe, alsointern, ausgelagert werden.
Beim gleichzeitigen Outsourcing unter-
schiedlicher Leistungen gilt es auch, den
Grundsatzentscheid zu fallen, ob man
ein Single-Outsourcing an einen Anbieter
oder ein Multi-Sourcing an verschiedene

spezialisierte Anbieter vornehmen will.
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Den Sicherheitsbeauftragten outsourcen

Man kann aber auch bisher nicht selbst
erbrachte Leistungen ,insourcen” oder bei
sich verandernden Rahmenbedingungen
extern erbrachte Leistungen wieder ,back-
sourcen”.

Beim Leistungsumfanggibtesfastunbe-
grenzte Mdglichkeiten, was und wie viel
man extern einkaufen will. Von einfachen
Beratungsaufgaben Uber voriuberge-
henden technischen Support bis zur voll-
standigen Ausschreibung von Aufgaben
ist alles moglich. Dazwischen gibt es viele
tempordre Ldsungen, wie zum Beispiel
das Outsourcing eines Sicherheitsbe-
auftragten, bis ein eigener rekrutiert
oder ausgebildet werden kann. Ebenfalls
eine gangige Praxis ist die Projektleitung
oder zumindest Projektbegleitung durch
externe Partner.

Insbesondere beim Fehlen von spezi-
ellem Know-how in heiklen Bereichen
wie dem Brandschutz oder Arbeits- und
Gesundheitsschutz werden oft interne
Mitarbeitende mit der Aufgabe betraut,
aber punktuell von externen Spezialisten
ausgebildet, Uberprift und unterstitzt.

KostensenkungsmafBnahmen sowie
Reduzierung auf das Kerngeschaft sind
die Schlagworte, unter denen sich in den
letzten Jahren Wirtschaftsunternehmen
in ihren Strukturen nachhaltig verandert
haben. Bedingt durch den standigen Wett-
bewerbsdruck stehen diese heute mehr
denn je vor der Frage, ob sie sich haus-
gemachte Dienstleistungen noch leisten
kénnen beziehungsweise durch welche
Mafinahmen effizientere Lésungen gefun-
den werden kdnnen.

Kostendruck, insbesondere der Lohn-
kostendruck des eigenen Dienstleistungs-
bereiches und damit auch die personal-
intensiven Sicherheitstatigkeiten, bringt
schweizerischen Unternehmen entschei-
dende Kostennachteile gegeniberauslan-
dischen Mitbewerbern.

Unternehmen, welche Dienstleistungen
nicht als ihr Kerngeschaft betreiben,
setzen sich daher die Ziele:

» Konzentration auf das Kerngeschaft

» Reduzierung der Kosten in nichtproduk-
tiven Bereichen (Dienstleistungssektor)

» Nutzung von Leistungs- und Kostenvor-
teilen durch Zukauf externer Dienstleis-

tungsangebote

Risiken beachten

Natdrlich gibt es beim Outsourcing
auch Risiken. Dazu liefern die Medien uns
immer wieder eindrucksvolle Beispiele:
Fir die Olympischen Spiele in London hat
die weltgrdfite Sicherheitsfirma G4S den
Auftrag zur Gewahrleistung der Sicherheit
erhalten. Dafir sollten zunachst 10.000,
spater sogar 13.800 Mitarbeitende rekru-
tiert werden, ein Auftragsvolumen von
rund 426 Mio. Franken.

Kurz vor Beginn der Spiele musste G4S
die Notbremse ziehen und dem Auftragge-
ber melden, dass erst 4.000 Mitarbeitende
rekrutiert werden konnten. In der Folge
wurden insgesamt rund 17.000 Solda-
ten fur die Gewahrleistung der Sicherheit
eingesetzt, ca. 3.600 mussten dazu aus
dem Urlaub geholt werden.

Der finanzielle Schaden (geschatzte
rund 70 Mio. Franken) wurde durch die G4S
tibernommen. CEO Nick Buckles musste
vor dem britischen Unterhaus Stellung
nehmen, blieb aberin seiner Funktion.

Als Folge des Debakels wurde in England
heftig Uber das Outsourcing von &ffentli-
chen Auftragen diskutiert.

In diesem Fall wurde zwar auch das
Organisationskomitee kritisiert, den Repu-
tationsschaden erlitt allerdings vor allem
der Dienstleister (der Bdrsenkurs sank
kurzfristig um bis zu 10 Prozent).

In den meisten Fallen sind es aber nicht
so klare Zustandigkeiten, sondern viele
Teilaspekte und unvorhersehbare Ereig-
nisse, welche eine einfache Handhabung
der Folgen erschweren.

Das negative Beispiel des Wachmanns
Christoph Meili

Wenn man in der Schweiz von einem
Sicher-
heits-Outsourcings spricht, kommt man

radikalen ~ Scheitern  eines
nicht um die ,Mutter aller Beispiele"
herum. Vor 20 Jahren entschied sich der
Wachmann Christoph Meili als Ange-
stellter einer privaten Sicherheitsfirma,
Dokumente, welche er in der Auslibung
seiner Funktion im ausgelagerten Sicher-
heitsdienst einer GroBbank hatte, an die
Offentlichkeit zu bringen. Seine Entschei-
dung hatte zwar auch Auswirkungen auf
die Sicherheitsfirma, den wirklich groBen
Schaden hatten und haben bis heute aber

die GroBbank sowie der Bankenplatz
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Schweiz. Seitdem reihen sich aber mehr
und mehr Falle von Whistleblowing anei-
nander, bei denen die Urheber aus den
eigenen Reihen stammen.

Alle diese Beispiele zeigen deutlich
auf, dass man sich vor einem Outsourcing
ausfihrliche Gedanken Uber die Risiken
machen sollte. Ein entscheidender Faktor
ist die Wahl des Outsourcing-Partners,
wobei der grofite nicht automatisch eine
Garantie furden Erfolg ist, wie das Beispiel
London 2012 zeigt.

Wo findet man rechtliche Grundlagen
zur Haftung?

Nach Obligationenrecht, Art. 55, haftet
der Geschéftsherr (auch ohne Verschul-
den) fir den Schaden, den seine Arbeit-
nehmenden oder andere Hilfspersonen
in Auslbung ihrer dienstlichen oder
geschéftlichen Verrichtung verursachen.

Der Geschéaftsherr tragt eine soge-
nannte verschuldensunabhangige Kausal-
haftung fir seine Arbeitnehmenden und
andere Hilfspersonen. Es geniigt, wenn
Arbeitnehmende den Schaden adaquat
kausal verursachen.

Das Uberordnungsverhaltnis ist das
entscheidende Kriterium der Geschafts-
herrenhaftung. Der Geschdftsherr kann

sich von seiner Haftung aber befreien.

Haftungsbefreiung
Der Geschaftsherr kann sich von der
Haftung befreien, indem er beweist, dass
er alle nach den Umstdnden gebotene
Sorgfalt zur Vermeidung eines schadi-
genden Eingriffs aufgewendet hat. Als
Sorgfaltspflichten fallen in Betracht:
» Sorgfaltin der Auswahlder Hilfsperson
» Sorgfalt in der Instruktion und in den
Weisungen
» Sorgfaltin der Beaufsichtigung
» Kontrolle und Uberwachung der Hilfs-
person
» Sorgfalt bei der Organisation der Arbeit
und des Unternehmens
Der Geschaftsherr haftet nicht, wenn
er beweist, dass er in diesen Punkten alle
nach den Umstdnden gebotene Sorgfalt
aufgewendet hat. In diesem Fall besteht

naturlich  auch ein entsprechendes
Regressrecht.
212021

Grundeigentimer- sowie Werk-
eigentimerhaftung

Besitzer von Grundstiicken sehen sich
einigen Haftungsregeln ausgesetzt. Insbe-
sondere die Grundeigentimerhaftung
(Art. 679 ZGB) und die Werkeigentimer-
haftung (Art. 58 OR) gilt es zu beach-
ten. Grundeigentimerhaftung: Schadigt
der Eigentimer in seiner Eigenschaft als
Bauherr durch die Bauarbeiten auf seinem
Grundstlck einen Nachbarn (z.B. durch
Immissionen, Erschitterungen), so hat
der geschddigte Nachbar gegeniiber dem
Bauherrn einen Abwehr- und Schadener-
satzanspruch. Die Grundeigentimerhaf-
tung ist eine Kausalhaftung. Das bedeu-
tet, der Bauherr haftet, auch wenn ihn kein
Verschulden trifft.

Werkeigentimerhaftung: GemafB Art.
58 OR hat der Eigentimer eines Gebau-
des oder Werkes den Schaden zu erset-
zen, wenn dieser durch fehlerhafte Anlage
oder Herstellung, aber auch mangelhaften
Unterhalt
Beispiel, wenn ein Kind in einen unge-

verursacht wurde. So zum
sicherten Schacht fallt oder wenn ein
Passant von einem herabfallenden Ziegel
verletzt wird. Auch die Werkeigentiimer-
haftung ist eine Kausalhaftung.

Umwelt- und Gewdsserschutz: Der Bau-
herrkannauch firschadliche Einwirkungen
auf die Umwelt, insbesondere Gewasser
(Art. 59a USG, Art. 54 GSchG), zur Rechen-
schaft gezogen werden. Fallt beispiels-
weise ein Fass mit Chemikalien um und
verschmutzt den Boden, haftet der Bauherr
fur den daraus entstehenden Schaden.

Dienstleistungen im Sicherheitsbereich

Beim Outsourcing von Dienstleistungen
im Sicherheitsbereich handelt es sich
ausschlieBlich um Auftrdge gemal Arti-
kel 394 OR. Das bedeutet konkret, dass im
Unterschied zum klassischen Werkvertrag
(darin wird ein bestimmter Erfolg garan-
tiert) der Beauftragte lediglich ein sorgfal-
tiges Tatigwerden garantiert.

Auch wenn zum Beispiel auf Baustellen
im Titel ,Werkvertrag" gewahlt wird, muss
immer, wenn eine Leistung Uberhaupt
nicht als Erfolg versprochen werden kann
- und dies ist im Sicherheitsbereich der
Fall -, ein Auftrag vorliegen.

In dieser Konstellation kann sich ein
Werk- oder Grundeigentimer nie voll-
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standig von der Haftung befreien. Er kann
lediglich die Eintretenswahrscheinlichkeit
mindern oder die beauftragte Unterneh-
mung in die Schadenbehebung einbinden.
noch

Zusétzlich existieren natdrlich

diverse andere spezifische Gesetzes-
grundlagen wie beispielsweise die Brand-
schutzverordnung. Es wiirde aber eindeu-
tig den Rahmen sprengen, diese im Detail

aufzufihren.

Worauf ist konkret zu achten?

Worauf soll man nun beim Outsourcing
konkret achten? Folgende Punkte sind
wichtig:

» den eigenen Leistungsauftrag klaren
» Analyse der internen Ressourcen und

Fahigkeiten
» auszulagernde Aufgaben definieren
» Zeitplanung
» Wahl des richtigen Outsourcing-Part-

ners
» Gestaltung einheitlicher Prozesse
» Einhaltung der Datensicherheit
» Kindigungsmdoglichkeiten
» optimales Preis-Leistungs-Verhéltnis
» regelmdBiger Kontakt zum Outsour-

cing-Partner

Zundchst muss man den eigenen
Leistungsauftrag klaren. Was sind die
Kernbereiche, was sind Unternehmens-
bereiche, in denen Leistungen auch extern
erbracht werden kénnen oder in welchen
Fach-Know-how gebraucht wird? Sind
die Bereiche identifiziert, in denen die
Firma externe Dienstleistungen beziehen
kénnte oder muss (z. B. wegen gesetzlicher
Auflagen, die ansonsten nicht eingehalten
werden kénnen), gilt es, die Frage zu beant-
worten, ob diese Liicken nicht mit eigenen
Ressourcen ausgefillt werden kdnnen.
Die Klarung der Frage nach eigenen Fahig-
keiten flihrt zur Erkenntnis, welche Auf-
gaben genau in welcher Tiefe ausgelagert
werden sollen. Es geht also darum, den
genauen Leistungsauftrag zu definieren.

Was nicht unterschatzt werden sollte, ist
die Zeitplanung fur ein Outsourcing. Beson-
ders fiir die Auswahl des richtigen Partners
sollte gentigend Zeit eingerechnet werden.
Die Auswahl des richtigen Outsour-
cing-Partners ist das zentrale Element des
ganzen Prozesses. Man muss sichim Klaren
sein, welches flr einen die wichtigsten
Punkte sind.
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Partner unter die Lupe nehmen

Potenzielle Partner sollte man auf Herz
und Nieren prifen. Man sollte sich nicht nur
das entsprechende Unternehmen vorstel-
len lassen, sondern auch fragen, welche
Personen flir den Auftrag zustandig sind.
Mit den verantwortlichen Personen sollte
man im Vorfeld Interviews im Stil eines
Anstellungsgespraches fiihren. Am besten
schildert man Szenarien und fragt die
verantwortliche Person nach Erfahrungen
indhnlichen Situationen. Genauso empfiehlt
es sich dem Outsourcing-Anbieter, den
potenziellen Auftraggeber zu prifen. Und
noch ein Hinweis: Man sollte nicht jeden
Auftrag um jeden Preis annehmen!

In der Folge ist es wichtig, einen einheit-
lichen Prozess fiir den weiteren Verlauf
und die Umsetzung des Outsourcings
festzulegen. Ohne konkrete Planung lauft
man Gefahr, dass sich die Umsetzung viel
langer als geplant hinzieht und nicht wie
urspringlich geplant realisieren l&sst.

Achtung Datensicherheit!

Ofterhaltder Outsourcing-Partner Zugriff
auf interne Daten und Systeme. Dieshezlig-
lich gilt es, rechtzeitig die Zugriffsberechti-
gungen und MalBnahmen zur Einhaltung der
Datensicherheit zu klaren. Auch Geheimhal-
tungserklarungen mit Konventionalstrafen
sind hier ein angebrachtes Mittel.

Auch wer alle Schritte gewissenhaft
durchgefihrt hat, sollte immer eine ,Rlck-
wadrtsstrategie” bereit haben. Wie bei einer
Personalrekrutierung, sollte man sich eine
angemessene Kindigungsmaoglichkeit
(mit Probezeit!) ausbedingen. Dies wird
natlrlich umso schwieriger, je mehr Vorin-
vestitionen auch vonseiten des Outsour-
cing-Nehmers getatigt werden missen.

Am Ende des Tages wird das Management
den Erfolgdes Outsourcingsvorallemanden
erzielten finanziellen Einsparungen messen.
Deshalb gilt es, darauf zu achten, dass nicht
nur der Betrag Franken/Stunde, sondern
speziell die durch den Anbieter erbrach-
ten Leistungen bericksichtigt werden. Der
massive Konkurrenzdruck im Sicherheits-
bereich fuhrt dazu, dass zu unmdglichen
Preisen nahezu jede Leistung versprochen
wird. Am Ende erhadlt jeder Auftraggeberden
Dienstleister, den er verdient ...

Die beste Leistung bei einem Outsour-
cing erhalt man in jedem Fall, wenn man
mit dem Leistungserbringer eine echte
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Fazit

Zusammenfassend  kann festgestellt

werden:

» QOutsourcing kann ein gutes Mittel sein,
um sich auf die Kernprozesse konzen-
trieren zu kénnen.

» Esmussvorgangig definiert sein, was mit

dem Outsourcing erreicht werden soll.

cing-Partners ist ein entscheidender
Faktor fur das Gelingen.
In einer

Outsourcing-Partnerschaft
werden klare Absprachen und Defini-
tionen der gewlnschten Leistungen
bendtigt.

Und schlieBlich: Verantwortung kann
nichtendgiltig delegiert werden - aberein
guter und kompetenter Partner hilft, die
Verantwortung wahrnehmen zu kénnen. €
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Verbandeallianz fordert
ein Recht auf Barzahlung

Der Bundesverband der Dienstleistungswirtschaft (BDWi), die Bundesvereinigung Deutscher
Geld- und Wertdienste (BDGW) und die Arbeitsgemeinschaft Geldautomaten machen sich anldss-
lich der Bundestagswahl fiir den Erhalt von Bargeld stark. Sie fordern ein Recht auf Barzahlung.

=» Es gibt viele gute Argumente, die fiir den
Erhalt von Bargeld sprechen. So kann nur mit
Bargeld anonym bezahlt werden. Die Diskri-
minierung von Verbrauchern und Verbrau-
cherinnen aufgrund von Zahlungsdaten ist
unmaoglich, auBerdem ist Bargeld flr sie das
kostenglnstigste Zahlungsmittel. Eine Negativ-
zinspolitik von Regierungen und Zentralbanken
ist mit Bargeld nicht machbar. Bargeld macht es
den Big Techs unmadglich, Zahlungen vollstan-
dig zu kontrollieren. Es erdffnet den Zentral-
banken geldpolitische Spielrdume. Bargeld ist
das einzige Zahlungsmittel, das unabhangig
von technischer Infrastruktur funktioniert und
in Krisenfallen uneingeschréankt nutzbar bleibt.
AuBerdem ermdglicht Bargeld die gleichberech-
tigte Teilhabe am Zahlungsverkehr.

.Die fldchendeckende Bargeldversorgung
der Bevolkerung wird durch ein umfangreiches
Netzwerk von Dienstleistern gewahrleistet. Um
dieses langfristig zu erhalten, muss die Poli-
tik jetzt handeln. Mafinahmen, die die Bargeld-
nutzung immer weiter einschranken - z.B.
Bargeldobergrenzen - gefdhrden den Erhalt des
Zahlungsmittels Bargeld und damit die Existenz
der Akteure, die zur Aufrechterhaltung der
Bargeldversorgung erforderlich sind. Die Politik

muss sich daher solchen Uberlegungen entge-
genstellen”, so der Vorstandsvorsitzende der
BDGW, Michael Mewes.

Dr. Kersten Trojanus, Sprecher der Arbeits-
gemeinschaft Geldautomaten: ,Wir begrifen,
dass die politischen Entscheider sich parteitber-
greifend fur die Beibehaltung von Bargeld
aussprechen. Es bedarf dariber hinaus aber
einer konkreten regulatorischen Unterstitzung
seitens der Politik, um die Bargeldinfrastruktur
auch in Zukunft aufrechterhalten und kosten-
maBig betreiben zu kdnnen und den Blrgern
so - auch in Zeiten von zahlreichen Filialschlie-
Bungen von Banken und Sparkassen - weiterhin
einen nahen Zugang zu Bargeld zu ermdglichen.”

.Fur die Dienstleistungswirtschaft spielt
Bargeld eine zentrale strategische Rolle. Wenn
wir den groflen Plattformen unsere Daten und
die Daten unserer Kunden auf einem Silber-
tablett servieren, haben wir im Wettbewerb
keine Chance mehr. Zahlungsdaten sind der
Missing Link, der alle Marktteilnehmer glasern
macht. Das wird mit der Mdglichkeit zur Barzah-
lung verhindert. Darum muss Bargeld unbedingt
eine Zukunft haben. Ein Recht auf Barzahlung ist
unerlasslich”, fordert BDWi-Prasident Michael
H. Heinz. €
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www.ag-geldautomaten.de
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Bundesverband der
Dienstleistunaswirtschaft

www.bdwi-online.de

Hier finden Sie das Impuls-
papier zur Bundestagswahl

der Verbande:

Fir Riickfragen stehen wir Ihnen gerne zur Verfiigung:

Arbeitsgemeinschaft Geldautomaten
Dr. Kersten Trojanus

Tel. +4989904002222 Tel.

Bundesverband der Dienstleistungswirtschaft
Ralf-Michael Léttgen, Bundesgeschaftsfiihrer
+49 302888070

Mail kersten.trojanus@iccash.de
Mirko Siepmann

Tel. +498996012153
Mail M.Siepmann@banklenz.de
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Mail loettgen@bdwi-online.de

Matthias Bannas, Leiter Verbandskommunikation
Tel. +493028880712
Mail bannas@bdwi-online.de
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Bundesvereinigung Deutscher
Geld- und Wertdienste

Dr. Harald Olschok,
Hauptgeschaftsfihrer

Tel. +496172 948050

Mail olschok@bdgw.de
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Die Initiative Bargeld zahlt!
und ihre Forderungen

DSD

www.bargeldzaehlt.de

Die COVID-19-Pandemie hat die Digitalisierung in allen Bereichen der Gesellschaft beschleunigt.

Dies gilt auch fiir das Bezahlen. GroB3e Supermarktketten fordern die Bevélkerung fldchendeckend

nach wie vor aktiv zu unbarem Bezahlen auf, obwohl ldngst feststeht, dass Bargeld auch in der

Pandemie im Regelfall medizinisch unbedenklich ist.

=» Die Nachwirkungen dieser Kampagnen,
die auf Fehlinformationen beruhen, sind splr-
bar. Bargeld weist eine Reihe unverzichtbarer
positiver Charakteristika auf, die kein anderes
Bezahlmittel bieten kann. Es sichert zudem die
Wahlfreiheit der Birger:innen beim Bezahlen.

Vom Charakter her ist Bargeld ein 6ffentliches
Gut, das den Volkswirtschaften von der jewei-
ligen Regierung und Zentralbank zur Verfi-
gung gestellt wird, um ein stabiles Wirtschafts-,
Wahrungs- und Finanzsystem zu gewadhrleisten
sowie finanzielle und soziale Teilhabe an der
Gesellschaft.

Die Bargeldnutzung und Bargeldversorgung
istjedoch nicht nur wegen der Pandemie gefahr-
det.SeitJahrenziehensichkommerzielle Banken
immer mehr aus der Versorgung und der Hand-
habung von Bargeld zurlck. FilialschlieBungen,
Abbau von Geldausgabeautomaten und Geld-
einzahlungsmadglichkeiten in der Flache gehen
Hand in Hand mit einer stetigen, teils sprung-
haften und drastischen Erhdéhung von Gebih-
ren fur Handel und Unternehmen, die Bargeld
einzahlen oder ausgegeben haben mdochten.
Das macht sich vor allem im unternehmerischen
Mittelstand bemerkbar, der Bargeld vorhalt, weil
ein grofer Teil seiner Kunden nach wie vor mit
Bargeld zahlt, auf absehbare Zeit mit Bargeld
zahlen mochte und erwartet, dass Bargeldzah-
lung mdglich ist.

In Schweden zum Beispiel hat die Entwicklung
weg vom Bargeld zu einem Kontrollverlust der
Zentralbank und einer Ubermacht der kommer-
ziellen Banken im Wahrungskreislauf gefihrt.
Schweden hat aus diesem Grund Anfang 2021
ein Gesetz verabschiedet, das eine bestimmte
Anzahl von Geldautomaten pro Prozent der
Bevélkerung Quadratkilometer vorschreibt, da
die Bevdlkerung in der Flache zum Teil bis zu
200 Kilometer zurlicklegen musste, um Zugang
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zu Bargeld zu haben. Zudem hat Schweden die
kommerziellen Banken in diesem Gesetz ange-
wiesen, Bargeld von Unternehmen anzuneh-
men und an sie auszuzahlen. Allerdings hat
Schweden keine Verpflichtung des Handels
zur Annahme von Bargeld in das Gesetz aufge-
nommen. Uber 80 Prozent aller Transaktio-
nen im Handel sind inzwischen unbar; bis
2023 soll es kein Geschaft mehr geben, das
noch Barzahlungen akzeptiert (Sweden: How
to Live in the World's First Cashless Society,
www.interestingengineering.com).

Vor allem in nordlichen Industriestaaten -
Skandinavien in Gdnze, Holland, zum Teil in
den USA etc. sowie in Asien wie etwa Singapur
und China - ist ein 8hnlicher Trend zu beobach-
ten. Auch in Deutschland gibt es zunehmend
Anbieter, Geschafte und Dienstleister, die die
Annahme von Bargeld verweigern. Das aber
fihrt nicht nur dazu, dass bestimmte Bevdlke-
rungsgruppen ausgegrenzt werden, sondern
verteuertauch den Erhalt des Bargeldkreislaufs:
Je weniger Bargeld im Umlauf ist, desto hdher
sind die Kosten fir das Handling von Bargeld;
wie beijeder Infrastruktur. Je weniger Marktteil-
nehmer Bargeld annehmen und ausgeben, desto
teurer wird es flr jene, die es weiterhin tun. Am
Ende kann es passieren, dass der Bargeldkreis-
lauf nicht l8nger kosteneffizient aufrechterhal-
ten werden kann. Auch so kann man Bargeld
abschaffen.

Die USA sind daher den umgekehrten Weg
gegangen wie Schweden: Immer mehr Staa-
ten und Stadte verabschieden Gesetze, laut
denen der Einzelhandel dazu verpflichtet
wird, Bargeld zu akzeptieren. Bislang haben
diese Gesetze verabschiedet bzw. sind dabei
New York, Philadelphia,
(Stadte
Barzahlung akzeptieren missen) sowie New

zu verabschieden:

San Francisco in denen Geschafte
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Jersey und Massachusetts (Right to
Pay Cash Now Protected in New York,
www.cashmatters.org). In NY fiihrt das
etwa dazu, dass selbst Amazon Go stores
Bargeld akzeptieren missen, in denen
Kunden sonst nur biometrisch erfasst
und die Einkdufe automatisch abgebucht
werden (Amazon Go - Wikipedia).

Der oben beschriebene Trend bedeutet
letztlich eine Aush&hlung von Birger-
rechten sowie eine zunehmende Verschie-

bung des Themas Bezahlen weg von
einem Offentlichen Gut. Der urspriing-
liche Charakter und Zweck des Bargelds
als offentliches Gut wird von kommer-
ziellen Banken unterlaufen, indem sie
immer hohere Gebihren fir das Handling
von Bargeld von Unternehmen verlangen.
Auch Privatpersonen sind immer haufiger
mit hohen Geblhren konfrontiert, wenn sie
Geld am Automaten abheben.

GELD UND WERT

Vor dem Hintergrund dieser Entwicklung
ist die Initiative Bargeld zahlt! im August
2020 aus einem losen Bindnis von KMU-
Verbdnden, -Organisationen und -Unter-
nehmen hervorgegangen, das sich der
demokratischen politischen Mitte zurech-
net. Die Initiative hat sich zum Ziel gesetzt,
Zugang, Akzeptanz und Verfugbarkeit von
Bargeld in Deutschland sicherzustellen.
Ilhre Unterstitzer gewinnt die Initiative
ausschlieBlich aus der politischen Mitte.

Bargeld ist ein 6ffentliches Gut und in Deutschland gesetzliches Zahlungsmittel.
Die Initiative Bargeld z&ahlt! stellt daher folgende Forderungen an die Politik:

N

. Bargeld ist gesetzliches Zahlungsmittel in Deutschland.

Forderung: ,Esist gesetzlich festzulegen, dass ausnahmslos alle Geschdfte, Dienstleister und Einzelhdndler in Deutschland verpflich-

tet sind, Bargeld als Bezahlmittel zu akzeptieren, selbstverstandlich entsprechend aller gesetzlichen Vorgaben.”

2. Die Bargeldversorgung der Bevolkerung und der Wirtschaft muss gesetzlich sichergestellt werden.

Forderung: ,Es muss sichergestellt werden, dass Biirger:innen sowie Unternehmen in angemessener Entfernung (nach Vorgaben der
Politik) Zugang zu Bargeld haben. Das gilt sowohl fir Bargeldeinzahlungen als auch fir Auszahlungen/Abheben.”

3.Vom Charakter her ist Bargeld ein 6ffentliches Gut, das der Nation von der jeweiligen Regierung und Zentralbank zur Verfiigung
gestellt wird, um ein stabiles Wirtschafts-, Wahrungs- und Finanzsystem zu gewahrleisten sowie Teilhabe an der Gesellschaft. Das
muss sich in der Gebiihrenstruktur rund um das Bargeld widerspiegeln.

Forderung: ,Die Politik hat sicherzustellen, dass Gebihren fir den Bezug und die Einzahlung sowie das Handling von Bargeld insge-

samt fir Unternehmen einen regulierten Hichstsatz von 0,05 Prozent der betreffenden Summe nicht tiberschreiten dirfen.” €=

Zu den Unterstiitzern von Bargeld zahlt! gehdren
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SICHERHEITSFORSCHUNG

BASIC - Ergebnisse der Befragung
der Geld- und Wertdienstleister

Von Tim Hageney, Esther Kern und Kirsten Wiegand

-
it

Tim Hageney
ist Leiter Betrieb der Cash
Logistik Security AG.

Esther Kern

ist wissenschaftliche Mitarbei-
terin des Brandenburgischen
Instituts fur Gesellschaft und
Sicherheit gGmbH (BIGS).

Kirsten Wiegand
ist Referentin fir Sicherheits-
forschung der BDGW Bundes-

vereinigung Deutscher Geld-
und Wertdienste.
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GEFORDERT VOM

% Bundesministerium
fur Bildung
und Forschung

Im Rahmen des BASIC-Projekts wurde ein weiterer wichtiger Schritt zur Erarbeitung eines Sicher-

heitsrahmenkonzepts fiir die Akteure des Bargeldkreislaufs abgeschlossen. So wurde die Befra-

gung der Geld-und Wertdienstleister zu Not- und Krisenféllen Ende Januar beendet. An dieser Stelle

mdchten wir uns noch einmal bei allen Teilnehmenden fiir ihre wertvolle Unterstiitzung bedanken.

Im Folgenden mdéchten Ihnen die beteiligten Projektpartner einige Ergebnisse und Konsequenzen

fir die Inhalte des Sicherheitsrahmenkonzepts vorstellen. Diese Erkenntnisse sollen in den ndch-

sten Projektmonaten durch weitere Umfragen und Experteninterviews ergdnzt werden.

-> Die Befragung der Geld- und Wertdienst-
leister - Rahmendaten

Die Befragung der Geld- und Wertdienst-
leister erfolgte im Zeitraum von Oktober 2020 bis
Januar 2021. Dabei wurden 28 BDGW-Mitglieds-
unternehmen angesprochen, von denen sich 15
an der Umfrage beteiligt haben (Quote von 54
Prozent). Die Unternehmen wurden in jeweils
kleine (bis zu 49 Mitarbeiter:innen), mittlere
(50 - 249 Mitarbeiter:innen) und groBe Unter-
nehmen (mehrals 249 Mitarbeiter:innen) einge-
teilt.

Ziel der Befragung war es erstens die rele-
vanten Schnitt- und Schwachstellen fir die
Funktionsfahigkeit des Bargeldkreislaufs aus
Sicht der Geld- und Wertdienstleister zu ermit-
teln. Zweitens sollte ein vorldufiges Lagebild zu
den aktuellen Notfall- und Krisenkonzepten der
Geld- und Wertdienstleister erstellt werden.
Weiterhin waren wir an den Anforderungen
der Geld- und Wertdienstleister an das Sicher-
interessiert.  Uberge-
ordnetes Ziel war es diesen Handlungsbedarf

heitsrahmenkonzept

fur das Konzept zu identifizieren bzw. Licken

Wie viele Mitarbeiter:innen beschaftigt lhr Unternehmen in
den Bereichen Geld- und Werttransport und Geldbearbeitung

(Cash Center)?

Abbildung 1 | Quelle: Eigene Darstellung
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= Bis zu 49 Mitarbeiter:innen
® 50-249 Mitarbeiter:innen
Mehrals 249 Mitarbeiterinnen
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zu erkennen, die durch das Konzept

geschlossen werden sollen.

Die Geld- und Wertdienstleister -
Marktstrukturen und Beziehungen zu
anderen Bargeldakteuren

Im Rahmen der Befragung wurden die
Beziehungen der Geld- und Wertdienstlei-
sterzu den anderen Akteuren des Bargeld-
kreislaufs - Bundesbank, Kreditinstitute,
Handel,
beleuchtet. So sollten u.a. Rickschlisse

Generalunternehmer - naher
auf die Art der bisherigen Zusammen-
arbeit im Zusammenhang mit Notfall- und
Krisenkonzepten gezogen werden. Aufer-
dem sollte sich zeigen, ob Faktoren wie die
Unternehmensgréfe einen Einfluss auf die
jeweiligen Kooperationen haben und diese
entsprechend bei den weiteren Projekt-
arbeiten zu beriicksichtigen sind. Die Geld-
und Wertdienstleister wurden zundchst
beziglich ihrer Kundenstruktur befragt;
wie grof3 also die Anteile der Kunden der
Unternehmen aus den Branchen Kredit-
institute, Handel und Sonstige (Gastro-
nomie, Industrie etc.) ungefahr sind.
Bei einem Prozentanteil von mehr als
55 Prozent an einer der ausgewadhlten
Branchen wurde der Kundenfokus des
jeweiligen Unternehmens dieser Bran-
che zugeordnet. Demnach gaben rund
60 Prozent der Befragten an, dass sie
Kreditinstitute
Dabei handelt es sich um alle kleinen und
mehrere mittelgroBe Geld- und Wert-
dienstleister. Nur rund 13 Prozent - grof3e

mehrheitlich bedienen.

und mittelgrofBe Unternehmen - gaben an,
mehrheitlich Handelskunden zu bedienen.
Die Gbrigen Befragten gaben ein gemisch-
tes Kundenportfolio an (20 Prozent) bzw.
haben nicht geantwortet (ca. 7 Prozent).

Es wurde ferner ermittelt, wie verbrei-
tet dabei die Zusammenarbeit mit Gene-
ralunternehmern ist, die z. B. Dienstleis-
tungen wie die Bargeldbestellung bei der
Bundesbank fir die Kunden der Geld-
und Wertdienstleister anbieten. Konkret
wurde abgefragt, ob die Unternehmen
.mit Generalunternehmern zusammen/|ar-
beiten]”. 33 Prozent der Befragten bejah-
ten dies. Darunter sind alle grofen und
einige mittelgroBe Unternehmen, kleine
Unternehmen verneinten eine entspre-
chende Kooperation.

Bezogen auf den Bargeldakteur Bundes-
bank wurde ermittelt, wie viele Filialen der
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Wie viele Filialen der Deutschen Bundesbank fahrt lhr
Unternehmen im Normalfallan?

Abbildung 2 | Quelle: Eigene Darstellung

Bundesbank die Geld- und Wertdienstleis-
tungsunternehmen im Normalfall anfah-
ren. Hier gaben zwei der grof3en sowie ein
mittelgroBes Unternehmen an, normaler-
weise mehr als drei Filialen der Bundes-
bank anzufahren. Unter den Unternehmen,
die zwei bis drei Filialen anfahren, befand
sich auch ein kleines Unternehmen. Die
mittelgroBen  Unternehmen verteilen
sich gleichmaBig auf die Kategorien ,eine
Filiale” und ,zwei bis drei Filialen".
Detaillierter wurde dann die gegensei-
tige Beriicksichtigung der Bargeldakteure
in bestehenden Notfall- und Krisenkon-
zepten aus Sicht der Geld- und Wertdienst-
leister analysiert. Im ersten Schritt ging es
darum, zu erfahren, wie die Kunden der
Geld- und Wertdienstleister - die Kredit-
institute und der Handel - in den Planungen
der Unternehmen bericksichtigt werden.
Dariuber
Berucksichtigung weiterer Akteure des
Bargeldkreislaufs in den unternehmensin-
ternen Konzepten abgefragt. Dabei ldsst

hinaus wurde allgemein die

sich festhalten, dass diese Akteure nicht
alle einheitlichinden Planungen der Unter-
nehmen beriicksichtigt werden. So gaben
nur rund 60 Prozent der Befragten an, die
Bundesbank naher zu berlcksichtigen,
gefolgt von IT-Dienstleistern (54 Prozent)
und Generalunternehmern (13 Prozent).
Letzterem Ergebnis stehen allerdings 33
ProzentderBefragtengegeniber, dieanga-
ben, mit Generalunternehmern zusam-
menzuarbeiten. Ob und welche Konse-

= Eine Filiale
= Zwei bis drei Filialen

Mehrals drei Filialen
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quenzen sich daraus und aus ahnlichen,
scheinbaren Ungleichgewichten fir die
Inhalte des Sicherheitsrahmenkonzepts
ergeben, muss nun im Rahmen detaillier-
terer Untersuchungen herausgearbeitet
werden. Im zweiten Schritt wurden die
Geld- und Wertdienstleister befragt, ob sie
davon Kenntnis haben, dass diese anderen
Akteure sie ihrerseits in ihren Notfall- und
Rund

33 Prozent aller Befragten verneinten dies

Krisenplanungen bericksichtigen.

bzw. konnten keine Angaben dazu machen
(siehe Abbildung 3, Seite 66).

Bei ndherer Betrachtung gaben rund 60
Prozent an, dass sie von Kreditinstituten
berlcksichtigt werden. Von Planungen der
Bundesbank wussten hingegen nur rund
27 Prozent zu berichten. Auch seitens des
Handels (20 Prozent) scheint es hier keine
starkeren Verbindungen zu geben. Bezlig-
lich der Generalunternehmer gaben erneut
nur rund 13 Prozent an, von entspre-
chenden Planungen Kenntnis zu haben.
Wie dies von Seiten der anderen Akteure
gesehen wird und ob sich hier Handlungs-
notwendigkeiten ergeben, missen die
weiteren Projektarbeiten noch bestéatigen.
Die Frage nach den gewlnschten Inhalten
des Sicherheitsrahmenkonzepts (siehe
auch Abbildung 4, Seite 66) ergab beziig-
lich der anderen Akteure, dass insbeson-
dere die Schnittstellen zur Bundesbank
und zu den Kreditinstituten (je 60 Prozent
der Befragten) aus Sicht der Geld- und
Wertdienstleister von Interesse sind. Eine
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10- 67%

Ist Ihr Unternehmen in Not- und Krisenfallplanungen
seitens anderer Akteure eingebunden?
D. h. beriicksichtigen diese Akteure Sie ihrerseits?

u Ja
= Nein
Weill nicht
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Abbildung 3 | Quelle: Eigene Darstellung

nahere Berlcksichtigung der Handels-
kunden und IT-Dienstleister wiinschten
sich hingegen nur jeweils 40 Prozent der
Befragten. Rund 20 Prozent sprachen
sich fir eine starkere Berlcksichtigung
der Schnittstellen zu den Generalunter-

nehmern aus.

Riickschliisse fiir das Sicherheits-
rahmenkonzept - relevante Notfall-
und Krisenszenarien

Noch vor den Schnittstellen zu anderen
Akteuren des Bargeldkreislaufs wurden
fur das Sicherheitsrahmenkonzept
besondere die Ressourcen bzw. Schnitt-

ins-

stellen IT-Systeme, Personal, Schlisselver-

waltung und SchlieBmedien, Kommu-

nikationssysteme, Einsatzzentrale und
Stromversorgung allgemein nachgefragt.
Die Ressourcen, die insbesondere fir ein
Sicherheitsrahmenkonzeptbedachtwerden
sollen, sind fast identisch zu den Ereignis-
sen, die die Geld- und Wertdienstleister
in ihren unternehmensinternen Notfall-
und
Hier gehdren Personal, IT-Systeme und

Kommunikationssysteme dazu. Die Ereig-

Krisenkonzepten  bericksichtigen.

nisse, die auch weniger Berlcksichtigungin
den Notfall- und Krisenkonzepten fanden -
Gebdude und externe Diensleister - werden
auch als weniger wichtig fir das Sicher-
heitsrahmenkonzept erachtet. Ahnliches
ist ersichtlich fur das Thema Back-up-
Ressourcen. Aufféllig ist in der weiterge-

DSYP DER SICHERHEITSDIENST

henden Analyse, dass die groferen Unter-
nehmen sich fir mehr Ressourcen eine
Betrachtung wiinschen, als dies bei kleine-
ren Unternehmen der Fallist.

Bis auf wenige Ausnahmen deckt sich
auch der Wunsch nach Berlicksichtigung
bestimmter Ressourcen mit den schon be-
troffenen Ressourcen bei einer unterneh-
mensinternen Krise bzw. den Ereignissen,
die die Notfall- und Krisenkonzepte mitbe-
riicksichtigen (siehe Abbildung 5 und 6,
Seite 67).

Néachste Arbeitsschritte - Befragungen
des Handels und der Kreditinstitute

Die Frage, ob bei den Anforderun-
gen an das Sicherheitsrahmenkonzept
Deckungsgleichheit bei allen Akteuren
des Bargeldkreislaufes besteht, wird die
CLAG gemeinsam mit der BDGW und dem
BIGS untersuchen. Dazu wurden weitere
Fragebdgen fur Kreditinstitute und Handel
erarbeitet, in denen diese ebenfalls zu
ihren Inhaltenund Erfahrungen mit Krisen-
konzepten sowie dem Zusammenspiel
mit anderen Akteuren im Bargeldkreislauf
befragt werden. Ebenfalls wird analysiert,
welche Schwerpunkte Kreditinstitute und
Handel beziglich der Inhalte des Sicher-
heitsrahmenkonzepts sehen.

Um die ersten Erkenntnisse zu den
Erfahrungen der Geld- und Wertdienst-
leister mit Not- und Krisenfdllen noch
weiter zu vertiefen, werden Giber den asso-
ziierten Verbundpartner ESTA zusatzlich
europdische Geld- und Wertdienstleister
befragt. Uber die Ergebnisse all dieser
Befragungen werden wir ebenfalls in den
DSD-Folgeartikeln
hinaus werden die Projektpartner noch
Einzelinterviews mit den Geld- und Wert-

berichten. Darlber

dienstleistern durchfihren, mit denen
zum einen die wesentlichen Erkenntnisse
aus der Befragung noch einmal aufgegrif-
fen und zum anderen die nationalen Fall-
studien zum Abschluss gebracht werden

sollen.

IT-Systeme (Hardware und Soltware)

Personal

Schiisselverwaliung und Schlielmedien
Kommunikationsaysteme (Telefon, Fax, E-Mail]
Einsatzzentrale

Stromyversorgung allgemein

Schnittstellen zu den Kreditinstituten

Schpattstellen fur Devtschen Bundesbank

Welche der folgenden Ressourcen und Schnittstellen

(physische und elektronische Kontakte zwischen den Akteuren des
Bargeldkreislaufs) sollten Ihrer Meinung nach besonders in einem
Sicherheitsrahmenkonzept betrachtet werden?

I 7Y% - 14
. 7% 13
I 2% - 11
I 47 10
I 7% 10
I S0 - ¥
I 0% - ¢
I £0% - §
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Abbildung 4 | Quelle: Eigene Darstellung
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Wie bereits in vorherigen Artikeln zum
BASIC-Projekt erwahnt, waren zu Projekt-
beginn die Coronapandemie und ihre
Folgen noch nicht absehbar. Es hat sich
im Laufe des vergangenen Jahres gezeigt,
dass Bargeld als Zahlungsmittel immer
seltenereingesetzt wird. Vordiesem Hinter-
grund wurden die Geld- und Wertdienst-
leister gefragt, welche Veranderungen sie
fursich und ihre Arbeit erwarten.

Insgesamt wird mehrheitlich ein signifi-
kanter Riickgang des Volumens der bear-
beiteten Summen erwartet (80 Prozent

212021

der Befragten) sowie ein Abbau von
personellen Ressourcen (73 Prozent der
Befragten). Gleichwohl wird mit einem
Anstieg im Bereich der Geldautomaten-
versorgung gerechnet (47 Prozent der
Befragten). Welche Konsequenzen dies
fur die Bargeldinfrastruktur insgesamt und
ggf. fur die Inhalte des Sicherheitsrahmen-
konzepts mit sich bringt, kann gegenwartig
noch nicht beurteilt werden. Wir werden
auch diese Entwicklungen im weiteren
Projektverlauf beobachten und dement-
sprechend bericksichtigen.

Abbildung 6 | Quelle: Eigene Darstellung

Projekt BASIC (Resilienz der

Bargeldversorgung - Sicherheitskonzepte

Das

fiir Not- und Krisenfélle) wird im Zuge der
Bekanntmachung ,Zivile Sicherheit - sozio-
6konomische und soziokulturelle Infra-
des BMBF im Rahmen des
Programms ,Forschung fiir die zivile Sicher-
heit" der Bundesregierung (www.sifo.de)
geférdert. €&

strukturen”
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Kein ,,Zuriick auf Los" -
Sicherheitsdienstleistungsgesetz muss kommen

Von Rechtsanwalt Dr. Berthold Stoppelkamp

RADr. Berthold Stoppelkamp
ist Leiter des Hauptstadtbiros
des BDSW Bundesverband der
Sicherheitswirtschaft in Berlin.

DSD

Auch im Berichtszeitraum war das in Deutschland alles beherrschende Thema der richtige Umgang
mit der Coronapandemie. Vor dem Hintergrund der nahenden Bundestagswahl haben die Parteien
zudem ihre Wahlprogramme vorgestellt und ihr Spitzenpersonal bestimmt. Auch hierbei war die
Coronapolitik ein wichtiges Thema. Vermehrt riickte aber auch in das Bewusstsein der Offent-
lichkeit, dass Deutschland Lehren aus der Coronakrise auf allen staatlichen Ebenen ziehen muss.
Besonderer Handlungsbedarf zeigt sich bei der Schaffung neuer Strukturen fir Verwaltungshan-
deln bzw. der Beschleunigung von Verwaltungshandeln. Es gilt, eine sichere Digitalisierung voran-
zutreiben und das Risikomanagement des Staates auf Bundesebene - auch durch Stdrkung des
Bundesamtes fiir Bevélkerungsschutz und Katastrophenhilfe (BBK) - zu verbessern. In beiden
Bereichen kann die Sicherheitswirtschaft den Staat durch Ausbau der Kooperation signifikant
unterstiitzen. Der BDSW hat sich zur Bundestagswahl ebenfalls bereits inhaltlich positioniert und

seine Forderungen an die ndchste Bundesregierung prézisiert.

=> Sicherheitsdienstleistungsgesetz
verabschieden

Die Vorarbeiten flr eine neue gesetzliche
Grundlage fur private Sicherheitsdienste sind
(BMI)
weit fortgeschritten. Diese missen zu einem

im  Bundesinnenministerium bereits

Abschluss gebracht werden. Insofern sollte ein

Sicherheitsdienstleistungsgesetz (SDLG) nach

Vorstellungen des BDSW bereits im Jahre 2022

im Bundesgesetzblatt stehen. Inhaltlich sind fir

den BDSW nach wie vor folgende Punkte wichtig:

» Begriffsbestimmung der Sicherheitsdienst-
leistung muss modernisiert werden.

» Aufnahme der Inhouse-Security in den

Anwendungsbereich des Gesetzes, soweit

dieses Personal in innerbetrieblichen Organi-

sationsstrukturen mit grundrechtsrelevanten

Eingriffsbefugnissen  gegenliber  Dritten
agiert.

» Schaffung von Transparenz hinsichtlich einer
den rechtlichen Anforderungen entsprech-
enden Sicherheitsdienstleistung bei Einsatz
von Subunternehmen.

» Vermeidung von Sicherheitslicken aufgrund
von Billigstvergabe der 6ffentlichen Hand.

» Ersatz des Unterrichtungsverfahrens durch
eine Basisschulung, die auch durch aner-
kannte und zertifizierte Bildungstrager durch-
gefuhrt werden kann.

DER SICHERHEITSDIENST

» Fur Tatigkeiten in besonders sensiblen und
sicherheitsrelevanten Bereichen sowie fir
Tatigkeiten mit hohem Konfliktpotenzial sind
hohere Anforderungen an die Leistungsfahig-
keit des Unternehmens und die Qualifizierung
der Sicherheitsmitarbeiter:innen festzulegen.

» Vermeidung bzw. Reduzierung von Mehrfach-
Uberprifungen der Zuverldassigkeit von
Sicherheitsmitarbeiter:innen.

» Beibehaltung der Einleitung der gewerbe-
rechtlichen Zuverlassigkeitsiberprifung von
Sicherheitsmitarbeiter:innen durch den Ge-
werbetreibenden auch vor Absolvierung der
Basisschulung bzw. der Sachkundepriifung.

» Ruckkehr zur Behordenzustandigkeit flr die
Zuverlassigkeitsuberprifung der Sicherheits-
mitarbeiter:innen gema0 Betriebssitz.

» Ermdglichung der Durchfihrung von Zuver-
lassigkeitsiberprifungen auch vor Absol-
vierung der Basisschulung bzw. Sachkunde-
prifung.

Volle Funktionsfahigkeit des digitalen
Bewacherregisters (BWR) herstellen

Das seit 1. Juni 2019 gestartete BWR hat im
Ergebnis bisher nicht zu weniger, sondern zu
mehr Birokratie gefihrt. Zudem haben sich die
Dauer der Zuverldssigkeitsiberprifungen trotz
BWR im Durchschnitt verdoppelt. 75 Prozent
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unserer Mitglieder warten momentan
mehr als vier Wochen auf die Freigabe von
Mitarbeiter:innen. Der BDSW erwartet von
der Bundesregierung, fur das foderale
Flachenland Deutschland ein voll funk-
tionsfahiges BWR herzustellen. Gleich-
zeitig erwartet der BDSW ein massives
Einwirken des BMI auf die Bundeslan-
der, ihre Vollzugsbehdrden personell und
technisch besser im Interesse der Sicher-
heitswirtschaft und Sicherheitsarchitektur
Deutschlands auszustatten und die Voll-
zugsbehdrden zukinftig mindestens auf

Kreisebene anzusiedeln.

Systemrelevanz der Sicherheits-
wirtschaft festschreiben

Die Sicherheitswirtschafterbringtimmer
mehr Tatigkeiten, die der Absicherung bzw.
Aufrechterhaltung von KRITIS-Sektoren
- gerade in Pandemiezeiten - dienen.
Bundeseinheitliche  Definitionen  oder
Regelungen beziglich der Einstufung der
Sicherheitswirtschaft als systemrelevant
fehlen bisher. Der BDSW fordert die Schaf-
fung einer Rechtsgrundlage in Form eines
Rahmengesetzes, das (bergreifend fir
Bund und Lander die Systemrelevanz der
Sicherheitswirtschaft festschreibt.

Pakt fiir kommunale Sicherheits- und
Ordnungsdienste schaffen

Zur Bewaltigung der Herausforderungen
zur  Gewahrleistung der
Sicherheit und Ordnung wie beim Schutz

kommunalen

von Bahnhofsvorplatzen, Fulgangerzonen,
Parkanlagen oder bei der Uberwachung der
Einhaltung von Coronaschutzverordnungen
gelangen die Kommunen immer mehr an
ihre Leistungsgrenzen. Der BDSW fordert
vom Bundesgesetzgeber, in einem SDLG
auch qualitatsorientierte Anforderungen an
private Sicherheitsdienste festzuschreiben.
Zudem fordert der BDSW die Bundesregie-
rung auf, iber die Innenministerkonferenz
auf die Lander einzuwirken, landes-
rechtliche Ermachtigungsgrundlagen fur
die Beleihung von privaten Sicherheits-
diensten, die kommunale Sicherheits- und
Ordnungsaufgaben wahrnehmen, fest-
zuschreiben. Ebenso sollte die Bundes-

regierung die hierzu erforderlichen Vor-
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gaben und Ma3nahmen gemeinsam mit den
Bundeslandern in einem ,Pakt flir kommu-
nale Sicherheits- und Ordnungsdienste”
festschreiben.

Beauftragten der Bundesregierung fiir
Wirtschaftsschutz benennen

Der BDSW mit 1.000
Mitgliedsunternehmen leistet einen wich-

seinen rund
tigen Beitrag zur Sicherheit Deutschlands.
Zum Schutz vor Spionage, Datendiebstahl,
Sabotage und die Wirtschaft belastende
Kriminalitdt bieten die BDSW-Mitglieds-
unternehmen

hochwertige integrierte

Sicherheitsdienstleistungen fokussiert
auf Industrie, Einrichtungen Kritischer
Infrastrukturen sowie kleine und mittel-
standische Unternehmen ohne eigene
BDSW

bildet damit im Wirtschaftsschutz einer-

Sicherheitsabteilungen an. Der

seits die Briicke zum deutschen Mittel-
stand mit seinen Hidden Champions und
andererseits zu den Sicherheitsbehdrden.
Er ist
schaftsschutz” und bringt sich aktiv in
die Weiterentwicklung der
Sicherheitsarchitektur auf Bundes- bzw.

Mitinitiator der ,Initiative Wirt-

nationalen

Landesebene durch Kooperation mit den
Sicherheitsbehdrden ein. Zur Verbesse-
rung der Eigenvorsorge beim Wirtschafts-
schutz entwickelt die Sicherheitswirt-
schaft ihr Dienstleistungsspektrum fir
die Wirtschaft standig fort und hat damit
immer mehr eine systemrelevante Gene-
ralfunktion zur Risikominimierung fir die
deutsche Wirtschaft Gbernommen. Die
Mafinahmen von Staat und Wirtschaft im
Themenfeld Wirtschaftsschutz

aufgrund der gewachsenen Komplexitat

mussen

der Bedrohungslage noch mehr gebiin-
delt werden. Hierzu ist die ,Initiative Wirt-
schaftsschutz” weiterzuentwickeln und
diese muss noch mehr die Bedirfnisse der
Sicherheitswirtschaft und des deutschen
Mittelstandes in den Fokus nehmen.

Bei der verbesserten Zusammenarbeit
mit dem Staat im komplexen Themenfeld
Wirtschaftsschutz ist immer wieder fest-
zustellen, dass dieses wichtige Thema
eine Vielzahl von Zusténdigkeitsbereichen
von Ministerien und Sicherheitsbehdrden
tangiert. Es ware daher fur die Sicher-
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heitsarchitektur ein Mehrwert, wenn die
Wirtschaft eine:n zentrale:n Ansprech-
partner:in auf hoher politischer Ebene
zum Wirtschaftsschutz im Bundesinnen-
ministerium (BMI) erhielte. Diese:r sollte
aufgrund der seit 2020 bestehenden
neuen Ressortzustandigkeit des BMI fir
die Sicherheitswirtschaft Anliegen und
Schutzbedirfnisse der Wirtschaft im Wirt-
schaftsschutz aufgreifen und Prozesse fir
neue Kooperationsformen zwischen Staat
und Wirtschaft, gerade auch im Hinblick
auf die Weiterentwicklung von entspre-
rechtlichen Rahmen-

chenden neuen

bedingungen fir die Sicherheitswirt-
schaft und deren Wettbewerbsstarkung,
anstofen und koordinieren. Zudem sollte
er oder sie eine ressortibergreifende
Analyse aktueller und maoglicher Bedro-
hungen fir die 6ffentliche Sicherheit und
Wirtschaft vornehmen und Abwehrmaf-
nahmen und Notfallplanungen national
und international einleiten. So kénnte ein
effektiveres Zusammenwirken von staat-
lichen Sicherheitskraften, Wirtschaft und
Sicherheitswirtschaft zur Gefahrenabwehr
und Krisenbewaltigung erfolgen. Ebenso
sollteihm oderihr die Organisation, Veran-
staltung und Leitung nationaler Wirt-
schaftsschutzkonferenzen obliegen. Der
BDSW fordert, eine:n Beauftragte:n der
Bundesregierung fur Wirtschaftsschutz
als zentrale:n Ansprechpartner:in fir die
Sicherheitswirtschaft und Unternehmens-
sicherheit zu benennen.

Erwartungshaltung

Die Sicherheitswirtschaft und der sie
vertretende BDSW sind in den letzten
25 Jahren
Verantwortung gerecht geworden. Diese

ihrer sicherheitspolitischen

permanenten nach

hoherer Qualitat, Sicherheit und Verlass-

Anstrengungen

lichkeit werden aber nur dann nachhal-
tig sein, wenn der Staat seiner politischen
und gesetzgeberischen Verantwortung
gerecht wird und bereits zu Beginn der
neuen Legislatur die Rahmenbedingungen
fur die privaten Sicherheitsdienste auf
eine neue, zeitgemdaBe Grundlage stellt.
Der BDSW erwartet ein entsprechendes
Handeln der Politik. €«
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Kurz belichtet

Politikberatung und Interessenvertretung

Beschleunigung der Verwaltungsprozesse
bei Zuverldssigkeitsiiberpriifungen

Im Rahmen einer Beiratssitzung der Unternehmer-
verbdnde Berlin-Brandenburg Ende Januar 2021,
zu der Kai Wegner MdB, Landesvorsitzender der
CDU Berlin und Spitzenkandidat zur Abgeordne-
tenhauswahl als Gast geladen war, machte der
Leiter des BDSW-Hauptstadtbiros, RA Dr. Berthold
Stoppelkamp, auf die groBen Probleme der Sicher-
heitswirtschaft mit den Berliner Vollzugsbehdérden
hinsichtlich der viel zu langen Dauer der Zuverldssig-
keitsliberprifungen von Sicherheitsmitarbeitenden
aufmerksam. Er appellierte an Herrn Wegner, sich
dafir stark zu machen, dass Berlin zukinftig die rote
Laterne bei der Dauer der Zuverldssigkeitsiiber-
prifungen abgebe. €«

Eckpunkte fiir ein Sicherheitsdienst-
leistungsgesetz

Im Februar 2021 fuhrte der Leiter des BDSW-Haupt-
stadtbiros, RA Dr. Berthold Stoppelkamp, gemein-
sam mit dem BDSW-Hauptgeschaftsfihrer, Dr. Harald
Olschok, einen Dialog mit Christoph de Vries MdB,
CDU, Mitglied des Innenausschusses zu neuen recht-
i | e — lichen Rahmenbedingungen fiir die Sicherheitswirt-
LY g 2 / schaft in Umsetzung des Koalitionsvertrages. Dabei
' wurden die Eckpunkte und Vorstellungen des BDSW
fur ein zukinftiges Sicherheitsdienstleistungsgesetz
erldutert. €
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Buchermarkt

Sachkunde im Waffenrecht

Lehrbuch zur Vorbereitung auf die Sachkundepriifung nach § 2 Allgemeine
Waffenverordnung (AWaffV), i.V.m. § 1 AWaffV sowie § 7 Waffengesetz (WaffG)

= Das Waffengesetz regelt den Umgang mit
Waffen und Munition unter Bericksichtigung
der Belange der offentlichen Sicherheit und
Ordnung. Dazu ist eine Erlaubnis erforderlich.
Das vorliegende Buch bereitet auf die staatliche
Sachkundeprifung nach § 7 des Waffengesetzes
vor und ist als Begleitliteratur fir entsprechende
Lehrgange konzipiert.

Die ,Sachkunde im Waffenrecht” beinhaltet
die Themen der ca. 900 Prifungsfragen, die das
Bundesverwaltungsamt erstellt hat. Die Inhalte
der Prifungsfragen werden unkompliziert
erklart und mit zahlreichen Bildern aus der poli-
zeilichen Praxis anschaulich dargestellt. Viele
Grafiken verdeutlichen die oft komplizierten

Zusammenhange auf recht einfache Weise.

Die Kernfragen (Leits&tze) aus dem amtlichen
Prifungskatalog sind am Ende eines jeden
Teilkapitels besonders hervorgehoben. Damit
kann der Stoff systematisch gelernt und bis
zur Prifung standig in hocheffizienter Weise
wiederholt werden.

Mit dem 3. Waffenrechts-Anderungsgesetz
hat der Gesetzgeber europdisches Recht in
deutsches Recht transformiert und weitere
Anderungen vorgenommen. Dieses Gesetz tritt
wesentlich im September 2020 in Kraft. Alle
Anderungen sind bereits eingearbeitet, so dass
sich die Leser:innen auf dem aktuellen Rechts-
stand des Waffenrechts befinden. €

Sicherheit fiir Mitarbeiter im Offentlichen Dienst

Gefahrensituationen erkennen, Schutzkonzepte entwickeln

= Das Handbuch zeigt auf, wie man Gefahr-
dungspotenziale erkennt und wirksame Schutz-
konzepte in den Behorden vor Ort entwickelt und
installiert - sowohlstrukturellals auch firjede:n
einzelne:n Mitarbeiter:in. Die Autorinnen schil-
dern reale Fallbeispiele aus unterschiedlichen
Behdrden und erdrtern mdgliche Mafinahmen
zum Schutz der Mitarbeiter:innen.
Verhalten
dufern sich nicht nur gegeniber Polizei- und

Kriminalitdt und abweichendes

Vollzugsbeamten und -beamtinnen. Reichs-

birger:innen, Extremist:innen, Menschen mit
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Suchtproblemen oder psychischen Stdrungen
sowie Akteure und Akteurinnen organisiert-
krimineller Strukturen stehen auch den Verwal-
tungsbehorden gegeniber. Sie alle stellen eine
enorme Herausforderung fir den Arbeitsablaufin
den Verwaltungen dar.

Anhand realer Fallbeispiele aus unterschied-
lichen Behdrden erértern die Autorinnen kon-
krete Maflnahmen zum Schutz der Mitarbei-
ter:innen. Sie legendabeiWert darauf, dass diese
praktikabelsind und sich gutin den Arbeitsalltag
integrieren lassen. €
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BUCHERMARKT

Sachkunde im Waffenrecht
Lehrbuch zur Vorbereitung
auf die Sachkundepriifung
nach § 2 Allgemeine Waffen-
verordnung (AWaffV), i.v.m.
§ 1 AWaffV sowie § 7 Waffen-
gesetz (WaffG)

Von Hans Jirgen Marker
Kommunal- und Schul-Verlag
GmbH & Co. KG, 2021,

460 Seiten, 29,90 Euro,

ISBN 978-3-8293-1622-4

www.ksv-medien.de

Sicherheit fiir Mitarbeiterim
Offentlichen Dienst
Gefahrensituationen
erkennen, Schutzkonzepte
entwickeln

Von Prof. Dr. Dorothee Dienst-
bihl, Dipl.-Sozialwirtin Nadja
Sommer

Richard Boorberg Verlag,
2020, 196 Seiten, 26,90 Euro,
ISBN 978-3-415-06608-3

www.boorberg.de

DSD




LAl )
* g

EUROPA

EU-Richtlinie zur Resilienz kritischer Einrichtungen
CoESS fordert Regelung zur Auftragsvergabe nach Bestbieterprinzip

Von Alexander Frank

Die Europaische Kommission hat ihre lang erwartete Uberarbeitung der Richtlinie 2008/114 zur
LAusweisung Europédischer Kritischer Infrastrukturen” vorgestellt. Der Text, der die alte EU-Richt-
linie ersetzen soll, konzentriert sich nun auf die ,Resilienz Kritischer Einrichtungen” und schreibt
Betreibern kritischer Infrastrukturen erstmals auf EU-Ebene eine Reihe von Sicherheitsmal3-
nahmen vor. Bestimmungen zur Achtung von Qualitdtskriterien bei der Auftragsvergabe an Sicher-
heitsunternehmen sind jedoch nicht enthalten. Die CoESS ruft daher zu konkreten Nachbesse-
rungen im Text auf.

Alexander Frank
ist Head of EU Affairs der
CoESS - Confederation of

=> Zum Vorschlag der Kommission Infrastrukturen grundsatzlich eine Kompetenz

European Security Services.

www.coess.org

Co ESS

Bereits im Dezember vergangenen Jahres hat
die Europdische Kommission dem Parlament
und Rat ihren Vorschlag fir eine neue EU-Richt-
linie ,Uberdie Resilienz Kritischer Einrichtungen”
vorgestellt, die die geltende Richtlinie 2008/114
zur ,Ausweisung Europaischer Kritischer Infra-
strukturen” ersetzen soll.

Die CoESS hat seit vielen Jahren fir solch eine
Uberarbeitung pladiert. Viele der von uns einge-
brachten Empfehlungen finden sich nun auch
im neuen Vorschlag der Europdischen Kommis-
sion wieder - beispielsweise die Ausweitung
des Geltungsbereichs von zwei auf nunmehr
zehn Sektoren. In vielen dieser Sektoren, wie
im Bereich der Flugsicherheit, ergdnzen bereits
existierende, sektorspezifische Regulierungen
den Vorschlag.

Der Text legt den EU-Mitgliedstaaten einen
Prozess zur Risikobewertung und ldentifizie-
rung sogenannter Kritischer Einrichtungen vor.
Diese Ausweisung ist von verschiedenen Krite-
rien abhangig, beispielsweise von der Zahl der
Nutzer, die den von der Einrichtung erbrachten
Dienstin Anspruch nehmen, oder den méglichen
Auswirkungen von Stor- und Sicherheitsvorfal-
len. Die Bewertung wird den Mitgliedstaaten
Uberlassen. Das wichtigste Novum im Text: Die
Betreiber solch kritischer Einrichtungen werden
dazuverpflichtet, SicherheitsmalBnahmen gegen
physische Risiken zu ergreifen.

Bedeutung des Vorschlags und verbleibender
Optimierungsbedarf

Die CoESS begrif3t den Vorschlag der Euro-
paischen Kommission. Da der Schutz Kritischer
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der Mitgliedstaaten und nicht der Europdischen
Union ist, handelt es sich bei dem Vorschlag
um einen bemerkenswerten und notwendigen
Schritt vor dem Hintergrund neuer Herausforde-
rungen und Sicherheitsrisiken. Stérfalle in einem
Mitgliedstaat konnen heutzutage schnell Auswir-
kungenaufandere Staaten haben. Deshalbistder
Vorschlag der Kommission, allgemein geltende
SicherheitsmaBBnahmen fir Kritische Einrich-
tungen nach europdischer Definition zu etablie-
ren, grundsatzlich begrifienswert.

Dennoch ist die CoESS der Ansicht, dass
besagte Sicherheitsmafinahmen im Text der
Richtlinie zu allgemein bleiben und weitergehen
missen. Wir empfehlen daher dem Europa-
ischen Parlament und Rat konkrete Anderungen
im Text - insbesondere in Hinblick auf Qualitats-
kontrollen von Sicherheitsdiensten in Kritischen
Infrastrukturen, die Anwendung des Bestbieter-
prinzips bei der Auftragsvergabe an Sicherheits-
unternehmen und den Gebrauch europdischer
und international anerkannter Normen, die dem
Schutz kritischer Infrastruktur dienen.

Ungerechtfertigte Unterschiede bei
Bestimmungen zur physischen und
Cybersicherheit

Dabeischlagt die CoESS vor, sich am Richtlini-
envorschlag der Kommission Uber Mafinahmen
fur ein hohes gemeinsames Cybersicherheits-
niveau in der Union zu orientieren - ein Vor-
schlag, der die Cybersicherheit Kritischer Ein-
richtungen betrifft und am selben Tag wie der zur
(physischen) Resilienz Kritischer Einrichtungen
vorgestellt wurde.
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Korrekterweise sieht der Vorschlag zur
Cybersicherheit konkrete MaB3nahmen zur
Qualitatskontrolle von Cybersicherheits-
dienstleistern sowie eine Forderung der
Anwendung anerkannter Normen fir die
Sicherheit von Netz- und Informations-
systemen vor.

Bedauerlicherweise fehlen diese Vorga-
ben im Text der Kommission zur Resilienz
kritischer Einrichtungen, womit ungerecht-
fertigte Unterschiede zwischen Bestim-
mungen zur physischen Sicherheit und
Cybersicherheit gemacht werden. Es ist
bekanntermafien eine Illusion, physische
und Cybersicherheit getrennt voneinan-
der zu betrachten - beide sind heutzutage
gegenseitig abhangig.

Forderungen der CoESS: Anwendung

des Bestbieterprinzips und relevanter
Normen

CoESS
im  Europdischen

Dementsprechend ruft die
Entscheidungstrager
Parlament und Rat auf, Nachbesserungen
am Kommissionsvorschlag zu machen.
Konkret beinhalten die Vorschldge der
CoESSu. a. folgendes:

» Qualitdtskontrolle: Betreibermiissendie
Einhaltung der geltenden Schulungs-
anforderungen an Sicherheitsperso-
nal sowie des einschldgigen nationalen
Branchen- und Arbeitsrechts gewahr-
leisten und nachweisen.

» Bestbieterprinzip: Die Mitgliedstaaten
missen sicherstellen, dass Betreiber
bei der Auftragsvergabe die Qualitat
ihrer Sicherheitsdienstleister beriick-
sichtigen. Bei der Vergabe von Sicher-
heitsdienstleistungen sollten Qualitats-
kriterien im Verhaltnis 60/40 Vorrang vor
Kosten haben.

» Anwendung von Normen: Die Mitglied-
staaten sollen den Gebrauch europa-
ischer oder international anerkannter
Normen foérdern, die fir die Resilienz
kritischer Einrichtungen relevant sind,
ohne die Nutzung einer bestimmten Art
von Dienstleistungen oder Technolo-
gien zu beginstigen. Hier bewirbt die
CoESS relevante Normen im Sicher-
heitsgewerbe - insbesondere die neue
EU-Norm EN17483-1, die das Tech-
nische Komitee 439 ,Private Sicher-
heitsdienstleistungen” des Europdischen

Europadisches Projekt der CoESS
Siegfried Hisgen vertritt den BDSW als Experte

Der Europdische Dachverband der Sicherheitswirtschaft CoESS fiihrt gemeinsam
mit der Gewerkschaft UNI Europa ein von der Europdischen Kommission geférdertes

Projekt mit dem Titel ,INTEL: Skills Intelligence for the Private Security Sector” durch.

Der BDSW wird dabei von Siegfried Hiisgen als Experte vertreten.

-> Das Projekt soll die derzeitigen Arbeits-
bedingungen der Sicherheitswirtschaft und
die momentan erforderlichen Fahigkeiten
und Fertigkeiten der Mitarbeiter:innen in
verschiedenen europdischen Staaten evalu-
ieren, zukiinftig erforderliche Fahigkeiten
und Fertigkeiten definieren und Lésungen
fir Unternehmen bereitstellen, um ihre
Mitarbeiter:innen entsprechend zu qualifi-
zieren, ihnen Karrierewege aufzuzeigen und
Ausbildungssysteme zu installieren.

Siegfried Husgen, der als Vertreter der

BDSW deutsche Expertise ins Projekt
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INTEL einbringen wird, ist Ausbildungs-
und Schulungsleiter der Securitas Akade-
mie GmbH in Disseldorf. Er engagiert
sich seit Jahren im Fachausschuss Ausbil-
dung des BDSW und hat sein Fachwissen
bereits in einer Reihe von Arbeitsgruppen
unter Beweis gestellt. Neben ihm werden
im Expertengremium des Projekts auf
Arbeitgeberseite Rene Hiemstra aus den
Niederlanden und Alicia Gémez De Hino-
josa Guerrero aus Spanien vertreten sein.
JNTEL: Skills Intelligence for the Private
Security Sector” ist als direktes Nach-

EUROPA

Komitees fir Normung unter Vorsitz der

CoESS fir Sicherheitsdienstleistungen,

diein kritischen Infrastrukturen erbracht

werden, verabschiedet hat.

Die CoESS beruft sich bei
Vorschlagen ebenfalls auf Empfehlungen

diesen

des Sonderausschusses gegen Terroris-
mus des Europaischen Parlaments, der
bereits im Jahre 2018 eine Uberarbeitung
der alten Richtlinie 2008/114 gefordert
hat - inklusive Bestimmungen zur Vergabe
Sicherheits-
dienstleistungen anhand von Zertifizie-

offentlicher Auftrage fir
rungen und Qualitatskriterien, beispiels-
weiseim Hinblickauf Aus-und Fortbildung,
Sicherheitsuberprifung und Auswahl der
Mitarbeiter:innen, Qualitdatskontrollen und
Sicherstellung der Einhaltung nationaler
Rechtsvorschriften.

Die Europdische Kommission hat diese
sehr konkreten, wichtigen Forderungen
des Europdischen Parlaments in ihrem
Vorschlag ignoriert. Die CoESS wird sich
daher in den kommenden Monaten dafir

im finalen Text

einsetzen, dass diese

berlicksichtigt werden. €

folgeprojekt zu ,Anticipating, Preparing
and Managing Employment Change in
the Private Security Industry” zu sehen.
Hierbei handelte es sich um ein Projekt,
das CoESS und UNI Europa 2018 beendet
haben und das sich zum Ziel gesetzt hatte,
Veranderungen der Beschdftigung im
Bereich der privaten Sicherheitswirtschaft
vorherzusagen, zu verstehen, sich auf ihre
Auswirkungen vorzubereiten und diese zu
bewaltigen. Eine Zusammenfassung des
Abschlussberichts finden Sie unter dem
QR-Code €«

DER SICHERHEITSDIENST [§BjSyb]

*
™
* *
LA




§8

RECHT

Arbeitsrecht in Kiirze

Von Rechtsanwaltin Cornelia Okpara

RA Cornelia Okpara

ist stv. Hauptgeschaftsfihrerin

des BDSW Bundesverband der

DSD

Sicherheitswirtschaft.

Vergiitung von Umkleide-, Riist- und
Wegezeiten eines Wachpolizisten
Bundesarbeitsgericht, Urteil vom 31. Marz
2021,AZ: 5AZR 292/20

= Das An- und Ablegen einer auf Weisung des
Arbeitgebers wahrend der Tatigkeit als Wach-
polizist zu tragenden Uniform und persénlichen
Schutzausristung nebst Dienstwaffe ist keine
zu verglitende Arbeitszeit, wenn der oder die
Arbeitnehmer:in die dienstlich zur Verfigung
gestellten Umkleide- und Aufbewahrungsmog-
lichkeiten nicht nutzt, sondern sich im privaten
Bereich umkleidet und ristet.

Die beiden Kldger, die beim beklagten Land
als angestellte Wachpolizisten im Zentralen
Objektschutz tatig sind, fordern die Feststellung
der Vergitungspflicht von Umkleide-, Rist- und
damit in Zusammenhang stehenden Wegezeiten.
Auf Weisung des beklagten Landes missen
die Wachpolizisten ihren Dienst in angelegter
Uniform mit dem Aufdruck POLIZEl sowie mit
den personlichen Ausristungsgegenstanden
und streifenfertiger Dienstwaffe antreten. Es
ist ihnen freigestellt, ob sie den Weg zur und
von der Arbeit in Uniform zuriicklegen und
ob sie das in einer Dienststelle zur Verfligung
gestellte WaffenschlieBfach nutzen. Sie haben
die Moglichkeit, die Zurverfligungstellung eines
Spinds zu beantragen. Einer der Kldger bewahrt
die Dienstwaffe bei sich zu Hause auf und nimmt
dort auch das Umkleiden und Rusten vor. Der
andere Klager nutzt das dienstliche Waffen-
schlieffach, was beim Zurilicklegen des Wegs
von seiner Wohnung zum Einsatzort und zuriick
einen Umweg bedingt. Das Landesarbeits-
gericht hatte den Klagen zum Teil stattgegeben
und Vergltung fir die Umkleidezeiten zugespro-
chen. Die auf vollstandige Vergitung der Wege-
zeiten gerichteten Klagen wurden dagegen im
Wesentlichen abgewiesen. Nur soweit der eine
Klager einen Umweg zuriickzulegen hatte,
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stellte das Landesarbeitsgericht die Vergi-
tungspflicht fest.

Die Revisionen der Klager hatten vor dem Fiinf-
ten Senat des Bundesarbeitsgerichts keinen, die
Revisionen des beklagen Landes nur zum Teil
Erfolg.DasUmkleidenund Ristenmiteinerbeson-
ders auffalligen Dienstkleidung, persdnlichen
Schutzausristung und Dienstwaffe ist keine zu
vergutende Arbeitszeit, wenn der oder die Arbeit-
nehmer:in eine dienstlich zur Verfligung gestellte
Umkleide- und Aufbewahrungsmdoglichkeit nicht
nutzt, sondern fir die Verrichtung dieser Tatig-
keiten einen privaten Wohnbereich wahlt. Eben-
falls nicht vergitungspflichtig ist die flr das
ZuricklegendesWegszurArbeitvonderWohnung
zum Einsatzort und zurick aufgewandte Zeit,
denn der Arbeitsweg zahlt zur privaten Lebens-
fuhrung. Dagegen ist die fur einen Umweg zum
Aufsuchen des dienstlichen WaffenschlieBfachs
erforderliche Zeit zu vergiten, es handelt sich um
eine fremdnltzige Zusammenhangstatigkeit. Der
vom Landesarbeitsgericht geschatzte zeitliche
Aufwand hierflr ist revisionsrechtlich nicht zu
beanstanden. €

Kein Urlaubsanspruch wahrend
Kurzarbeit Null
Landesarbeitsgericht Diisseldorf, Urteil vom
12. Madrz 2021, AZ: 6 Sa 824/20

- Arbeitnehmer:innen erwerben keinen
Urlaubsanspruch gem. § 3 BUrlG, wahrend sie
sich in Kurzarbeit Null befinden. Der Jahresur-
laub wird entsprechend anteilig gekiirzt. Das hat
das LAG Disseldorf fir eine Verkaufshilfe mit
Backtatigkeitam 12. Marz 2021 entschieden. Die
Revision wurde zugelassen, das Urteil ist damit
also noch nicht rechtskraftig.

Seit Marz 2011 ist die Klagerin bei der Beklag-
ten in der Systemgastronomie beschaftigt. Ihr
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stehen bei einer Teilzeittatigkeit pro Jahr
28 Werktage (umgerechnet 14 Arbeits-
tage) Urlaub zu. Fir die Monate Juni,
Juli und Oktober 2020 bestand durchge-
hend Kurzarbeit Null. Die Klagerin meint,
die Kurzarbeit habe keinerlei Einfluss
auf ihre Urlaubsanspriche. Kurzarbeit
erfolge nicht auf ihren Wunsch, sondern
im Arbeitgeberinteresse. Zudem sei Kurz-
arbeit keine Freizeit, da es wahrend dieser
Zeit Meldepflichten gebe und die Kurzar-
beit kurzfristig vorzeitig beendet werden
kénne. Insofern sei dieser Zeitraum nicht
frei verfigbar und planbar fir die Betrof-
fenen. Deshalb begehrte die Klagerin fir
das Jahr 2020 ungekirzten Urlaub i. H. v.
14 Arbeitstagen.

Das ArbG Emden (Urteil vom 6. Oktober
2020, AZ: 1 Ca 2155/20) wies die Klage
ab. Dem folgte auch das LAG Dusseldorf.
Wahrend der Monate Juni, Juliund Oktober
2020 (vollstédndig Kurzarbeit Null) hat die
Klagerin keine Urlaubsanspriiche nach & 3

BUrlG erworben. Ein ungekirzter Urlaubs-
anspruch steht ihr fir das Jahr 2020 nicht
zu. Fir jeden vollen Monat konnte der
Urlaub um 1/12 gekiirzt werden. Sinn und
Zweck des Urlaubs ist die Erholung der
Arbeitnehmer:innen. Wahrend der Kurz-
arbeit sind die beiderseitigen Leistungs-
pflichten der Arbeitsvertragsparteien
aufgehoben. Die von Kurzarbeit betrof-
fenen Arbeitnehmer:innen werden daher
wie vorlbergehend Teilzeitbeschaftigte
behandelt. Der Urlaub dieser Personen ist
ebenfalls anteilig zu kirzen.

Dassiehtauch der Europaische Gerichts-
hof (EuGH) so. Der EuGH hat mit Urteil vom
8. November 2012 (C-229/11) entschie-
den, dass Urlaubsanspriiche nur dann
entstehen, wenn auch tatsachlich eine
Arbeitsleistung erbracht wurde. Konkret
ging es in dem Vorabentscheidungsver-
fahrenum die Frage, ob wahrend derange-
ordneten Kurzarbeit der bezahlte Jahres-
urlaub zeitanteilig angepasst werden kann

RECHT

und die Kurzarbeiter:innen wahrend der
Kurzarbeit nur einen entsprechend gerin-
geren Urlaubsanspruch erwerben.

Das Landesarbeitsgericht Hamm hat
sich mit Urteil vom 30. August 2017 (5 Sa
626/17) ebenfalls mit dem Urlaubsan-
spruch bei
dergesetzt und geht dem EuGH folgend
davon aus, dass der Urlaubsanspruch bei

Kurzarbeit Null auseinan-

Kurzarbeit Null wie bei einem Teilzeit-
arbeitsverhaltnis zeitanteilig zu berech-
nenist. Das BAG hat bisher noch nicht tiber
einen entsprechenden Fall zu entscheiden
gehabt. Eine hierzu ginstigere Regelung
existiert aberim deutschen Recht nicht.

Es bietet sich an, dass der Arbeitgeber
die betroffenen Beschdftigten Uber eine
solche Kirzung - im Rahmen seiner nach
Auffassung des EuGH und des BAG ohne-
hin bestehenden Pflicht zur Information
und Aufforderung, den Urlaub zu nehmen
- unterrichtet. €

Die Kurzarbeit-Nation

Anzahl der Betriebe mit Kurzarbeit in Deutschland
im Jahresdurchschnitt bis zur Corona-Krise 2020
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88 VERGABERECHT

Sicherheitsiiberprufung von Mitarbeiter:innen -
rechtzeitig beantragen!
OLG Kéln - Beschlussvom 01.10.2019 - 19 U 46/19

BGH - Beschluss vom 21.10.2020 - VII ZR 227/19

Von Rechtsanwalt Alexander Nette, LL.M

RA Alexander Nette,
LL.M, NETTE Rechts-

anwalte, Recklinghausen,

ist Fachanwalt fir Bau- und

Architektenrecht und auf die

Beratung von Bietern und

6ffentlichen Auftraggebernin
Vergabe- und Nachprifungs-

DSD

verfahren spezialisiert.

Weitere Informationen
erhalten Sie unter:
www.rae-nette.de

=> 1. Sachverhalt

Im vorliegenden Urteil streiten die Parteien
um Anspriiche aus einem Bauvertrag, dem die
VOB/B zugrunde lag und der vorzeitig gekindigt
worden war. Gegenstand des Vertrags waren
Heizungsbauarbeiten im  Sicherheitsbereich
einer Justizvollzugsanstalt, weswegen die ein-
gesetzten Mitarbeitenden vor deren Einsatz
einervorgeschriebenen Sicherheitsiiberprifung
zu unterziehen waren. Dies warin der Leistungs-
beschreibung, die dem Auftrag zugrunde lag,
eindeutig geregelt. Der Auftraggeber hatte hier
auch darauf hingewiesen, dass von einem Zeit-
raum von mind. 4 Wochen fiir die Uberpriifung
auszugehen sei.

DerBaubeginnverzdgertesich. ZJumdannange-
ordneten Termin der Auftraggeberin konnte die
Auftragnehmerin nicht beginnen, da die Sicher-
heitsiberprifungen fir die Mitarbeiter:iinnen
nicht abgeschlossen waren.

Die Parteien streiten Uber die Wirksamkeit der
fristlosen Kindigung der Auftraggeberin, die
diese mit dem verspateten Beginn der Arbeiten
begrindet hatte. Die Auftragnehmerin ist der
Auffassung, dass es sich bei der Sicherheits-
Uberprifung um eine Mitwirkungsleistung der
Auftraggeberin handelte, die diese nicht recht-
zeitig erbracht habe. Die Auftraggeberin ist der
Auffassung, dass sie auf die Dauer der Sicher-
heitsiberprifung deutlich hingewiesen hat,
sodass die Auftragnehmerin sie mit entspre-
chendem Vorlauf hatte beantragen missen.

2. Entscheidungsgriinde

Das OLG Koln bestatigt in der Berufung das
Urteil des LG Kéln, das die RechtmaBigkeit der
Kindigung festgestellt hatte. Der Auftragneh-
merin war bekannt, dass sie Sicherheitsiiber-
prifungen fir ihre Mitarbeitenden bendtigte
und dass diese einige Zeit in Anspruch nehmen
wurden. Sie wdre daher verpflichtet gewesen,
diese so rechtzeitigt zu beantragen, dass sie die
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von der Auftraggeberin gesetzten Fristen zur
Ausfihrung hatte einhalten kdnnen. Es handelte
sich nach Auffassung des Gerichts um einen
Umstand, der allein im Verantwortungsbereich
der Auftragnehmerin lag. Damit war sie allein
daflr verantwortlich, dass sie die Fristen nicht
einhalten konnte. Da sich die Auftragnehmerin
danach im Verzug mit ihrer Leistung befand,
war die Auftraggeberin - nach entsprechender
Androhung - zur Kiindigung berechtigt.

Der Bundesgerichtshof hat in seinem Be-
schluss die Nichtzulassungsbeschwerde zurlick-
gewiesen, damit einer angestrebten Revision der
Auftragnehmerin keine Erfolgsaussichten beige-
messen und die Entscheidung des OLG Koln
letztlich bestatigt.

3. Hinweise fiir die Praxis

Auch wenn der konkrete Fall einen Bauvertrag
betrifft und sich der Streit nicht im Vergabever-
fahren zugetragen hat, sind die Ausfiihrungen
zur Risikoverteilung auf Dienstleistungsver-
trdge ohne weiteres Ubertragbar. Im Bereich
der Bewachung, teilweise auch im Bereich der
Reinigung sind Sicherheitsliberprifungen des
einzusetzenden Personals in vielen Bereichen
an der Tagesordnung. Der Auftraggeber wird
diese  Sicherheitsiiberprifung  verlangen.
Dass sie erforderlich ist und nur Personal mit
Sicherheitsiberprifung

tatsachlich eingesetzt

bestandener auch

werden kann, muss
der Auftraggeber in seiner Ausschreibung
ausdricklich angeben. Wenn diese Anforde-
rung in der Leistungsbeschreibung und damit in
den Vergabeunterlagen zweifelsfrei aufgestellt
worden ist, ist der Auftragnehmer dann jedoch
vertraglich verpflichtet, die Anforderung auch zu
erflllen. Dies bedeutet, dass eine mangelfreie
Leistung nur mit entsprechend sicherheitsiiber-
priftem Personal erbracht werden kann. Der
Auftragnehmer tragt die Verantwortung dafir,

dass das entsprechende Personal zur Auftrag-
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sausfihrung auch tatsachlich zur Verfi-
gung steht. Kann er die Leistung wegen
fehlender Sicherheitstiberprifungen nicht
erbringen, geht dies zu seinen Lasten.

Da der Auftragnehmer regelmaBig auf
die Mitarbeit des Auftraggebers angewie-
sen ist, der die Sicherheitsiberprifung
durchfihrt, sollte bereits im Vergabever-
fahren geklart werden, welche Zeitrdume
fur die Prifung der Auftraggeber veran-
schlagt. Sofern sich die Vergabeunter-
lagen zu dieser Frage nicht verhalten,
ist aufgrund dieser Rechtsprechung im
Rahmen der Angebotsbekanntmachung
und damit vor Angebotsabgabe eine
Bieterfrage notwendig, um Klarheit hier-
riberzu erlangen.

Sollte sich aus den Vergabeunterlagen
(oder Erfahrungen des Bieters) ergeben,
dass bspw. der Zeitraum zwischen
Zuschlagserteilung und Leistungsbeginn
nicht ausreicht, um die erforderlichen
Sicherheitsiberprifungen  durchfihren
zu lassen, muss dies bereits im Vergabe-
verfahren vor Angebotsabgabe zwin-
gend gerlgt werden. Akzeptiert der Bieter
die Bedingungen des Auftraggebers
und macht sie zum Inhalt seines Ange-
botes, kann er sich spdter nicht mehr
damit entschuldigen, dass die Uberprii-
fungen nicht rechtzeitig vor vereinbartem
Leistungsbeginn abgeschlossen waren.
Er tragt zudem die Verantwortung dafdr,
die Uberpriifung rechtzeitig zu beantra-
gen, um die rechtzeitige Erbringung der
Leistung sicherzustellen. Sofern erforder-
lich muss der Bieter bereits im Vergabe-
verfahren entsprechende Auskinfte oder
Anpassung der Fristen um Vergabeverfah-
renverlangen.

Einzig in dem Fall, in dem die Uber-
prufung rechtzeitig beantragt wird und
sich aus Grinden verzdgert, die der
Auftragnehmer nicht zu vertreten hat,
kdnnte die Verantwortung fur die Verzo-
gerung der Leistungserbringung beim
Auftraggeber liegen.

Der Auftragnehmer ist jedenfalls in der
Pflicht, bei ihm bekannten notwendigen
Sicherheitsiberprifungen diese rechtzei-
tigund mitallen erforderlichen Unterlagen
zu beantragen, um seine vertraglichen
Verpflichtungen zu erfiillen. €
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VERGABERECHT

111 Tatigkeiten in der
Sicherheitswirtschaft

Die umfassend uberarbeitete Neuauflage der Broschire
steht auf den Webseiten von BDSW, BDGW und BDLS zum
Download zur Verfligung oder ist in gedruckter Form unter
mail@bdsw.de bestellbar.

Mit dieser Broschire riicken die Verbande der Sicherheitswirtschaft
Menschen in den Blickpunkt, die einen Teil der vielschichtigen Auf-
gaben der Sicherheitswirtschaft wahrnehmen. Diese reichen von ,A"
wie Alarmaufschaltung, uber ,G" wie Geld- und Werttransporteure,
.L" wie Luftsicherheitsaufgaben bis ,W" wie Werkschutz und Werk-
feuerwehr. Neue Tatigkeiten, wie Sicherstellung des Abstandgebots
und Einhaltung der Hygienevorschriften, waren bei der Planung
dieser Ausgabe noch vor einem Jahr véllig undenkbar.

S\ ___
~ BUL

www.bdgw.de www.bdls.aero

BUSW

www.bdsw.de
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Den kompletten Statistiksatz
finden Sie online unter

q WIRTSCHAFT

BUSW

www.bdsw.de

O\

DCW

www.bdgw.de

www.bdls.aero
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SICHERHEITS-

IN DEUTSCHLAND

»
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= Zahlen, Daten, Fakten: Auf 105 Seiten informieren BDSW, BDGW und
BDLS umfassend lber die Sicherheitswirtschaft in Deutschland. In welchen
Marktsegmenten sind die 260.000 Mitarbeiter:innen der Branche beschaftigt?
Wie hoch sind die tariflichen Mindestentgelte? Wie hoch ist die Tarifbindung?
Wie ist die Umsatzentwicklung seit den 1950er Jahren? Wie viele offene Stel-
len gibt es? Auf welche Kundenbranchen entfallt der Gesamtumsatz von ca.
9,25 Mrd. Euro? Wie viele Auszubildende haben seit Beginn der dreijahrigen
Ausbildung zur Fachkraft fir Schutz und Sicherheit im Jahr 2002 eine Ausbil-
dung aufgenommen und auch abgeschlossen? Wie hoch ist die Vergiitung
fur die Auszubildenden? Wie stellt sich die Bargeldwicklung im Eurosystem
dar? Wie viele Beschaftigte arbeiten bei den Geld- und Wertdiensten bzw. in
den Luftsicherheitsunternehmen? Diese und viele andere Fragen werden im
Statistiksatz umfassend beantwortet:

» Sicherheitswirtschaft: BDSW

» Luftsicherheit: BDLS

» Geld und Wertdienste: BDGW

» BDSW, BDGW und BDLS Verbandsorgane

Verbande leben vom Engagement ihrer ehrenamtlich tatigen Mitglieder.
Das sind in erster Linie die Prasidien und Vorstande der drei Verbande der
Sicherheitswirtschaft. Wir informieren aber auch Uber die Personen, die
sich in Arbeitskreisen, Fachausschissen und Tarifkommissionen ehrenamt-
lich engagieren und damit einen wichtigen Beitrag fur die Weiterentwicklung
unserer Branche leisten. €«
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Namen und Nachrichten

Al Serice

SICHERHEITSDIENSTE

Die All Service Sicherheitsdienste
tibernimmt die Patenschaft fir
eine Gelbstirn-Amazone aus dem
Waldzoo Offenbach

Seit dem 1. Marz 2021 hilft die All Service
Sicherheitsdienste GmbH dem Waldzoo
Offenbach, ibernimmt die Patenschaft flr
eine Gelbstirn-Amazone und tauft sie auf
den Namen ,Copiki".

Eroffnet wurde der Waldzoo 1965. Jedes
einzelne Tier hat seine eigene Geschichte.
Viele von diesen Tieren wurden einfach
abgegeben
ausgesetzt. Im Waldzoo finden die Tiere

von Privatpersonen oder
Obhut und kdnnen so ein glickliches
Leben fihren.

.Mitdieser Spende wollen wir den Waldzoo
langerfristig unterstitzen. Es ist ein sehr
schdner Ort, um mit den Kindern eine kurz-
weilige, interessante Zeit zu verbringen.
Uns ist es ein besonderes Anliegen auch
wdhrend der Coronapandemie, soziale
Projekte zu fordern. Wir werden den Wald-
zoo und unser Patenkind so schnell wie
maoglich besuchen”, sagte Peter Haller,
Geschaftsfihrender Gesellschafter der All
Service Sicherheitsdienste GmbH.

www.all-service.de &

& ALYARA

it relations GmbH wird neues
Schwesterunternehmen im
Verbund

ALVARA | Digital Solutions (eine Marke
der ALVARA Holding GmbH) wachst konti-
nuierlich weiter. Neu im Unternehmens-
verbund des Spezialisten fur Track &
Trace-Softwareldsungen flr den Bargeld-
kreislauf und die -logistik ist die it relations
GmbH. In ihr Portfolio holt sich ALVARA |
Digital Solutions damit einen IT-Spezia-
innovative

listen, der seit 25 Jahren
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IT-Projekte durchfiihrt und unter ande-
rem fir die erfolgreiche Entwicklung von
innovativen und intuitiv zu bedienenden
Kassensystemen steht. Die intelligenten
Filialkassensysteme, die grofe
Backerei-Filialisten, Gastronomiebetriebe

etwa

und Einzelhandler einsetzen, lassen sich
individuell anpassen und sind neben
der zentralen Datenpflege und Kassen-
GDPD-/GOBD-
konform sowie fiskalsicher. Das System

synchronisation  auch
Coffeeboard ermdglicht auBerdem, aktu-
elle Rabatte, Aktionen oder Imagewerbung
effektiv als Bild oder Video Uber separate
Monitore im Kassenbereich in Szene zu
setzen und so Werbung zentral zu planen
und zu steuern.

.Mit der Integration der it relations GmbH
in unsere Unternehmensgruppe schaffen
wir neue Innovationsfelder - auch im Non-
Cash-Bereich wie der Abrechnung oder
dem digitalen Zahlungsverkehr”, erldaut-
ert ALVARA | Digital Solutions-Geschafts-
fuhrer Thomas Vietze. ,Mit neuen Moglich-
keiten fir kundenwirksames Marketing,
dem E-Bon und der Kasse in der Cloud
profitieren unsere bestehenden und kinf-
tigen Kunden von unserer wachsenden
Unternehmensstarke.”

ALVARA | Digital Solutions schafft
mit Pecunia systematische Steu-
erung des Bargeld- und Werte-
handlings

ALVARA | Digital Solutions bietet mit
der Cash Center Software Pecunia die
Méglichkeit, samtliche Aufgabenbereiche
des Bargeld- und Wertehandlings zu
steuern. Ob Geld- und Werttransporte,
Geldbearbeitung, Geldautomatenservice,
Materialversorgungen oder Bargelddirekt-
versorgungen: Pecunia hat sich als zuver-
ldssiges Werkzeug bewadhrt,
den steigenden Anforderungen an die

das mit

Wertelogistikbranche gewachsen ist. Seit
25 Jahren setzen deshalb namhafte Wert-
dienstleisterund Bankenerfolgreichaufdie
Ldsung. Ein grofBer Vorteil: Die verschie-
denen Module und Funktionen fur die
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systematische Steuerung von Zahlungen,
Tresorflissen,  Serviceauftrdgen  und
Transporten sowie Abrechnungen sind
individuell auf die Prozesse der Kunden
zugeschnitten. In Verbindung mit weite-
ren ALVARA | Digital Solutions-Ldsungen
entstehen so zahlreiche Synergieeffekte

fir Wertdienstleister und Banken.

ALVARA | Digital Solutions ist
unabhéngiger Einmalcodeanbieter
fir Schlosssysteme von INSYS
locks

ALVARA | Digital Solutions und INSYS
locks bieten automatisiertes und zertifi-
ziertes Cash Management als Dienstlei-
stung - vom Hochsicherheitsschloss bis
hin zum Generieren von Einmalcodes. Mit
letzteren optimieren Unternehmen aus
dem Retail- und Bankenbereich erfolg-
reich den Zugriff auf ihre Wertbehalt-
nisse oder Recyclinggerdte. So lassen
sich umstandliche Prozessabldufe sowie
Wartezeiten fur Dienstleister vermeiden.
Die Kooperation zwischen dem Anbieter
fur Track & Trace-Softwareldsungen und
dem Hersteller von zertifizierten Sicher-
heits- und Schlosssystemen hat sich
bereits bei zahlreichen Kunden bewahrt.

.Die Verwaltung von Schlisseln und die
oft aufwandige Listenflihrung entfal-
len fur Unternehmen aus dem Retail- und
Bankenbereich damit komplett. Externe
Dienstleister wie Wertdienstleister kénnen
schnell in den Prozess involviert werden.
Der WDL-Fahrer bekommt den Offnungs-
code erst an sein Smartphone zugestellt,
wenn er sich vor dem Smart Safe, Geld-
automaten oder Cash Recycler befindet
und autorisiert”, erklart ALVARA | Digital
Solutions-Geschaftsfihrer Thomas Vietze
den Ablauf. ,Zudem senken wir mit OTC
die Gefahr, dass Unbefugte mit statischen
- also immer gleichbleibenden und darum
unsicheren - Zahlenkombinationen Schlds-

ser 6ffnen kénnen.”

www.digital.alvara.eu €
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s big

.Bester Ausbildungsbetrieb
Deutschlands” in der Branche
Service-Dienstleister

Die big bechtold-gruppe gehdrt zu Deutsch-
lands besten Ausbildungsbetrieben 2021.
Mit 100 von 100 moglichen Punkten wurde
das Familienunternehmen zum zweiten
Malin Folge als Testsieger in der Kategorie
.Service-Dienstleister” beim grofBen
DEUTSCHLAND TEST von FOCUS-MONEY
pramiert.

Mit 11 kaufméannischen und technischen
Ausbildungsberufen sowie vier dualen
Studiengdngen bietet big ein breites Spek-
trum an Einstiegsmaglichkeiten.

Im DEUTSCHLAND TEST von FOCUS-
MONEY  wurden die 20.000 personal-
starksten Unternehmen aus Uber 100
Branchen unter anderem hinsichtlich ihrer
Ausbildungsquote, der Anzahl der erfolg-
reich abgeschlossenen Ausbildungen, der
Vergitung sowie den Zusatzangeboten fir
Auszubildende bewertet.

www.big-gruppe.com &

=,

Dussmann

Dussmann Group kommt robust
durch die Coronapandemie und
treibt strategische Weiterentwick-
lung des Geschdfts voran

Der Konzernumsatz der Dussmann
Group blieb im Geschéftsjahr 2020 mit
2,08 Mrd. Euro (2019: 2,13 Mrd. Euro)
trotz deutlicher Belastungen infolge der
Coronapandemie auf Vorjahresniveau
(-2,6 Prozent). Der Unternehmensbereich
Dussmann Service, der hauptsdchlich das
Gesché&ft mit integriertem Facilitymanage-
ment umfasst, trug dabei 1,36 Mrd. Euro
zum Konzernumsatz bei, was einem Riick-
gang um -12,1 Prozent entspricht (2019:
1,55 Mrd. Euro). Dafiir ausschlaggebend
war vor allem der starke Umsatzriickgang

DY DER SICHERHEITSDIENST

im Cateringgeschaft um rund -20 Prozent
aufgrund geschlossener und im Betrieb
eingeschrankter Betriebsrestaurants.
Auch der Verkauf des Geschafts in Hong-
kong und China mit Umsatzen in mittlerer
zweistelliger Millionen-Euro-Hdhe Anfang
2020 schlagt sich hierin nieder.

Wahrend die Dussmann Group in vielen
Bereichen intensiv in den Kampf gegen
Corona eingebunden ist, hat sie mehrere
Initiativen gestartet, um ihr Geschaft auszu-
bauen und das Wachstum von morgen zu
ermdglichen.

Catherine von Firstenberg-Dussmann, Vor-
sitzende des Stiftungsrats der Dussmann
Group, sagte:
ihrem Know-how waren unsere Corona-

,Mit ihrem Einsatz und

helden unverzichtbar dafir, das wirt-
schaftliche und soziale Leben in vielen
unserer Markte aufrechtzuerhalten. Unsere
Mitarbeiter:innen rund um den Globus
haben unter teils schwierigsten Bedin-
gungen inmitten der Krise die Stellung
gehalten und groBartige Arbeit geleistet -
ihnen gebihrt mein besonderer Dank. Sie
haben viel dazu beigetragen, die Welt ein

bisschen sicherer zu machen.”

www.dussmann.de €
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Kein Eintritt mit Fieber oder ohne
Maske: EPP-Access-Terminals

Ob in Gastronomie, Hotels, FuBballclubs,
Krankenhdusern oder Behorden: Betritt
Gebdaude,
besteht Infektionsgefahr und das Risiko

eine infizierte Person das

einer mdoglichen SchlieBung. Access-
terminals verhindern diese Gefahr, indem
sie Menschen mit erhdhter Temperatur
oder ohne Mund-Nasen-Schutz den Eintritt
verwehren. DieAccesterminalsdesHambur-
ger Unternehmens EPP-EQUIPMENT, eine
EPP-Sicherheits-

management GmbH, helfen mit automa-

Abteilung der Firma
tischer, sekundenschneller und genauer
Temperaturmessung sowie Maskenkon-
trolle durch die Coronapandemie.

Die EPP-Accessterminals messen inner-
halb einer Sekunde via Infrarot die Kérper-
temperatur und erteilen eine Freigabe mit

grinem Licht oder verwehren den Zutritt

mit rotem Licht und Alarmsignal. Dabei
wird bei der Messung die Umgebungstem-
peratur bericksichtigt. Das Ergebnis ist
bis auf 0,3 Grad genau. Zudem erkennt
die integrierte Kamera das Tragen eines
Mund-Nasen-Schutzes und ldsst auch
hier keine Verstdfie zu. Zuvor gespeicherte
Personen werden trotz Maske zuverldssig
erkannt. Zudem verfligen die Terminals

Ubereinintegriertes Kartenlesegerat.

www.epp-equipment.com &

FraSec

Fraport Security Services GmbH

Erfolgreiche (Re-)Zertifizierung

Im Rahmen eines erfolgreichen Rezer-
tifizierungsaudits durch die TUV SUD
GmbH konnte die FraSec Fraport Secu-
rity Services GmbH (kurz FraSec) aber-
mals die Wirksamkeit ihres Qualitdtsma-
nagementsystems unter Beweis stellen
und somit die Zertifizierung nach DIN EN
ISO 9001:2015 bis Juli 2022 verlédngern.
Dartber hinaus wurde in diesem Jahr die
Station Koln/Bonn zum ersten Mal audi-
tiert und ebenfalls erfolgreich zertifiziert.
Das dreieinhalbtdgige Audit wurde im

zentralen  Qualitdtsmanagement,  dem

zentralen Ressourcenmanagement sowie
im Outdoorbereich der Station Flughafen-
Frankfurt Erst-
malig zertifiziert wurde dariber hinaus die
FraSec-Station am Flughafen Kéln/Bonn.

Im Zuge des Audits wurden wesentliche

sicherheit durchgefihrt.

Prozesse (z.B. das Bestellverfahren der
Bundespolizei oder das Qualitdtsprogramm
in Koln) Gberprift. Hierzu unterzog man
die Verfahren auch dem direkten Praxistest
an den Kontrollstellen. Dabei bescheinigte
der TUV SUD der FraSec auch weiterhin die
Erfillung der festgelegten hohen Qualitats-
standards im Geltungsbereich Luftsicherheit,
Flughafensicherheit, Sicherungsdienste und
Services.

Erfolgreiche Vertragsverldange-
rung in Stuttgart

Die FraSec Fraport Security Services
GmbH (kurz FraSec) bleibt auch weiter-
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hin fir die Passagier- und Gepéackkon-
trollen am Flughafen Stuttgart im Einsatz.
Nach einem erfolgreichen Bewerbungs-
verfahren hat das Beschaffungsamt des
Bundesministeriums des Inneren (BMI)
den Auftrag fur die Luftsicherheitskon-
trollen nach §5 des Luftsicherheits-
gesetzes (LuftSiG) am Standort Stuttgart
fur weitere vier Jahre bis zum 31. Oktober
2024 verldangert.

Seit 2014 halt
baden-wirttembergischen

FraSec am
Hauptstadt-
flughafen den Auftrag zur Kontrolle von

Januar

Passagieren und Gepdck. Nachdem das

Beschaffungsamt bereits zweimal die
Option zur Verlangerung des Vertrags
genutzt hatte, wurde noch in diesem Jahr
die reguldre Ausschreibung der Sicher-
heitsdienstleistung erforderlich. Trotz der
unsicheren Verkehrsprognose aufgrund
der Covid-19-Pandemie und der damit
einhergehenden wirtschaftlichen Risiken,
beteiligte sich FraSec an dem umfang-
reichen Ausschreibungsverfahren und
konnte den Auftrag schlief3lich durch ihre
langjahrige und Uberzeugende Expertise
sowie aufgrund qualitativ hochwertiger
Konzepte fir sich gewinnen.

.Die bisherigen Leistungen der Station
Stuttgart haben nicht nur zu einer umfang-
reichen Orts- und Prozesskenntnis am
Standort, sondern vor allem auch zu einer
vertrauensvollen  und  partnerschaft-
lichen Zusammenarbeit mit der ortlichen
Bundespolizeidirektion sowie dem Flug-
hafenbetreiber beigetragen. Wir freuen
uns daher sehr, dass dies nun mit der
erneuten Beauftragung belohnt wurde.
Die Zuschlagserteilung zeigt, dass FraSec
selbst in diesen schwierigen Zeiten mit
hoher Qualitat, Engagement und Sachver-
stand bei den Auftraggebern Uberzeugen
kann", so Martin Budweth, Vorsitzender

der FraSec-Geschaftsfiihrung

www.frasec.de &
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Marc Pissens appointed as
Strategic Advisor for Aviation
Security

ICTS International N.V, a long standing and
a trusted global leader in security tech-
nologies and services that specializes in
aviation security and other airport related
services as well as front-end and online
ID authentication and screening techno-
logy solutions for commercial and gover-
nment markets, announced today that it
has appointed Mr. Pissens as a Strategic
Advisor for aviation security.

Mr. Pissens will work collaboratively
with [-SEC International Security B.V.; a
100 percent daughter company of ICTS
International N.V, to strategically explore
potential partnerships that would be the
optimal strategic fit for successful entry
into each of [-SEC International's contem-
plated market segments. Mr. Pissens will
also advise [-SEC International on the
Company's global expansion strategy.

www.i-sec.com &

INDUSTRIE-BEWACHUNG

ii WACHTMEISTER

IBW und IBC Raif setzen auf
strategische Kooperation

Fir mehr Schlagkraft im Bereich Sicher-
heitsdienstleistungen haben die Industrie-
bewachung Wachtmeister GmbH & Co. KG
und die IBC Raif GmbH eine Kooperation
zwischen den Unternehmen vereinbart.
Die bisherige Zusammenarbeit zwischen
einzelnen Unternehmensbereichen wird
starker verzahnt.

Vor allem im Bereich Sicherheitssystem-
dienstleistungen sollen die Kunden beider
Unternehmen von der Allianz profitie-
ren. Die Industriebewachung bringt jahr-
zehntelange Fachexpertise und perso-
nelle Schlagkraft im Bereich Schutz und
Sicherheit von Objekten mit. IBC Raif bietet
als weltweit tatiger Spezialist modernste
Sicherheitssysteme wie Drohnenabwehr
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oder Videolberwachung. Die Zusam-
menarbeit beider Unternehmen in diesen
Bereichen ermdglicht es, Sicherheitskon-
zepte aus einer Hand anzubieten.

.Unsere beiden Unternehmen arbeiten
seit vielen Jahren in unterschiedlichen
Bereichen erfolgreich zusammen. Unsere
Tatigkeitsschwerpunkte sich
sagt
geschaftsfihrender
Industriebewachung Wachtmeister GmbH

erganzen
optimal”, Kai-Uwe Wachtmeister,

Gesellschafter der

& Co.KG.,Durch die Kooperation bieten wir
unseren Kunden ein noch umfassenderes
Spektrum von Sicherheits- und Sicher-
heitsdienstleistungen aus einer Hand",
betont Norbert E. Raif, geschaftsfihrender
Gesellschafter der IBC Raif GmbH.

www.ib-bw.de &«

ISS erweitert Managementteam
und fiihrt weitere Management-
funktionen ein

Als starkes Team in die Zukunft: Die ISS
Facility Services Holding GmbH baut ihr
Flihrungsteam in wichtigen Bereichen
des Unternehmens aus. Am 1. Mai 2021
sind drei erfahrene Spezialisten ins Senior
Management aufgenommen worden.
Franko Fischer wurde neuer Director
Marketing & Communication als Mitglied
der Geschaftsleitung von ISS Deutschland.
Der diplomierte Medien- und Kommu-
nikationswissenschaftler verfligt Uber
umfangreiche Erfahrungen in integrier-
ter Marketingkommunikation, Online- und
Social Media Marketing, Transformation
und Change sowie vertrieblichem Marke-
ting und Digitalisierung.

Thomas Beimbauer Ubernahm die neue
Aufgabe des Director Innovation & Sustain-
ability von ISS Deutschland. Beimbauer ist
Diplomkaufmann und verflgt dberumfang-
reiche Erfahrungen in der Marktana-
lyse, Konzeption und Einflihrung digitaler
Produktinnovationen.

Markus Fleischmannist neuer Head of Solu-
tion & Bid Management von ISS Deutsch-

land. Herr Fleischmann ist Dipl.-Wirtsch.-
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Ing. (FH) sowie Dipl. Facility Manager
(GEFMA). Schwerpunkte seiner bisherigen
Tatigkeit
Development and Consultancy, Customer

beruflichen waren  Process
Development and Sales sowie Produkt-
entwicklung im Facility Management.
.Themen wie Nachhaltigkeit, Workplace
Experience, Digitalisierung und Marketing-
kommunikation spielen eine immer wich-
tigere Rollein unserer Strategie. Wir freuen
uns daher sehr auf die Unterstitzung von
Franko Fischer, Thomas Beimbauer und
Markus Fleischmann”, sagt Eva Wimmers,
CEO von ISS Deutschland. ,Ich bin Uber-
zeugt, dass sie eine Bereicherung fiirunser
Teamsind.”

www.de.issworld.com &

75-jahriges Firmenjubildum
der Kasseler Wach- und
SchlieBinstitut Bohrer GmbH

Am 1. April 1946 griindete Erich Butenhoff
in der TischbeinstraBe 23 die Kasseler
Wach- und SchlieBinstitut Butenhoff GmbH
das erste Bewachungsunternehmen in
Kassel. Die seinerzeit ca. 200 Wachméanner
in Uniform waren hauptsachlich in der vom
Krieg véllig zerstorten Stadt als FuBstreifen
und Fahrradstreifen im Einsatz, um Plinde-
rungen zu verhindern und die Liegenschaf-
ten zu sichern, die nicht zerstort waren.

Erich  Butenhoff plétzlich
und unerwartet 1969 verstarb,
nahm seine Ehefrau Magarete Butenhoff

Nachdem
Uber-

die Geschaftsleitung bis zum 4. August
1983. Zum 1. April 1981 stellten Mutter
und Tochter Butenhoff den bis dahin als
Polizeivollzugsbeamten im Bundesgrenz-
schutz  beschaftigten  (Polizeimeister)
Otfried Bohrer als Betriebsleiter ein. Am
4. August 1983 wurde Otfried Bohrer zum
weiteren Geschaftsfihrer bestellt.

Im Jahr 1988 baute das Unternehmen in
der KohlenstraBBe 45 in Kassel ein eigenes,
reprasentatives Firmengebdude, in dem
als Herzstick eine neue Notruf- und

Serviceleitstelle errichtet wurde.
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Die seitdem 1. April 1996 im Unternehmen
beschaftigte Tochter des Firmenchefs,
Dipl.-Oec. Nicole Bohrer, wurde am 14.
Mai 2003 als weitere Geschéftsfihrerin
bestellt. Vater und Tochter halten beide
jeweils 50 Prozent der Gesellschafter-
anteile.

Dem seit den 1. April 2001 im Unterneh-
men tdtigen Ehemann von Nicole Bohrer,
Dipl.-Oec. Christoph Bohrer, wurde am
28. Mai
Gemeinsam mit ihrem Vater fiihren Nicole

2015 Einzelprokura erteilt.

Bohrerund ihr Ehemann das Unternehmen
in eine sichere, innovative Zukunft. Die
Firmennachfolge ist damit friihzeitig gere-
gelt und sichergestellt.

www.kws-sicherheit.de &
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SECURITY

Kliih-Gruppe schlieBt
Geschaftsjahr 2020 mit
807 Mio. Euro Umsatz ab
Die international tatige Klih-Gruppe
blickt wie viele andere Unternehmen auf
ein anspruchsvolles Geschaftsjahr 2020
zurlick und schlieBt mit einem Gesamtum-
satz von 807 Mio. Euro ab. Trotz der
Pandemieentwicklungen entspricht das
einem Umsatzriickgang von lediglich 5,2
Prozent zum Vorjahr; ein fir die personal-
intensive Ausrichtung des Unternehmens
sehrzufriedenstellendes Ergebnis.
Insbesondere der durch Betriebsschlie-
Bungen betroffene Cateringbereich sowie
die Securityaktivitdten bei ausbleibenden
Messen/Events  und
Flughafenbetrieb sind fur die Umsatzriick-
gange verantwortlich. Im internationalen

eingeschranktem

Business schlug sich die weltweite Pande-
mielage fir die Klih-Gruppe mit einem
Umsatzrickgang von 12,3 Prozent auf 176
Mio. Euro nieder.

Frank Theobald, Sprecher der Geschafts-
fuhrung: ,Die Kennzahlen 2020 zeigen,
dass wir als Familienunternehmen mit
unserer Diversifizierung in Lander, Bran-
chen und Dienstleistungen auf stabilen
Sdulen stehen. Auch wenn wir von Veran-
derungen im gesamten Markt betroffen
sind, so haben wir es mit unseren Kunden

Mitarbei-
teriinnen geschafft, dieses Jahr gut zu

sowie unseren engagierten
meistern und dabei zugleich die individu-
ellen Kundenanforderungen zu erfillen.
Wir haben das Jahr genutzt, um unsere
Zukunftsfahigkeit zu sichern. Geschafts-
modelle und Produktportfolios wurden
auf veranderte Marktbedingungen ausge-
richtet, unterstitzt durch Weiterentwick-
lungen und Implementierungen vieler
digitaler Tools und sonstiger richtungs-

weisender Innovationen.”

www.klueh.de &«

KOTTER

Security

<

Unternehmenseigene
Teststationen schaffen
Schutz gegen Corona

Die Coronakrise trifft die deutsche Wirt-
schaft hart: Jede Woche Lockdown kostet
das Bruttoinlandsprodukt ca. 3,5 Mrd.
Euro, so Schatzungen des Instituts fir
Arbeitsmarkt- und Berufsforschung. Trotz
rickldufiger Inzidenzwerte ist ein voll-
standiger Verzicht auf die pandemiebe-
dingten Einschrankungen aktuell nicht
absehbar. Daher erhalten ganzheitliche
praventive Konzepte, die u. a. den Betrieb
eigener Coronateststationen, den Einsatz
mobiler Testteams sowie die Nutzung
Kl-basierter Sicherheitstechnik umfassen,
immer zentralere Bedeutung. Diese bietet
die KOTTER Unternehmensgruppe seit
heute durch ihre neue Partnerschaft mit
der 21Dx GmbH unter der Marke ,KOTTER
Pandemic Solutions”.

WWir sind stolz, mit 21Dx einen renom-
mierten Partner gewonnen zu haben
und unser Portfolio gezielt ausbauen zu
kdnnen”, erkldrte Verwaltungsrat Friedrich
P. Kétter. Das Unternehmen mit Sitz in
Minchen ist einer der grofiten Betreiber
von Coronateststationen in Deutschland
und verfligt iber umfassende Erfahrungen
bei groBen Reihentestungen genauso wie
bei Businesstestlosungen und individu-
ellen Testanfragen, die von medizinisch
geschultem Personal umgesetzt werden.
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Friedrich P. Kétter im ,,Dialog mit
der Jugend”

In der Gesprdchsreihe ,Dialog mit der
Jugend" der Stiftung TalentMetropole
Ruhr treffen Oberstufenschiler:innen Top-
manager:innen aus der Region zum person-
lichen Gesprach auf Augenhéhe. Dabei
machte die KOTTER-Unternehmensgruppe
diesmal ,das Dutzend voll" - war sie doch
zum mittlerweile 12. Mal an Bord. Corona-
bedingtallerdings erstmals digital: So stand
Verwaltungsrat Friedrich P. Kétter den rund
20 Schiler:innen online Rede und Antwort
und gab Einblicke in den Arbeitsalltag bzw.
die Entwicklung des Familienunterneh-
mens.

Dabei zeigte sich Friedrich P. Kétter stolz
auf das Umsatzplus von 1,1 Prozent auf
jetzt 571 Mio. Euro, das die Dienstlei-
stungsgruppe ,im &uBerst schwierigen
Geschaftsjahr” 2020 mit ihren Sparten
Security, Cleaning und Personal Service
erzielen konnte. Gleichzeitig verdeutlichte
eraber:,Die schwerste Wirtschaftskrise in
der Geschichte unseres Landes ist langst
noch nicht Uberstanden und die end-
gultigen Auswirkungen noch nicht abseh-
bar”

KOTTER und SECURITAS besiegeln
Betriebsiibergang

Gute Nachrichten fir die Beschaftigten
in der Passagierkontrolle am Flughafen
Koln/Bonn: Mit Blick auf den in rund zwei
Monaten anstehenden Dienstleisterwech-
sel von der aktuell zustindigen KOTTER
Aviation Security SE & Co. KG auf den
Nachfolger Securitas Aviation Service
GmbH & Co. KG haben sich die beiden
Unternehmen auf einen Betriebsiber-
gang nach § 613a BGB verstandigt. Fur die
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bedeutet
dies, dass samtliche Arbeitsplatze inklu-
sive aller bisherigen Besitzstande ab 1. Juli
auf SECURITAS lbergehen.

Jch freue mich sehr, dass wir im Inte-
resse der Beschaftigten zu dieser einver-
nehmlichen Ldsung gefunden haben. Sie
verschafft den Mitarbeitenden in der Flug-
gast- und Gepackkontrolle Zukunftssi-
cherheit am Airport Kéln/Bonn", betonte
Andreas Kaus, Geschaftsfihrender Direk-
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tor der KOTTER Aviation Security SE &
Co. KG. ,Wir werden nun gemeinsam
alles daransetzen, den Ubergang fiir alle
Beschaftigten genauso wie fiirden Auftrag-
geber Bundespolizei, den Flughafenbetrei-
ber und die Passagiere so reibungslos wie
maglich zu gestalten.”

koetter.de &«

Piepenbrock
Sicherheit B =

seit 1913

Piepenbrock eines der beliebtesten
Familienunternehmen

Piepenbrock ist eines von Deutschlands
beliebtesten Familienunternehmen. Zu
diesem Ergebnis kommt eine bundes-
die das Wirtschafts-
magazin FOCUS-MONEY gemeinsam mit
DEUTSCHLAND TEST und dem Beratungs-

und Analyseunternehmen ServiceValue

weite Umfrage,

durchgefihrt hat. In Niedersachsen gehdrt
Piepenbrock zu den Top 10 und darf ab
sofort das Qualitatssiegel ,Beliebteste
Familienunternehmen - Preistrager 2021"
fuhren.

Als Gebdudedienstleister steht Piepenbrock
bereits seit 1913 flr Qualitat, Kompetenz
und individuelle L&sungen bei seinen
Auftraggebern. Auf Tradition gegriindet,
denkt das Familienunternehmen immer
einen Schritt weiter und ist Innovations-
treiber. Die Basis bilden feste Werte,
die nicht allein auf Gewinnmaximierung
zielen, sondern den Fokus auf Kontinuitat,
Kundenzufriedenheit und Forderung der
Mitarbeitenden legen. ,Wir denken nicht in
Quartalen, sondern in Generationen”, sagt
Arnulf Piepenbrock, Geschaftsfiihrender
Gesellschafter der gleichnamigen Unter-
nehmensgruppe, ,und stehen fir nach-
haltiges Denken sowie einen verantwor-
tungsvollen Umgang mit Mitarbeitenden
und Geschaftspartnern - heute und in
Zukunft." Diese Kombination aus Tradition
und Moderne macht Piepenbrock zu einem
seit mehr als 100 Jahren erfolgreichen und
mittlerweile in vierter Generation inhaber-

geflhrten Familienunternehmen.

www.piepenbrock.de &
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Prosegurist GOLD STEVIE®
WINNER bei den German Stevie
Awards 2021

Die Veranstalter der Stevie® Awards 2021
haben ihre Sieger:innen bekanntgegeben:
In der Kategorie fiir besondere Leistungen
im Bereich Produktinnovation ist Prosegur
Germany als GOLD STEVIE® WINNER
pramiert worden. Mit dem weltweit ersten
voll elektrischen gepanzerten MAN eTGE
Geldtransportfahrzeug konnte die interna-
tionale Fachjury Gberzeugt werden. Damit
zahlt Prosegur Germany zu den Gewin-
nern.

Die Auszeichnung fir das weltweit erste
voll elektrische gepanzerte Geldtrans-
portfahrzeug von Prosegur zeigt, dass
Umweltschutz und Nachhaltigkeit auch in
der Logistikbranche zu den Werten zahlen,
an derdie Zukunftsfahigkeit der Unterneh-
men gemessen wird. Denn die Flotte von
Prosegur umfasst in Deutschland nahezu
900 Fahrzeuge die taglich Hunderte Kilo-
meter auf deutschen Straflen zuriicklegen.
.Unser neuer E-Transporter leistet gegen-
Uber einem modernen Dieselfahrzeug
seinen Beitrag zur Erreichung der Nach-
haltigkeitsziele der Vereinten Nationen
- denn er erzeugt bei etwa 130 km Elek-
troreichweite bis zu 32 Prozent niedrigere
CO,-Emissionen”, erklart Hasan Celebi,
Chief Operating Officer Prosegur Germany.

www.prosegur.de €

(@ Protection One

Protection One verlagert Hauptsitz
nach Monheim am Rhein

Seit ihrer Grindung im Jahr 1997 ist die
Protection One GmbH kontinuierlich zu
einem der innovativsten und bedeutends-
ten Sicherheitsdienstleister in Deutsch-
land herangewachsen. Dieser Wachstums-
kurs hat sich in den vergangenen Jahren
-trotz Coronapandemie - weiter verstarkt.
Um seinen Kunden in Zukunft noch besse-
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ren Service, weitere Innovationen und
umfassendere Sicherheitskonzepte bieten
zu konnen, verlagert Protection One sein
Headoffice voraussichtlich im Laufe des
Jahres 2022 in ein neues, hochmodernes
Objektin Monheim am Rhein.

,Das aktuelle Headoffice in Meerbusch-
Blderich erfullt nicht mehr die Vorausset-
zungen, um das Wachstumspotenzial voll
auszuschopfen und damit langfristig wett-
bewerbsfahig zu bleiben”, unterstreicht
Sylke Mokrus, die Geschaftsfihrerin von
Protection One. ,Dabei sind Megatrends,
wie die Digitalisierung wie gemacht, um
den Wachstumskurs des Unternehmens
weiter zu beschleunigen - und damit auch
unseren Mitarbeiter:innen eine zukunfts-
weisende Perspektive zu bieten.”

Einbruchschutz trifft Datenschutz:
So geht DSGVO-konforme Uber-
wachung

Der Umgang mit personenbezogenen
Daten ist in allen Branchen ein Mega-
thema - spatestens seit der europaweiten
Einfihrung der Datenschutz-Grundver-
ordnung (DSGVO). Besonders streng sind
die Vorgaben im Bereich der Videolber-
wachung, entsprechende Dienstleister
sollten héchsten Anforderungen gentgen.
Protection One, Deutschlands fihrender
Anbieter von 24h-Ferniberwachung mit
Echtzeitintervention, wurde jetzt fur sein
umfassendes  Datenschutzmanagement
nach VdS 10010 zertifiziert - und zeigt
damit einmal mehr, dass er ein Premium-
partner fir Sicherheit in jeder Hinsicht ist.
.Sicheres Datenhandling ist fir uns seit
jeher das A und 0", unterstreicht Sylke
Mokrus, die Geschaftsfihrerin  von

Protection One. ,Denn wir bearbeiten
monatlich hunderttausende Ereignismel-
dungen unserer Kunden - wir missen
einfach gewahrleisten, dass Bild und Ton
nicht in unbefugte Hande gelangen.” So
ist die firmeneigene Notruf- und Service-
leitstelle seit langem nach VdS 3138 zerti-
fiziert, was ohne entsprechende Vorkeh-
rungen im Datenschutz nicht maoglich
gewesen ware. ,Wir mdchten unseren
Kunden aber schwarz auf weil} zeigen,
dass wir in allen Unternehmensbereichen

DSGVO-konform aufgestellt sind, weswe-
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gen wir uns nun nach VdS 10010 haben
zertifizieren lassen”, so Sylke Mokrus.

www.protectionone.de &

Securitas

Securitas mit neuem globalen
Markenauftritt

Securitas hat seine globale Markeniden-
titat und
Uberarbeitet. Mit dem Slogan , See a diffe-

-positionierung grundlegend

rent world” unterstreicht der neue Auftritt
den Ansatz des Unternehmens im Bereich
Sicherheit, der Mensch und Technik vereint
und Innovationen und Technologien
erfolgreich einsetzt. Dazu gehdrt auch die
erste grofe Aktualisierung des bekannten
Securitas-Logos seit 1972.

Der neue Markenauftritt von Securitas
zeichnet sich durch eine lebendige Tonali-
tat, eine visuelle Identitat und eine positive,
proaktive Storytellingagenda aus. Sichtbar
wird die neue Marke Uber digitale Tools
und Onlinekanale des Unternehmens, die
Ausstattung und Gestaltung der Gebaude
sowie die Fahrzeuge und die Dienstbeklei-
dung der Beschaftigten. Die Einfiihrung
erfolgt schrittweise in allen weltweiten
Niederlassungen des Konzerns.

Securitas verstarkt sein Fiihrungs-
team Deutschland

Deutschland erweitert sein

Fuhrungsteam um strategisch relevante

Securitas

Positionen. ,Ich freue mich sehr uber die
Erweiterung unseres Country Leadership
Teams mit diesen ausgewiesenen Experten
und Expertinnen in ihren Fachgebieten”,
erklart Herwarth Brune, CEO Securitas
Deutschland.

Gundula Pabst ist mit 20 Jahren Erfah-
rung im Personalwesen eine vorausschau-
ende HR-Strategin mit hoher Mitarbeiter-
orientierung. Die Position CHRO Securitas
Deutschland hat Gundula Pabst
1. Marz Gbernommen.

zum

Ralf Brimmer ist seit mehr als 28 Jahren
in fihrenden Positionen in der Securitas

Deutschland tatig und hat die Position
Head of Commercial bereits zur Mitte letz-
ten Jahres Gbernommen.
Frank Miller ist als Geschaftsfihrer
der von Securitas akquirierten Stanley
Security Deutschland ins Unternehmen
gewechselt und hat damit die Position als
Head of Electronic Security fir Securitas
Deutschland ibernommen. Er verantwor-
tet den Geschéftsbereich Sicherheitstech-
nik und wird seinen Fokus auf den Ausbau
der Electronic Security Organisation legen.
Tanja Hilpert Ubernimmt seit 1. Marz
2021 als Head of Solutions die Verant-
wortung fir eine wichtige Sdule der
Unternehmensstrategie - das Angebot von
Technology Solutions. Sie besetzt damit
eine Schlusselposition, die ebenso auf
europaischer Ebene im Konzern geschaf-
fen wurde.

Die Geschaftsflihrungspositionen von CEO
Herwarth Brune, COO Jens Miiller und CFO
Carmen Schmieder bleiben unverandert.

Vollsténdiger Betriebsiibergang
am Flughafen Kéln/Bonn

Securitas Aviation Service hat die 6ffent-
liche Ausschreibung fir die Fluggastkon-
trollen am Flughafen Koln/Bonn gewon-
nen und wird den Vorauftragnehmer
KOTTER Aviation Security SE & Co. KG
ab dem 1. Juli 2021 abldosen. Im April
2021 flhrten Securitas Aviation Service
und KOTTER Aviation Security intensive
Gesprache zur Ubernahme der Beschaf-
tigten. Ergebnis der Gesprache ist, dass
es einen vollstdndigen Betriebsibergang
geben wird. Das bedeutet, dass ab dem
1.Juli 2021 alle Arbeitsplatze auf Securitas
Aviation Service Ubergehen, inkl. aller
Besitzstande.

(Wir werden zlgig mit dem Betriebs-
rat und der Bundespolizei die Gesprache
aufnehmen, um einen optimalen Betrieb
der Fluggastkontrollen und damit weiter-
hin ein héchstes MaB3 an Sicherheit zu
garantieren”, sagt Andy Matthias Miiller,
Geschaftsfiihrer Securitas Aviation Service

www.securitas.de &
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Mobiler Drohnenjéger mit
Rundumblick

Eine halbe Million Drohnen gibt es hier-
zulande. Seit Jahresbeginn gelten fir
ihren Einsatz scharfere Verordnungen.
Doch nach wie vor schmuggeln Krimi-
nelle mit Drohnen unerlaubte Gegen-
stande ins Gefdngnis, legen den Flugver-
kehr lahm und spionieren Industriewerke
oder Personen aus. Bei der Erkennung
der unbemannten Flugobjekte unterstit-
zen erprobte Systeme: Das kleinste passt
in einen unscheinbaren Koffer und meldet
Drohnen im Umkreis von zwei Kilometern
innerhalb kiirzester Zeit.

Handlich, leistungsstark und autark ist der
mobile Drohnenjager ,SecuriLocate Drone
WINGMAN Pro" von Securiton Deutsch-
land. Er entdeckt Flugobjekte oder Fern-
bedienungen bereits, wenn eine Person
sie einschaltet. Weil Drohnen uber Funk
mit der Fernsteuerung verbunden sind,
kénnen Peilantennen die Sendesignale
abfangen und beide Positionen orten. ,Im
Gegensatz zum Radar hat das Drohnen-
detektionssystem keinen blinden Bereich
unddecktdie Umgebungkomplettab”, sagt
Jochen Geiser, Produktmanager Mobiler
Objektschutz bei Securiton Deutschland.
Eine dazugehdrige App visualisiert Stand-
orte, Entfernungen,
Bedrohungslevel auf mobilen Endgeraten.

Alarmzonen und

Ihre intuitive Oberfldche gewahrleistet die
sichere Bedienung - auch in stressigen
Situationen. So kénnen etwa die Stand-
orte an Kontaktpersonen weitergeleitet
werden, um Sicherheitsverantwortliche
zu informieren und Interventionen einzu-

leiten.

Neuer Auftritt fiir die Technologie-
marke IPS von Securiton

Securiton Deutschland, Anwendungs-
spezialist und flihrender Hersteller von
Sicherheitstechnik, setzt neue Akzente
fur die Eigenmarke IPS. Mit neuem Design
unterstreicht Securiton die Uberarbeitete
Vertriebs- und Kommunikationsstrategie,

die sich im Geschaftsbereich Video an
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Kunden aus dem Sicherheits- und Hoch-
sicherheitsbereich richtet - u.a. in der
Industrie, im Energiesektor, bei Behorden
oder beim Militar. Neben dem primdren
Deutschland
ell fur das Partnerlizenzgeschaft auch

Zielmarkt stehen spezi-
das europdische Ausland wie Frankreich,
GrofBbritannien, Spanien oder Norwegen
im Fokus.

Seit 2006 ist IPS Intelligent Video Soft-
ware Teil von Securiton Deutschland,
einem Unternehmen der Securitas Gruppe
Schweiz. Der IPS-Auftritt wird im Zuge
der Einfihrung des neuen Corporate
Designs bei Securiton integraler Bestand-
teil der neuen Kommunikation sein. Ab
sofort beginnt die sukzessive Umsetzung
in der neuen Form, erste Anzeigenmotive
werden bereits eingesetzt. Die Kern-
botschaft lautet: Videosicherheit ist intel-

ligente Videouberwachung mit IPS-Faktor.

www.securiton.de &

A Stolting

SERVICE GROUP

Hans Mosbacher als ,Biirger des
Ruhrgebiets 2020" ausgezeichnet
Hans Mosbacher, geschaftsfihren-
der Gesellschafter der Stélting Service
Group, wird vom Verein ,pro Ruhrgebiet”
als ,Birger des Ruhrgebiets 2020" ausge-
zeichnet.

Jch bin Ruhrgebietler durch und durch”,
sagt Hans Mosbacher nicht ohne Stolz. An
seiner Verbundenheit zum Revier hat derin
Gelsenkirchen geborene Unternehmer nie
einen Zweifel gelassen. Fir sein bestan-
diges Bekenntnis zu seiner Heimatstadt
und seine Verdienste um das Revier wird
der 63-Jahrige nun als Ehrenbirger des
Ruhrgebiets 2020 ausgezeichnet.

Mit dem undotierten Ehrentitel wirdigt
der Verein ,pro Ruhrgebiet” neben seinem
regionalen Engagement vor allem seine
Leistungen fur die Wirtschaft im Revier.
Die Initiative ,pro Ruhrgebiet”, in der
sich Unternehmen und Personlichkeiten
zusammengeschlossen haben, um sich
fur die Entwicklung der Region einzuset-
zen, vergibt die Auszeichnung ,Birger
des Ruhrgebiets” seit 1981 an Persdnlich-
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keiten, die sich in besonders heraus-
ragender Weise um die Metropole Ruhr
verdient gemacht haben.

www.stoelting-gruppe.de €«

mWISBG

WISAG entwickelt Konzept fiir
Teststationen

Der Bereich Facility Service der WISAG hat
ein Konzept entwickelt, das die schritt-
weise Offnung von Innenstddten und
Quartieren unterstitzt. Kern des Konzepts
ist eine Selbsttestkomplettlésung, die im
Auftrag von Stadten und Kommunen sowie
Eigentimern von Handels- und Gewerbe-
immobilien umgesetzt werden kann. Der
Nachweis eines negativen Testergebnisses
soll Burger:innen letztlich als Turoffner zu
Einrichtungen des offentlichen Lebens
dienen.

,Der Wunsch nach einem Stick mehr
Normalitdt ist groB, die Offnung von
Handel und Gastronomie in Quartieren ein
ersehnter Schritt und fir viele Anbieter
nicht zuletzt auch eine Frage des Uberle-
bens”, sagt Ralf Pilger, Geschaftsfihrer
der WISAG Facility Management GmbH
& Co. KG. Ein wesentlicher Aspekt des
Konzepts ist, dass die Selbsttestzentren
(ggf. Zelte) dort aufgestellt werden, wo
Blrger:innen ihre Erledigungen machen
- ob einkaufen, flanieren, essen oder ins
Kino gehen. Interessierte Birger:innen
kénnen den Selbsttest bei den Teststatio-
nen erwerben und fihren ihn im Beisein
und unter Anleitung von geschultem
Personal durch. Ist das Ergebnis negativ,
erhalten die Getesteten einen entsprech-
enden Nachweis gemdB aktuellen Vor-
schriften und Vorgaben der &rtlichen
Behdrden. Auch die Testuhrzeit wird dabei
dokumentiert. Dieser Nachweis kann -
sobald Offnungskonzepte von Stadten und
Kommunen vorliegen - dann bei Geschaf-
ten, Restaurants usw. vorgezeigt werden.

www.wisag.de €
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Dienstleistungen unserer Mitglieder

Alarmaufschaltung

FSO GmbH

Am Patentbusch 6A - 26125 Oldenburg
Tel.: +49 44768066 - Fax: 939001-939
Mail: info@fso.de

KOTTER Security

Wilhelm-Beckmann-Str. 7 - 45307 Essen
Hotline +49 201 2788-388 - Hotfax: 2788-488
Mail: info@koetter.de

Web: koetter.de

NWS Alarmservice GmbH
Fraunhoferstr. 10 - 90409 Niirnberg
Tel.: +49911519960

Mail: info@nwsgmbh.de

Web: www.nwsgmbh.de

Piepenbrock Sicherheit GmbH + Co. KG
Hannoversche Str. 91-95 - 49084 Osnabriick
Tel.: +49 541 5841-441 - Fax: +49 541 5841-464
Mail: sicherheit@piepenbrock.de

Web: www.piepenbrock.de/sicherheit

ZIEMANN SICHERHEIT GmbH
Gewerbestr. 19-23 - 79227 Schallstadt
Tel.: +49 766497200 Fax: 9720-88
Mail: info@ziemann-gruppe.de

Web: www.ziemann-gruppe.de

Alarmempfangsstelle EN 50518

FSO GmbH

Am Patentbusch 6A - 26125 Oldenburg
Tel.: +49 44168066 - Fax: 939001-939
Mail: info@fso.de

KOTTER Security

Wilhelm-Beckmann-Str. 7 - 45307 Essen
Hotline +49 201 2788-388 - Hotfax: 2788-488
Mail: info@koetter.de

Web: koetter.de

NWS Alarmservice GmbH
Fraunhoferstr. 10 - 90409 Niirnberg
Tel.: +49 911519960

Mail: info@nwsgmbh.de

Web: www.nwsgmbh.de

Alarmprovider

FSO GmbH

Am Patentbusch 6A - 26125 Oldenburg
Tel.: +49 44168066 - Fax: 939001-939
Mail: info@fso.de

KOTTER Security

Wilhelm-Beckmann-Str. 7 - 45307 Essen
Hotline +49 201 2788-388 - Hotfax: 2788-488
Mail: info@koetter.de

Web: koetter.de

NWS Alarmservice GmbH
Fraunhoferstr. 10 - 90409 Niirnberg
Tel.: +49 911519960

Mail: info@nwsgmbh.de

Web: www.nwsgmbh.de

Alarmverfolgung

IKS Industrie- und Kommunalservice GmbH
August-Bebel-Str. 20 - 33602 Bielefeld

Tel.: +49521137878 - Fax: 137880

Web: www.iks-sicherheitsdienst.de

Mail: info@iks-sicherheit.de

Industriewerkschutz GmbH
Magnolienweg 30 - 63741 Aschaffenburg
Tel.: +49 6021380330 Fax: 380354
Mail: info@iws-ab.de

Jallow-Security Protection GmbH
Friedrichstr. 47 - 57072 Siegen

Tel.: +4927177022201 - Fax: 77022202
Mail: info@jallow-security.de

Web: www jallow-security.de

KOTTER Security

Wilhelm-Beckmann-Str. 7 - 45307 Essen
Hotline +49 201 2788-388 - Hotfax: 2788-488
Mail: info@koetter.de

Web: koetter.de

DSD

NWS Alarmservice GmbH
Fraunhoferstr. 10 - 90409 Nirnberg
Tel.: +49911519960

Mail: info@nwsgmbh.de

Web: www.nwsgmbh.de

Trierer Wachdienst Jakob Pauly GmbH
Bruchhausenstr. 10 - 54290 Trier

Tel.. +4965197834-0 Fax: 97834-20
Mail: info@twd-sicherheit.de

WAB Wach- und Alarmbereitschaft GmbH
Carl-Zeiss-Str. 40 - 47445 Moers

Tel.: +4928419588-0 Fax: 9588-44
Peter-Jakob-Busch-Str. 5 47906 Kempen
Tel.: +4921529588-0- Fax: 9588-44

WISAG Sicherheit & Service Holding GmbH & Co. KG
Herriotstr. 3 - 60528 Frankfurt

Tel.: +49 69 505044-354 - Fax: 505044-228

Mail: andre.manecke@wisag.de

Web: www.wisag.de

WUI-Werk- und Industrieschutz GmbH & Co. KG
An der Grube Camphausen 1+ 66287 Quierschied
Tel.: +49 6897919417 - Fax: 55228

Mail: info-wui@ugl-sicherheit.de

ZIEMANN SICHERHEIT GmbH
Gewerbestr. 19-23 - 79227 Schallstadt
Tel.: +4976649720-0 Fax:9720-88
Mail: info@ziemann-gruppe.de

Web: www.ziemann-gruppe.de

Altennotruf

WAB Wach- und Alarmbereitschaft GmbH
Carl-Zeiss-Str. 40 - 47445 Moers

Tel.: +4928419588-0 Fax: 9588-44
Peter-Jakob-Busch-Str. 5 47906 Kempen
Tel.: +4921529588-0 Fax: 9588-44

Arbeitssicherheit

KOTTER Security

Withelm-Beckmann-Str. 7 45307 Essen
Hotline +49 201 2788-388 - Hotfax: 2788-488
Mail: info@koetter.de

Web: koetter.de

Nirnberger Wach- und Schliefigesellschaft mbH
Fraunhoferstr. 10 - 90409 Nirnberg

Tel.. +49911519960

Mail: info@nwsgmbh.de

Web: www.nwsgmbh.de

WISAG Sicherheit & Service Holding GmbH & Co. KG
Herriotstr. 3 - 60528 Frankfurt

Tel.: +49 69 505044-354 - Fax: 505044-228

Mail: andre.manecke@wisag.de

Web: www.wisag.de

Aufzugsnotruf

IKS Industrie- und Kommunalservice GmbH
August-Bebel-Str. 20 - 33602 Bielefeld

Tel.: +49521137878 - Fax: 137880

Web: www.iks-sicherheitsdienst.de

Mail: info@iks-sicherheit.de

KOTTER Security

Withelm-Beckmann-Str. 7 45307 Essen
Hotline +49 201 2788-388 - Hotfax: 2788-488
Mail: info@koetter.de

Web: koetter.de

NWS Alarmservice GmbH
Fraunhoferstr. 10 - 90409 Nirnberg
Tel: +49911519960

Mail: info@nwsgmbh.de

Web: www.nwsgmbh.de

WAB Wach- und Alarmbereitschaft GmbH
Carl-Zeiss-Str. 40 - 47445 Moers

Tel.: +4928419588-0 Fax: 9588-44
Peter-Jakob-Busch-Str. 5 - 47906 Kempen
Tel.: +4921529588-0 Fax: 9588-44

WISAG Sicherheit & Service Holding GmbH & Co. KG
Herriotstr. 3 - 60528 Frankfurt

Tel.: +49 69 505044-354 - Fax: 505044-228

Mail: andre.manecke@wisag.de

Web: www.wisag.de

DER SICHERHEITSDIENST

Ausbildung

AST Akademie fiir Sicherheit und Technik -
Saarbriicker Werkschutzschule - GmbH & Co. KG
An der Grube Camphausen 1 - 66287 Quierschied
Tel.: +49 6897919417 - Fax: 55228

Mail: info-ast@ugl-sicherheit.de

AIS|S Akademie fir Schutz und Sicherheit GmbH
Willy-Brandt-Platz 10 - 90402 Nirnberg

Tel.: +4991151996550

Mail: info@ass-nuernberg.de

Web: www.ass-nuernberg.de

DAA Deutsche Angestellten-Akademie
Walter-Kolb-Str. 5-7 - 60594 Frankfurt / M
Tel.: +4969972002-0 Fax: 172171

Mail: info.daa-frankfurt-main@daa.de

Dresdner Wach- und Sicherungs-Institut GmbH
Zur Wetterwarte 29 - 01109 Dresden
Tel.: +493518836-0- Fax: 8836-250

KOTTER Akademie
Wilhelm-Beckmann-Str. 7 - 45307 Essen
Tel.: +492012788-513 - Fax:2788-8513
Mail: akademie@koetter.de

Web: koetter.de/akademie

WISAG Sicherheit & Service Holding GmbH & Co. KG
Herriotstr. 3 - 60528 Frankfurt

Tel.: +4969505044-354 - Fax: 505044-228

Mail: andre.manecke@wisag.de

Web: www.wisag.de

- BDSW-Modulkonzept

KOTTER Akademie
Wilhelm-Beckmann-Str. 7 - 45307 Essen
Tel.: +492012788-513 - Fax: 2788-8513
Mail: akademie@koetter.de

Web: koetter.de/akademie

=> Fachkraft fiir Schutz
und Sicherheit

AlS|S Akademie fir Schutz und Sicherheit GmbH
Willy-Brandt-Platz 10 - 90402 Niirnberg

Tel.: +49 91151996550

Mail: info@ass-nuernberg.de

Web: www.ass-nuernberg.de

DAA Deutsche Angestellten-Akademie
Walter-Kolb-Str. 5-7 - 60594 Frankfurt / M
Tel.: +4969972002-0 Fax: 172171

Mail: info.daa-frankfurt-main@daa.de

KOTTER Akademie
Withelm-Beckmann-Str. 7 - 45307 Essen
Tel.: +492012788-513 - Fax:2788-8513
Mail: akademie@koetter.de

Web: koetter.de/akademie

WISAG Sicherheit & Service Holding GmbH & Co. KG
Herriotstr. 3 - 60528 Frankfurt

Tel.: +49 69 505044-354 - Fax: 505044-228

Mail: andre.manecke@wisag.de

Web: www.wisag.de

= Geprifte Schutz- und
Sicherheitskraft

AlS|S Akademie fir Schutz und Sicherheit GmbH
Willy-Brandt-Platz 10 - 90402 Niirnberg

Tel.: +49 91151996550

Mail: info@ass-nuernberg.de

Web: www.ass-nuernberg.de

DAA Deutsche Angestellten-Akademie
Walter-Kolb-Str. 5-7 - 60594 Frankfurt / M
Tel.: +4969972002-0- Fax: 172171

Mail: info.daa-frankfurt-main@daa.de

Dresdner Wach- und Sicherungs-Institut GmbH
Zur Wetterwarte 29 - 01109 Dresden
Tel.: +493518836-0 Fax: 8836-250

KOTTER Akademie
Wilhelm-Beckmann-Str. 7 - 45307 Essen
Tel.: +492012788-513 - Fax: 2788-8513
Mail: akademie@koetter.de

Web: koetter.de/akademie

Anzeigen

WISAG Sicherheit & Service Holding GmbH & Co. KG
Herriotstr. 3+ 60528 Frankfurt

Tel.: +49 69 505044-354 - Fax: 505044-228

Mail: andre.manecke@wisag.de

Web: www.wisag.de

=> Interventionskraft VdS

AlS|S Akademie fiir Schutz und Sicherheit GmbH
Willy-Brandt-Platz 10 - 90402 Niirnberg

Tel.: +4991151996550

Mail: info@ass-nuernberg.de

Web: www.ass-nuernberg.de

Dresdner Wach- und Sicherungs-Institut GmbH
Zur Wetterwarte 29 - 01109 Dresden
Tel.: +493518836-0- Fax: 8836-250

KOTTER Akademie
Wilhelm-Beckmann-Str. 7 - 45307 Essen
Tel.: +492012788-513 - Fax:2788-8513
Mail: akademie@koetter.de

Web: koetter.de/akademie

WISAG Sicherheit & Service Holding GmbH & Co. KG
Herriotstr. 3 - 60528 Frankfurt

Tel.: +49 69 505044-354 - Fax: 505044-228

Mail: andre.manecke@wisag.de

Web: www.wisag.de

-> Leitende NSL-Fachkraft VdS

AlS|S Akademie fiir Schutz und Sicherheit GmbH
Willy-Brandt-Platz 10 - 90402 Niirnberg

Tel: +4991151996550

Mail: info@ass-nuernberg.de

Web: www.ass-nuernberg.de

Dresdner Wach- und Sicherungs-Institut GmbH
Zur Wetterwarte 29 - 01109 Dresden
Tel.: +493518836-0- Fax: 8836-250

KOTTER Akademie
Wilhelm-Beckmann-Str. 7 - 45307 Essen
Tel.: +492012788-513 - Fax:2788-8513
Mail: akademie@koetter.de

Web: koetter.de/akademie

-> Justizvollzug

KOTTER Akademie
Wilhelm-Beckmann-Str. 7 - 45307 Essen
Tel.: +492012788-513 - Fax: 2788-8513
Mail: akademie@koetter.de

Web: koetter.de/akademie

=> Krisenmanagement

KOTTER Akademie
Wilhelm-Beckmann-Str. 7 - 45307 Essen
Tel.: +492012788-513 - Fax:2788-8513
Mail: akademie@koetter.de

Web: koetter.de/akademie

=> Krisenkommunikation

KOTTER Akademie
Wilhelm-Beckmann-Str. 7 - 45307 Essen
Tel: +492012788-513 - Fax:2788-8513
Mail: akademie@koetter.de

Web: koetter.de/akademie

=> Maritime Sicherheit

KOTTER Akademie
Wilhelm-Beckmann-Str. 7 - 45307 Essen
Tel.: +492012788-513 - Fax:2788-8513
Mail: akademie@koetter.de

Web: koetter.de/akademie

=> Meister fiir Schutz
und Sicherheit

AlS|S Akademie fiir Schutz und Sicherheit GmbH
Willy-Brandt-Platz 10 - 90402 Niirnberg

Tel.: +4991151996550

Mail: info@ass-nuernberg.de

Web: www.ass-nuernberg.de

KOTTER Akademie
Wilhelm-Beckmann-Str. 7 - 45307 Essen
Tel.: +492012788-513 - Fax:2788-8513
Mail: akademie@koetter.de

Web: koetter.de/akademie
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Anzeigen

=> Servicekraft fiir Schutz
und Sicherheit

DAA Deutsche Angestellten-Akademie
Walter-Kolb-Str. 5-7 - 60594 Frankfurt / M
Tel.: +4969972002-0 Fax: 172171

Mail: info.daa-frankfurt-main@daa.de

KOTTER Akademie
Withelm-Beckmann-Str. 7 - 45307 Essen
Tel.: +492012788-513 - Fax: 2788-8513
Mail: akademie@koetter.de

Web: koetter.de/akademie

=> Sicherheitskonzepte

Jallow-Security Protection GmbH
Friedrichstr. 47 - 57072 Siegen

Tel.: +4927177022201 - Fax: 77022202
Mail: info@jallow-security.de

Web: www jallow-security.de

KOTTER Akademie
Withelm-Beckmann-Str. 7 - 45307 Essen
Tel.: +492012788-513 Fax:2788-8513
Mail: akademie@koetter.de

Web: koetter.de/akademie

STISECURITY TRAINING INTERNATIONAL GmbH
Ostring 3 - 65205 Wiesbaden

Tel.: +49 6122598340 - Fax: 5983469

Mail: info@sti-training.com

Web: www sti-training.com

=> Vorbereitung auf Sachkunde-
priifung nach § 34a GewO

AlS|S Akademie fir Schutz und Sicherheit GmbH
Willy-Brandt-Platz 10 - 90402 Niirnberg

Tel.: +49 91151996550

Mail: info@ass-nuernberg.de

Web: www.ass-nuernberg.de

DAA Deutsche Angestellten-Akademie
Walter-Kolb-Str. 5-7 - 60594 Frankfurt / M
Tel.: +4969972002-0 - Fax: 172171
Mail: info.daa-frankfurt-main@daa.de

Dresdner Wach- und Sicherungs-Institut GmbH
Zur Wetterwarte 29 - 01109 Dresden
Tel.: +493518836-0 Fax: 8836-250

KOTTER Akademie
Withelm-Beckmann-Str. 7 - 45307 Essen
Tel.: +492012788-513 - Fax: 2788-8513
Mail: akademie@koetter.de

Web: koetter.de/akademie

WISAG Sicherheit & Service Holding GmbH & Co. KG
Herriotstr. 3 60528 Frankfurt

Tel.: +49 69 505044-354 - Fax: 505044-228

Mail: andre.manecke@wisag.de

Web: www.wisag.de

Baustellensicherheit

Jallow-Security Protection GmbH
Friedrichstr. 47 - 57072 Siegen

Tel.: +4927177022201 - Fax: 77022202
Mail: info@jallow-security.de

Web: www.jallow-security.de

KOTTER Security

Withelm-Beckmann-Str. 7 - 45307 Essen
Hotline +49 201 2788-388 - Hotfax: 2788-488
Mail: info@koetter.de

Web: koetter.de

UTS Sicherheit & Service GmbH
Europa-Allee 1154343 Féhren
Tel.: +49 65029969991

Mail: info@uts-sicherheit.de

BDSW-zertifizierte Sicherheits-
fachschulen

AIS|S Akademie fir Schutz und Sicherheit GmbH
Willy-Brandt-Platz 10 - 90402 Nirnberg

Tel.: +4991151996550

Mail: info@ass-nuernberg.de

Web: www.ass-nuernberg.de

KOTTER Akademie
Wilhelm-Beckmann-Str. 7 - 45307 Essen
Tel.: +492012788-513 - Fax: 2788-8513
Mail: akademie@koetter.de

Web: koetter.de/akademie

212021

Betrieblicher Brandschutz

Hier konnte Ihr Firmeneintrag stehen!

Body-Cam

NetCo Professional Services GmbH

Am Ménchenfelde 13 - 38889 Blankenburg (Harz)
Tel.: +493944950-0 - Fax: 950-70

Mail info@netco.de - anna-lena.nolte@netco.de
Web: www.body-worn-cam.de

Brandschutzdienste

GUARD Service Bewa GmbH
Frankfurter Allee 196 - 10365 Berlin
Tel.: +493067001383 - Fax: 67001378
Mail: guard.berlin@t-online.de

Industriewerkschutz GmbH
Magnolienweg 30 - 63741 Aschaffenburg
Tel.: +49 6021380330 Fax: 380354
Mail: info@iws-ab.de

KOTTER Security

Wilhelm-Beckmann-Str. 7 - 45307 Essen
Hotline +49 201 2788-388 - Hotfax: 2788-488
Mail: info@koetter.de

Web: koetter.de

NWS Sicherheitsservice GmbH
Fraunhoferstr. 10 - 90409 Niirnberg
Tel.: +49 911519960

Mail: info@nwsgmbh.de

Web: www.nwsgmbh.de

WAB Wach- und Alarmbereitschaft GmbH
Carl-Zeiss-Str. 40 - 47445 Moers

Tel.: +4928419588-0 Fax: 9588-44
Peter-Jakob-Busch-Str. 5 47906 Kempen
Tel.: +4921529588-0 Fax: 9588-44

WISAG Sicherheit & Service Holding GmbH & Co. KG
Herriotstr. 3 60528 Frankfurt

Tel.: +49 69 505044-354 - Fax: 505044-228

Mail: andre.manecke@wisag.de

Web: www.wisag.de

Bundeswehr

KOTTER Security

Wilhelm-Beckmann-Str. 7 - 45307 Essen
Hotline +49 201 2788-388 - Hotfax: 2788-488
Mail: info@koetter.de

Web: koetter.de

WISAG Sicherheit & Service Holding GmbH & Co. KG
Herriotstr. 3 - 60528 Frankfurt

Tel.: +49 69 505044-354 - Fax: 505044-228

Mail: andre.manecke@wisag.de

Web: www.wisag.de

Consulting /
Unternehmensberatung

German Business Protection

Friedrichstr. 95-10117 Berlin

Tel.: +493063967027-0 - Fax 63967027-99
Mail: info@gbp-security.com

Web: www.gbp-security.com

Reinhard Rupprecht, Dipl.-Volksw. und Jurist
Tel.: +4922287000
Mail: rerupprecht@t-online.de

Datensicherheit

Industriewerkschutz GmbH
Magnolienweg 30 - 63741 Aschaffenburg
Tel.: +49 6021380330 - Fax: 380354
Mail: info@iws-ab.de

WISAG Sicherheit & Service Holding GmbH & Co. KG
Herriotstr. 3 60528 Frankfurt

Tel.: +49 69 505044-354 - Fax: 505044-228

Mail: andre.manecke@wisag.de

Web: www.wisag.de

Detektei

Jallow-Security Protection GmbH
Friedrichstr. 47 - 57072 Siegen

Tel.: +4927177022201 - Fax: 77022202
Mail: info@jallow-security.de

Web: www.jallow-security.de

Diskotheken-Schutz

Jallow-Security Protection GmbH
Friedrichstr. 47 - 57072 Siegen

Tel.: +49 27177022201 - Fax: 77022202
Mail: info@jallow-security.de

Web: www.jallow-security.de

WAB Wach- und Alarmbereitschaft GmbH
Carl-Zeiss-Str. 40 - 47445 Moers

Tel.: +4928419588-0 Fax: 9588-44
Peter-Jakob-Busch-Str. 5 - 47906 Kempen
Tel.: +4921529588-0 Fax: 9588-44

Einlasskontrollen

GUARD Service Bewa GmbH
Frankfurter Allee 196 - 10365 Berlin
Tel.: +493067001383 Fax: 67001378
Mail: guard.berlin@t-online.de

Jallow-Security Protection GmbH
Friedrichstr. 47 - 57072 Siegen

Tel.: +49 27177022201 - Fax: 77022202
Mail: info@jallow-security.de

Web: www.jallow-security.de

KOTTER Security

Withelm-Beckmann-Str. 7 45307 Essen
Hotline +49 201 2788-388 - Hotfax: 2788-488
Mail: info@koetter.de

Web: koetter.de

NWS Sicherheitsservice GmbH
Fraunhoferstr. 10 - 90409 Nirnberg
Tel.. +49911519960

Mail: info@nwsgmbh.de

Web: www.nwsgmbh.de

WISAG Sicherheit & Service Holding GmbH & Co. KG
Herriotstr. 3 - 60528 Frankfurt

Tel.: +49 69 505044-354 - Fax: 505044-228

Mail: andre.manecke@wisag.de

Web: www.wisag.de

Empfangsdienste

GUARD Service Bewa GmbH
Frankfurter Allee 196 - 10365 Berlin
Tel.: +493067001383 - Fax: 67001378
Mail: guard.berlin@t-online.de

Industriewerkschutz GmbH
Magnolienweg 30 - 63741 Aschaffenburg
Tel.: +49 6021380330 - Fax: 380354
Mail: info@iws-ab.de

Jallow-Security Protection GmbH
Friedrichstr. 47 - 57072 Siegen

Tel.: +4927177022201 - Fax: 77022202
Mail: info@jallow-security.de

Web: www.jallow-security.de

KOTTER Security

Wilhelm-Beckmann-Str. 7- 45307 Essen
Hotline +49 201 2788-388 - Hotfax: 2788-488
Mail: info@koetter.de

Web: koetter.de

NWS Sicherheitsservice GmbH
Fraunhoferstr. 10 - 90409 Niirnberg
Tel: +49911519960

Mail: info@nwsgmbh.de

Web: www.nwsgmbh.de

Piepenbrock Sicherheit GmbH + Co. KG
Hannoversche Str. 91-95 - 49084 Osnabriick
Tel.: +49 541 5841-441 - Fax: +49 541 5841-464
Mail: sicherheit@piepenbrock.de

Web: www.piepenbrock.de/sicherheit

WAB Wach- und Alarmbereitschaft GmbH
Carl-Zeiss-Str. 40 - 47445 Moers

Tel.: +4928419588-0- Fax: 9588-44
Peter-Jakob-Busch-Str. 5 - 47906 Kempen
Tel.: +4921529588-0 Fax: 9588-44

WWS Westfalischer Wachschutz GmbH & Co. KG
Herzogswall 30 - 45657 Recklinghausen

Tel.: +49236190422-0 - Fax: 90422-29

Mail: info@wws-security.de

Web: www.wws-security.de

Ansprechpartner: Herr Huerkamp

DER SICHERHEITSDIENST

SICHERHEITVON ABIS Z

WISAG Sicherheit & Service Holding GmbH & Co. KG
Herriotstr. 3+ 60528 Frankfurt

Tel.: +49 69 505044-354 - Fax: 505044-228

Mail: andre.manecke@wisag.de

Web: www.wisag.de

ZIEMANN SICHERHEIT GmbH
Gewerbestr. 19-23 - 79227 Schallstadt
Tel.: +49 7664 9720-0 - Fax: 9720-88
Mail: info@ziemann-gruppe.de

Web: www.ziemann-gruppe.de

Empfangskontrolle

Jallow-Security Protection GmbH
Friedrichstr. 47 - 57072 Siegen

Tel.: +4927177022201 - Fax: 77022202
Mail: info@jallow-security.de

Web: www.jallow-security.de

Fachkraft fiir Schutz und Sicherheit

Jallow-Security Protection GmbH
Friedrichstr. 47 - 57072 Siegen

Tel.: +49 27177022201 - Fax: 77022202
Mail: info@jallow-security.de

Web: www.jallow-security.de

KOTTER Security

Wilhelm-Beckmann-Str. 7 - 45307 Essen
Hotline +49 201 2788-388 - Hotfax: 2788-488
Mail: info@koetter.de

Web: koetter.de

NWS Sicherheitsservice GmbH
Fraunhoferstr. 10 - 90409 Niirnberg
Tel.: +49911519960

Mail: info@nwsgmbh.de

Web: www.nwsgmbh.de

WISAG Sicherheit & Service Holding GmbH & Co. KG
Herriotstr. 3 60528 Frankfurt

Tel.: +4969505044-354 - Fax: 505044-228

Mail: andre.manecke@wisag.de

Web: www.wisag.de

Facilitymanagement

KOTTER Services
Wilhelm-Beckmann-Strafie 7 - 45307 Essen
Hotline +49 201 2788-388 - Hotfax: 2788-488
Mail: info@koetter.de

Web: koetter.de

WISAG Sicherheit & Service Holding GmbH & Co. KG
Herriotstr. 3 60528 Frankfurt

Tel.: +49 69 505044-354 - Fax: 505044-228

Mail: andre.manecke@wisag.de

Web: www.wisag.de

Gefahrenmeldung

KOTTER Security

Wilhelm-Beckmann-Str. 7 - 45307 Essen
Hotline +49 201 2788-388 - Hotfax: 2788-488
Mail: info@koetter.de

Web: koetter.de

Gefahrenmeldung

NWS Alarmservice GmbH
Fraunhoferstr. 10 - 90409 Nirnberg
Tel.: +49 911519960

Mail: info@nwsgmbh.de

Web: www.nwsgmbh.de

WAB Wach- und Alarmbereitschaft GmbH
Carl-Zeiss-Str. 40 - 47445 Moers

Tel.: +49 2841 9588-0 - Fax: 9588-44
Peter-Jakob-Busch-Str. 5 47906 Kempen
Tel.: +4921529588-0 Fax: 9588-44

WISAG Sicherheit & Service Holding GmbH & Co. KG
Herriotstr. 3 60528 Frankfurt

Tel.: +49 69 505044-354 - Fax: 505044-228

Mail: andre.manecke@wisag.de

Web: www.wisag.de

Geld- und Wertdienste

Industriewerkschutz GmbH
Magnolienweg 30 - 63741 Aschaffenburg
Tel.: +49 6021380330 Fax: 380354
Mail: info@iws-ab.de



SICHERHEITVON ABIS Z

Geld- und Wertdienste

WWS Westfalischer Wachschutz GmbH & Co. KG
Herzogswall 30 - 45657 Recklinghausen

Tel.: +49236190422-0 Fax: 90422-29

Mail: info@wws-security.de

Web: www.wws-security.de

Ansprechpartner: Herr Huerkamp

ZIEMANN SICHERHEIT GmbH
Gewerbestr. 19-23 - 79227 Schallstadt
Tel.: +4976649720-0 Fax: 9720-88
Mail: info@ziemann-gruppe.de

Web: www.ziemann-gruppe.de

- Geldbearbeitung

Industriewerkschutz GmbH
Magnolienweg 30 - 63741 Aschaffenburg
Tel.: +49 6021380330 - Fax: 380354
Mail: info@iws-ab.de

Prosegur Cash Services Germany GmbH
Kokkolastr. 5 - 40882 Ratingen

Tel.: +4921021248-351

Mail: welcome@prosegur.com

Web: www.prosegur.de

ZIEMANN SICHERHEIT GmbH
Gewerbestr. 19-23 - 79227 Schallstadt
Tel.: +4976649720-0 Fax: 9720-88
Mail: info@ziemann-gruppe.de
Web: www.ziemann-gruppe.de

-> Hersteller Geld- und
Werttransportfahrzeuge

Apprich Secur GmbH

Gottlieb Daimler Str. 5 - 14974 Ludwigsfelde
Tel.: +49337880540

Mail: info@apprich-secur.de

Web: www.apprich-secur.de
Ansprechpartner: Roberto Pareras

=> Revisionstéatigkeiten
nach MaRisk

ZIEMANN SICHERHEIT GmbH
Gewerbestr. 19-23 - 79227 Schallstadt
Tel.: +4976649720-0- Fax: 9720-88
Mail: info@ziemann-gruppe.de

Web: www.ziemann-gruppe.de

= Sorten- und Edelmetallhandel

ZIEMANN VALOR GmbH
Siegelsdorfer Str. 3190431 Nirnberg
Tel.: +4991198207000

Mail: info@ziemann-valor.de

Web: www.ziemann-valor.de de

-> Technische Bankdienste

ZIEMANN SICHERHEIT GmbH
Gewerbestr. 19-23 - 79227 Schallstadt
Tel.: +49 766497200 Fax: 972088
Mail: info@ziemann-gruppe.de

Web: www.ziemann-gruppe.de

Hausmeisterdienste

KOTTER Cleaning
Wilhelm-Beckmann-Strafie 7 - 45307 Essen
Hotline +49 201 2788-388 - Hotfax: 2788-488
Mail: info@koetter.de

Web: koetter.de

WISAG Sicherheit & Service Holding GmbH & Co. KG
Herriotstr. 3 60528 Frankfurt

Tel.: +49 69 505044-354 - Fax: 505044-228

Mail: andre.manecke@wisag.de

Web: www.wisag.de

Hostessenservice

Hier kdnnte Ihr Firmeneintrag stehen!

Hundeausbildung /
Sprengstoffspiirhunde

WISAG Sicherheit & Service Holding GmbH & Co. KG
Herriotstr. 3 - 60528 Frankfurt

Tel.: +49 69 505044-354 - Fax: 505044-228

Mail: andre.manecke@wisag.de

Web: www.wisag.de

DSD

IT-Beratung und Software

Bite AG

Im Kéller 3- 70794 Filderstadt

Tel.: +49711380155-00 - Fax: 380155-102
Mail: info@bite.de

Web: www.bite.de

Justizdienste

KOTTER Security

Withelm-Beckmann-Str. 7 45307 Essen
Hotline +49 201 2788-388 - Hotfax: 2788-488
Mail: info@koetter.de

Web: koetter.de

WISAG Sicherheit & Service Holding GmbH & Co. KG
Herriotstr. 3 - 60528 Frankfurt

Tel.: +49 69 505044-354 - Fax: 505044-228

Mail: andre.manecke@wisag.de

Web: www.wisag.de

Kassiertatigkeiten

GUARD Service Bewa GmbH
Frankfurter Allee 196 - 10365 Berlin
Tel.: +493067001383 Fax: 67001378
Mail: guard.berlin@t-online.de

KOTTER Security

Withelm-Beckmann-Str. 7 45307 Essen
Hotline +49 201 2788-388 - Hotfax: 2788-488
Mail: info@koetter.de

Web: koetter.de

WAB Wach- und Alarmbereitschaft GmbH
Carl-Zeiss-Str. 40 - 47445 Moers

Tel.: +4928419588-0- Fax: 9588-44
Peter-Jakob-Busch-Str. 5 - 47906 Kempen
Tel.: +4921529588-0 Fax: 9588-44

WISAG Sicherheit & Service Holding GmbH & Co. KG
Herriotstr. 3 - 60528 Frankfurt

Tel.: +49 69 505044-354 - Fax: 505044-228

Mail: andre.manecke@wisag.de

Web: www.wisag.de

Konferenzdienste

WISAG Sicherheit & Service Holding GmbH & Co. KG
Herriotstr. 3 - 60528 Frankfurt

Tel.: +49 69 505044-354 - Fax: 505044-228

Mail: andre.manecke@wisag.de

Web: www.wisag.de

Kurierdienste

Industriewerkschutz GmbH
Magnolienweg 30 63741 Aschaffenburg
Tel.: +49 6021380330 - Fax: 380354
Mail: info@iws-ab.de

KOTTER Security

Withelm-Beckmann-Str. 7 45307 Essen
Hotline +49 201 2788-388 - Hotfax: 2768-488
Mail: info@koetter.de

Web: koetter.de

WAB Wach- und Alarmbereitschaft GmbH
Carl-Zeiss-Str. 40 - 47445 Moers

Tel.: +4928419588-0 Fax: 9588-44
Peter-Jakob-Busch-Str. 5 47906 Kempen
Tel.: +4921529588-0 - Fax: 9588-44

WISAG Sicherheit & Service Holding GmbH & Co. KG
Herriotstr. 3 - 60528 Frankfurt

Tel.: +49 69 505044-354 - Fax: 505044-228

Mail: andre.manecke@wisag.de

Web: www.wisag.de

Luftfahrtsicherheitsdienste

DSW Deutscher Schutz- und
Wachdienst GmbH + Co. KG
Hannoversche Str. 91 - 95 49084 Osnabriick

Industriewerkschutz GmbH
Magnolienweg 30 - 63741 Aschaffenburg
Tel.: +49 6021380330 - Fax: 380354
Mail: info@iws-ab.de

KOTTER Security

Withelm-Beckmann-Str. 7 45307 Essen
Hotline +49 201 2788-388 - Hotfax: 2788-488
Mail: info@koetter.de

Web: koetter.de

DER SICHERHEITSDIENST

Nirnberger Wach- und SchlieBgesellschaft mbH
Fraunhoferstr. 10 - 90409 Niirnberg

Tel.: +49 911519960

Mail: info@nwsgmbh.de

Web: www.nwsgmbh.de

STISECURITY TRAINING INTERNATIONAL GmbH
Ostring 3 - 65205 Wiesbaden

Tel.: +49 6122598340 - Fax: 5983469

Mail: info@sti-training.com

Web: www.sti-training.com

WISAG Sicherheit & Service Holding GmbH & Co. KG
Herriotstr. 3 - 60528 Frankfurt

Tel.: +49 69 505044-354 - Fax: 505044-228

Mail: andre.manecke@wisag.de

Web: www.wisag.de

Maritime Sicherheit

KOTTER Security

Wilhelm-Beckmann-Str. 7 - 45307 Essen
Hotline +49 201 2788-388 - Hotfax: 2788-488
Mail: info@koetter.de

Web: koetter.de

WISAG Sicherheit & Service Holding GmbH & Co. KG
Herriotstr. 3 60528 Frankfurt

Tel.: +49 69 505044-354 - Fax: 505044-228

Mail: andre.manecke@wisag.de

Web: www.wisag.de

Messedienste

Industriewerkschutz GmbH
Magnolienweg 30 - 63741 Aschaffenburg
Tel.: +49 6021380330 - Fax: 380354
Mail: info@iws-ab.de

Jallow-Security Protection GmbH
Friedrichstr. 47 - 57072 Siegen

Tel.: +49 27177022201 - Fax: 77022202
Mail: info@jallow-security.de

Web: www.jallow-security.de

KOTTER Security

Wilhelm-Beckmann-Str. 7 - 45307 Essen
Hotline +49 201 2788-388 - Hotfax: 2788-488
Mail: info@koetter.de

Web: koetter.de

NWS Sicherheitsservice GmbH
Fraunhoferstr. 10 - 90409 Niirnberg
Tel.: +49911519960

Mail: info@nwsgmbh.de

Web: www.nwsgmbh.de

WAB Wach- und Alarmbereitschaft GmbH
Carl-Zeiss-Str. 40 - 47445 Moers

Tel.: +4928419588-0 Fax: 9588-44
Peter-Jakob-Busch-Str. 5 47906 Kempen
Tel.: +49 2152 9588-0 - Fax: 9588-44

WISAG Sicherheit & Service Holding GmbH & Co. KG
Herriotstr. 3 - 60528 Frankfurt

Tel.: +4969505044-354 - Fax: 505044-228

Mail: andre.manecke@wisag.de

Web: www.wisag.de

Museumsdienste

fridericus Servicegesellschaft der PreuBischen
Schldsser und Garten mbH
Gregor-Mendel-Str. 25 - 14469 Potsdam

Mail: info@fridericus.de

GUARD Service Bewa GmbH
Frankfurter Allee 196 - 10365 Berlin
Tel.: +493067001383 - Fax: 67001378
Mail: guard.berlin@t-online.de

Industriewerkschutz GmbH
Magnolienweg 30 - 63741 Aschaffenburg
Tel.: +49 6021380330 - Fax: 380354
Mail: info@iws-ab.de

KOTTER Security

Wilhelm-Beckmann-Str. 7 - 45307 Essen
Hotline +49 201 2788-388 - Hotfax: 2788-488
Mail: info@koetter.de

Web: koetter.de

Rheinland Kultur GmbH

Ehrenfriedstr. 19 - 50259 Pulheim

Tel.: +4922349921263Fax: 82841971
Mail: info@rheinlandkultur.de

Web: www.rheinlandkultur.de

Anzeigen

WAB Wach- und Alarmbereitschaft GmbH
Carl-Zeiss-Str. 40 - 47445 Moers

Tel.: +4928419588-0 Fax: 9588-44
Peter-Jakob-Busch-Str. 5 47906 Kempen
Tel: +4921529588-0- Fax: 9588-44

WISAG Sicherheit & Service Holding GmbH & Co. KG
Herriotstr. 3 - 60528 Frankfurt

Tel.: +49 69 505044-354 - Fax: 505044-228

Mail: andre.manecke@wisag.de

Web: www.wisag.de

Notruf-Serviceleitstelle

FSO GmbH

Am Patentbusch 6A - 26125 Oldenburg
Tel.: +49 44168066 - Fax: 939001-939
Mail: info@fso.de

KOTTER Security

Wilhelm-Beckmann-Str. 7 - 45307 Essen
Hotline +49 201 2788-388 - Hotfax: 2788-488
Mail: info@koetter.de

Web: koetter.de

NWS Alarmservice GmbH
Fraunhoferstr. 10 - 90409 Niirnberg
Tel.: +49911519960

Mail: info@nwsgmbh.de

Web: www.nwsgmbh.de

WISAG Sicherheit & Service Holding GmbH & Co. KG
Herriotstr. 3 - 60528 Frankfurt

Tel.: +49 69 505044-354 - Fax: 505044-228

Mail: andre.manecke@wisag.de

Web: www.wisag.de

ZIEMANN SICHERHEIT GmbH
Gewerbestr. 19-23 - 79227 Schallstadt
Tel.: +49 766497200 Fax: 9720-88
Mail: info@ziemann-gruppe.de

Web: www.ziemann-gruppe.de

Objektschutz

FSO GmbH

Am Patentbusch 6A - 26125 Oldenburg
Tel.: +49 44168066 - Fax: 939001-939
Mail: info@fso.de

GUARD Service Bewa GmbH
Frankfurter Allee 196 - 10365 Berlin
Tel.: +493067001383 - Fax: 67001378
Mail: guard.berlin@t-online.de

Industriewerkschutz GmbH
Magnolienweg 30 - 63741 Aschaffenburg
Tel.: +49 6021380330 Fax: 380354
Mail: info@iws-ab.de

Jallow-Security Protection GmbH
Friedrichstr. 47 - 57072 Siegen

Tel.: +4927177022201 - Fax: 77022202
Mail: info@jallow-security.de

Web: www.jallow-security.de

KOTTER Security

Wilhelm-Beckmann-Str. 7 - 45307 Essen
Hotline +49 201 2788-388 - Hotfax: 2788-488
Mail: info@koetter.de

Web: koetter.de

NWS Sicherheitsservice GmbH
Fraunhoferstr. 10 - 90409 Niirnberg
Tel.: +49911519960

Mail: info@nwsgmbh.de

Web: www.nwsgmbh.de

PLURAL security GmbH
Tel.: +49511709000
Web: www.plural.de

Trierer Wachdienst Jakob Pauly GmbH
Bruchhausenstr. 10 - 54290 Trier

Tel.: +4965197834-0 Fax: 97834-20
Mail: info@twd-sicherheit.de

WAB Wach- und Alarmbereitschaft GmbH
Carl-Zeiss-Str. 40 - 47445 Moers

Tel.: +4928419588-0 Fax: 9588-44
Peter-Jakob-Busch-Str. 5 47906 Kempen
Tel.: +4921529588-0 Fax: 9588-44
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Anzeigen

Objektschutz

WISAG Sicherheit & Service Holding GmbH & Co. KG
Herriotstr. 3 - 60528 Frankfurt

Tel.: +4969505044-354 - Fax: 505044-228

Mail: andre.manecke@wisag.de

Web: www.wisag.de

WWS Westfalischer Wachschutz GmbH & Co. KG
Herzogswall 30 - 45657 Recklinghausen

Tel.: +49236190422-0 Fax: 90422-29

Mail: info@wws-security.de

Web: www.wws-security.de

Ansprechpartner: Herr Huerkamp

ZIEMANN SICHERHEIT GmbH
Gewerbestr. 19-23 - 79227 Schallstadt
Tel.: +4976649720-0 Fax: 9720-88
Mail: info@ziemann-gruppe.de

Web: www.ziemann-gruppe.de

Parkhausservice

Industriewerkschutz GmbH
Magnolienweg 30 - 63741 Aschaffenburg
Tel.: +49 6021380330 - Fax: 380354
Mail: info@iws-ab.de

KOTTER Security

Wilhelm-Beckmann-Str. 7 - 45307 Essen
Hotline +49 201 2788-388 - Hotfax: 2788-488
Mail: info@koetter.de

Web: koetter.de

NWS Sicherheitsservice GmbH
Fraunhoferstr. 10 - 90409 Niirnberg
Tel.: +49911519960

Mail: info@nwsgmbh.de

Web: www.nwsgmbh.de

WISAG Sicherheit & Service Holding GmbH & Co. KG
Herriotstr. 3 - 60528 Frankfurt

Tel.: +4969505044-354 - Fax: 505044-228

Mail: andre.manecke@wisag.de

Web: www.wisag.de

Parkplatzeinweisung

Industriewerkschutz GmbH
Magnolienweg 30 63741 Aschaffenburg
Tel.: +49 6021380330 - Fax: 380354
Mail: info@iws-ab.de

KOTTER Security

Withelm-Beckmann-Str. 7 - 45307 Essen
Hotline +49 201 2788-388 - Hotfax: 2788-488
Mail: info@koetter.de

Web: koetter.de

NWS Sicherheitsservice GmbH
Fraunhoferstr. 10 - 90409 Niirnberg
Tel.: +49 911519960

Mail: info@nwsgmbh.de

Web: www.nwsgmbh.de

WISAG Sicherheit & Service Holding GmbH & Co. KG
Herriotstr. 3 - 60528 Frankfurt

Tel.: +4969505044-354 - Fax: 505044-228

Mail: andre.manecke@wisag.de

Web: www.wisag.de

Parkraumbewirtschaftung

KOTTER Security

Wilhelm-Beckmann-Str. 7 - 45307 Essen
Hotline +49 201 2788-388 - Hotfax: 2788-488
Mail: info@koetter.de

Web: koetter.de

WISAG Sicherheit & Service Holding GmbH & Co. KG
Herriotstr. 3 60528 Frankfurt

Tel.: +49 69 505044-354 - Fax: 505044-228

Mail: andre.manecke@wisag.de

Web: www.wisag.de

Personenschutz

Jallow-Security Protection GmbH
Friedrichstr. 47 - 57072 Siegen

Tel.: +4927177022201 - Fax: 77022202
Mail: info@jallow-security.de

Web: www.jallow-security.de

KOTTER Security

Wilhelm-Beckmann-Str. 7- 45307 Essen
Hotline +49 201 2788-388 - Hotfax: 2788-488
Mail: info@koetter.de

Web: koetter.de

212021

WAB Wach- und Alarmbereitschaft GmbH
Carl-Zeiss-Str. 40 - 47445 Moers

Tel.: +4928419588-0 Fax: 9588-44
Peter-Jakob-Busch-Str. 5 47906 Kempen
Tel.: +4921529588-0- Fax: 9588-44

WISAG Sicherheit & Service Holding GmbH & Co. KG
Herriotstr. 3 - 60528 Frankfurt

Tel.: +49 69 505044-354 - Fax: 505044-228

Mail: andre.manecke@wisag.de

Web: www.wisag.de

KOTTER Security

Withelm-Beckmann-Str. 7 - 45307 Essen
Hotline +49 201 2788-388 - Hotfax: 2788-488
Mail: info@koetter.de

Web: koetter.de

NWS Sicherheitsservice GmbH
Fraunhoferstr. 10 - 90409 Niirnberg
Tel: +49 911519960

Mail: info@nwsgmbh.de

Web: www.nwsgmbh.de

SICHERHEITVON ABIS Z

KOTTER Security

Withelm-Beckmann-Str. 7 - 45307 Essen
Hotline +49 201 2788-388 - Hotfax: 2788-488
Mail: info@koetter.de

Web: koetter.de

NWS Sicherheitsservice GmbH
Fraunhoferstr. 10 - 90409 Niirnberg
Tel.: +49911519960

Mail: info@nwsgmbh.de

Web: www.nwsgmbh.de

Pfortnerdienste

KOTTER Security

Wilhelm-Beckmann-Str. 7 - 45307 Essen
Hotline +49 201 2788-388 - Hotfax: 2788-488
Mail: info@koetter.de

Web: koetter.de

NWS Sicherheitsservice GmbH
Fraunhoferstr. 10 - 90409 Niirnberg
Tel.: +49911519960

Mail: info@nwsgmbh.de

Web: www.nwsgmbh.de

WISAG Sicherheit & Service Holding GmbH & Co. KG
Herriotstr. 3 - 60528 Frankfurt

Tel.: +49 69 505044-354 - Fax: 505044-228

Mail: andre.manecke@wisag.de

Web: www.wisag.de

WWS Westfalischer Wachschutz GmbH & Co. KG
Herzogswall 30 - 45657 Recklinghausen

Tel.: +49236190422-0 Fax: 90422-29

Mail: info@wws-security.de

Web: www.wws-security.de

Ansprechpartner: Herr Huerkamp

Post- und Empfangsdienste

NWS Sicherheitsservice GmbH
Fraunhoferstr. 10 - 90409 Niirnberg
Tel.: +49911519960

Mail: info@nwsgmbh.de

Web: www.nwsgmbh.de

Revierkontrolldienste

Industriewerkschutz GmbH
Magnolienweg 30 63741 Aschaffenburg
Tel.: +49 6021380330 - Fax: 380354
Mail: info@iws-ab.de

Jallow-Security Protection GmbH
Friedrichstr. 47 - 57072 Siegen

Tel.: +4927177022201 - Fax: 77022202
Mail: info@jallow-security.de

Web: www.jallow-security.de

KOTTER Security

Wilhelm-Beckmann-Str. 7 - 45307 Essen
Hotline +49 201 2788-388 - Hotfax: 2788-488
Mail: info@koetter.de

Web: koetter.de

NWS Sicherheitsservice GmbH
Fraunhoferstr. 10 - 90409 Niirnberg
Tel.: +49 911519960

Mail: info@nwsgmbh.de

Web: www.nwsgmbh.de

WAB Wach- und Alarmbereitschaft GmbH
Carl-Zeiss-Str. 40 - 47445 Moers

Tel.: +4928419588-0 Fax: 9588-44
Peter-Jakob-Busch-Str. 5 47906 Kempen
Tel.: +4921529588-0 Fax: 9588-44

WISAG Sicherheit & Service Holding GmbH & Co. KG
Herriotstr. 3 60528 Frankfurt

Tel.: +49 69 505044-354 - Fax: 505044-228

Mail: andre.manecke@wisag.de

Web: www.wisag.de

ZIEMANN SICHERHEIT GmbH
Gewerbestr. 19-23 - 79227 Schallstadt
Tel.: +4976649720-0 - Fax: 9720-88
Mail: info@ziemann-gruppe.de

Web: www.ziemann-gruppe.de

Schutz von Fliichtlings-
unterkiinften

Jallow-Security Protection GmbH
Friedrichstr. 47 - 57072 Siegen

Tel.: +4927177022201 - Fax: 77022202
Mail: info@jallow-security.de

Web: www.jallow-security.de

Servicekraft fiir Schutz
und Sicherheit

KOTTER Security

Wilhelm-Beckmann-Str. 7- 45307 Essen
Hotline +49 201 2788-388 - Hotfax: 2788-488
Mail: info@koetter.de

Web: koetter.de

Servicetelefon

Industriewerkschutz GmbH
Magnolienweg 30 - 63741 Aschaffenburg
Tel.: +49 6021380330 - Fax: 380354
Mail: info@iws-ab.de

KOTTER Security

Wilhelm-Beckmann-Str. 7- 45307 Essen
Hotline +49 201 2788-388 - Hotfax: 2788-488
Mail: info@koetter.de

Web: koetter.de

WISAG Sicherheit & Service Holding GmbH & Co. KG
Herriotstr. 3- 60528 Frankfurt

Tel.: +49 69 505044-354 - Fax: 505044-228

Mail: andre.manecke@wisag.de

Web: www.wisag.de

Sicherheits-Analyse / Beratung

KOTTER Security

Withelm-Beckmann-Str. 7 45307 Essen
Hotline +49 201 2788-388 - Hotfax: 2788-488
Mail: info@koetter.de

Web: koetter.de

NWS Sicherheitsservice GmbH
Fraunhoferstr. 10 - 90409 Niirnberg
Tel.: +49 911519960

Mail: info@nwsgmbh.de

Web: www.nwsgmbh.de

WAB Wach- und Alarmbereitschaft GmbH
Carl-Zeiss-Str. 40 - 47445 Moers

Tel.: +4928419588-0 Fax: 9588-44
Peter-Jakob-Busch-Str. 5 47906 Kempen
Tel.: +4921529588-0 - Fax: 9588-44

WISAG Sicherheit & Service Holding GmbH & Co. KG
Herriotstr. 3 - 60528 Frankfurt

Tel.: +49 69 505044-354 - Fax: 505044-228

Mail: andre.manecke@wisag.de

Web: www.wisag.de

Sicherheitsdienste im Einzelhandel

Jallow-Security Protection GmbH
Friedrichstr. 47 - 57072 Siegen

Tel.: +49 27177022201 - Fax: 77022202
Mail: info@jallow-security.de

Web: www.jallow-security.de

KOTTER Security

Withelm-Beckmann-Str. 7 45307 Essen
Hotline +49 201 2788-388 - Hotfax: 2788-488
Mail: info@koetter.de

Web: koetter.de

NWS Sicherheitsservice GmbH
Fraunhoferstr. 10 - 90409 Nirnberg
Tel.: +49 911519960

Mail: info@nwsgmbh.de

Web: www.nwsgmbh.de

WISAG Sicherheit & Service Holding GmbH & Co. KG
Herriotstr. 3 - 60528 Frankfurt

Tel.: +49 69 505044-354 - Fax: 505044-228

Mail: andre.manecke@wisag.de

Web: www.wisag.de

Sicherheitsdienste im OPV

DB Sicherheit GmbH

Kothener Str. 410963 Berlin

Tel: +4930297-24871

Mail: vertrieb.dbsicherheit@deutschebahn.com
Web: www.dbsicherheit.com

DER SICHERHEITSDIENST

Sicherheitsdienste im 0PV

WISAG Sicherheit & Service Holding GmbH & Co. KG
Herriotstr. 3+ 60528 Frankfurt

Tel.: +49 69 505044-354 - Fax: 505044-228

Mail: andre.manecke@wisag.de

Web: www.wisag.de

Sicherungsposten

Nirnberger Wach- und SchlieBgesellschaft mbH
Fraunhoferstr. 10 - 90409 Niirnberg

Tel.: +49 911519960

Mail: info@nwsgmbh.de

Web: www.nwsgmbh.de

UTS Sicherheit & Service GmbH
Europa-Allee 1154343 Féhren
Tel.: +496502 9969991

Mail: info@uts-sicherheit.de

Software fiir Sicherheits-
unternehmen

DISPONIC - ein Produkt der Bite AG

Im Kéller 3 - 70794 Filderstadt

Tel.: +49711380155-00 - Fax: 380155-102
Mail: info@disponic.de

Web: www.disponic.de

Technische Meldungen

KOTTER Security

Wilhelm-Beckmann-Str. 7 - 45307 Essen
Hotline +49 201 2788-388 - Hotfax: 2788-488
Mail: info@koetter.de

Web: koetter.de

WAB Wach- und Alarmbereitschaft GmbH
Carl-Zeiss-Str. 40 - 47445 Moers

Tel.: +4928419588-0 Fax: 9588-44
Peter-Jakob-Busch-Str. 5 47906 Kempen
Tel.: +49 2152 9588-0 - Fax: 9588-44

WISAG Sicherheit & Service Holding GmbH & Co. KG
Herriotstr. 3 - 60528 Frankfurt

Tel.: +4969505044-354 - Fax: 505044-228

Mail: andre.manecke@wisag.de

Web: www.wisag.de

Uberwachung im ruhenden Verkehr

Industriewerkschutz GmbH
Magnolienweg 30 63741 Aschaffenburg
Tel.: +49 6021380330 Fax: 380354
Mail: info@iws-ab.de

KOTTER Security

Withelm-Beckmann-Str. 7 - 45307 Essen
Hotline +49 201 2788-388 - Hotfax: 2788-488
Mail: info@koetter.de

Web: koetter.de

NWS Sicherheitsservice GmbH
Fraunhoferstr. 10 - 90409 Niirnberg
Tel.: +49 911519960

Mail: info@nwsgmbh.de

Web: www.nwsgmbh.de

Uberwachung im ruhenden Verkehr

WISAG Sicherheit & Service Holding GmbH & Co. KG
Herriotstr. 3 60528 Frankfurt

Tel.: +4969505044-354 - Fax: 505044-228

Mail: andre.manecke@wisag.de

Web: www.wisag.de

Veranstaltungsdienste

Industriewerkschutz GmbH
Magnolienweg 30 - 63741 Aschaffenburg
Tel.: +49 6021380330 - Fax: 380354
Mail: info@iws-ab.de



SICHERHEITVONABIS Z Anzeigen

Veranstaltungsdienste Werkfeuerwehr Piepenbrock Sicherheit GmbH + Co. KG Zertifiziert nach DIN EN 9001 ff.
Hannoversche Str. 91-95 - 49084 Osnabriick

KQTTER Security \ndustn-ewerkschutz GmbH Tel: +49 541 5841-441 - Fax: +49 541 5841464 AlISlsAkadEm\errSchutz und Sicherheit GmbH
Wilhelm-Beckmann-Str. 7 - 45307 Essen Magnolienweg 30 - 63741 Aschaffenburg Mail: sicherheit@piepenbrock.de Willy-Brandt-Platz 10 - 90402 Niirnberg
Hotline +49 201 2788-388 - Hotfax: 2788-488 Tel.: +49 6021380330 - Fax: 380354 ’ . Tel.: +49 91196048840

S Lo ) Web: www.piepenbrock.de/sicherheit c
Mail: info@koetter.de Mail: info@iws-ab.de Mail: info@ass-nuernberg.de
Web: koetter.de KOTTER Secur WAB Wach- und Alarmbereitschaft GmbH Web: www.ass-nuernberg.de
NWS Sicherheitsservice GmbH Withel _Becukmy -Str.7- 45307 € Carl-zeissSir. 40 47445 Moers KOTTER Servi

icherheitsservice m ithelm-Beckmann tr. ssen Tel: +49 2841 9588-0 - Fax: 9588-44 0 ervices
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beratung & konzeption // corporate design // gestaltung & print // web-entwicklung & seo

Rufen Sie uns an und sichern Sie sich eine
kostenlose Webseiten- und Suchmaschinen-Beratung

Christoph von Opel, Geschéftsfihrer | 0178-1423222

schimmelreiteragentur WielandstraBe 4 M info@schimmelreiter.de
fir kommunikation und design 65187 Wiesbaden W www.schimmelreiter.de
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Chancen durch
Ausbildung

1

Rund 3oo.000 Midchen und Jungen schuften in der Haupt-
stadt Dhaka als Haushalishilfen in Bangladesh. Viele werden
wie Sklaven gehalten. Zeit fiir die Schule bleibt nicht.

Dank Ihrer Unterstiitzung haben viele von lhnen jetzt ein
besseres Leben und Ausbildung.

Spendenkonto Brot fiir die Welt:
Bank fiir Kirche und Diakonie
IBAN: DE10 1006 1006 0300 5005 00

BIC: GENODEDIKDEB B t
Mitglied der ro

acaliance fiir die Welt
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Verschwenden beenden! B rOt

wdiance  www.brot-fuer-die-welt.de fur die Welt
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VIELEN DANK!

Die Verbande der Sicherheitswirtschaft BDSW, BDGW und BDLS bedanken
sich bei allen derzeit 260.000 Sicherheitskraften in Deutschland fir die
herausragende Arbeit, die sie in diesen auBergewohnlichen Zeiten leisten.

Rund 95 Prozent von |hnen arbeiten bei den Kunden: im Pforten- und Empfangsdienst, im Werkschutz, in
der Luftsicherheit, in der Bargeldversorgung. Viele schiitzen kritische Infrastrukturen. Durch die Corona-
pandemie sind binnen weniger Tage neue Aufgaben auf Sie und die Branche zugekommen. Wer hatte vor
einem Jahr gedacht, dass die Einhaltung von Hygienevorschriften und Abstandsgeboten im Handel oder die
Zugangskontrollen in Krankenh&usern bzw. in Alten- und Pflegeheimen zu einer Aufgabe unserer Branche
werden wiirde? Seit einigen Monaten gehdren der Schutz von und die Ordnungsdienste in Impfzentren zu
Ihrem Aufgabengebiet. Uber 15.000 Beschaftigte sind dort im Einsatz.

Diese neuen Aufgaben bieten auch vielen Kolleginnen und Kollegen die Chance auf Arbeitsplatze, die an
anderer Stelle weggefallen sind. Gemeinsam mit ihren Mitgliedsunternehmen setzen die Verbande der
Sicherheitswirtschaft alles daran, die vorhandenen Arbeitsplatze zu erhalten. Gemeinsam werden wir
auch diese Herausforderung meistern!

Ihnen und Ihren Familien wiinschen wir alles Gute. Bleiben Sie weiterhin gesund!

Prasidien, Vorstande und Geschaftsfihrung




BARGELD

MEHR ALS SCHEINE UND MUNZEN

Bargeld ist universal: Fiir jeden verfiigbar, Giberall einsetzbar, zu jeder Zeit. Egal ob im
Portemonnaie, an der Ladenkasse oder am Geldausgabeautomaten - wir sorgen dafiir,
dass jeder schnell und einfach Geldscheine und Miinzen nutzen kann.

UNSERE MISSION

» Bargeld ist unverzichtbar und muss fiir jeden nutzbar bleiben.

» Wir machen Bargeld verfiigbar.

» Qualifizierte Mitarbeiter:innen und moderne Technik sorgen nachhaltig fir
effiziente, transparente und sichere Bargeldprozesse.

UNSERE VISION

» Wir verstehen uns als Bargeldnetzwerk und Schnittstelle zum Bargeld.
» Wir steigern die Konkurrenzfahigkeit des Bargelds.

» Wir sind attraktive und innovative Arbeitgeber.

» Wir entwickeln neue Markte und L6sungen rund ums Bargeld.

» Wir fordern klare Regeln fiir alle.

UNSERE WERTE
» SICHERHEIT - ist die Basis unseres Handelns.
» EHRLICHKEIT - ist die Basis unseres gemeinsamen Miteinanders.

» NACHHALTIGKEIT - wir stellen uns den umweltpolitischen Herausforderungen.
» VERLASSLICHKEIT - wir sind der verlassliche Partner fiir Inre Bargeldversorgung.
» INKLUSION - wirsorgen fiir eine gleichberechtigte Teilhabe am Zahlungsverkehr.

S\

Weitere Informationen finden Sie unter WWW.bd gw.de BDGW
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CORONAHILFE-RUCKZAHLUNG UND
INSOLVENZVERSCHLEPPUNG

Unsere Unterstiitzung fiir die Sicherheitswirtschaft

Die ATLAS-Strafrechtsschutzversicherung bietet Schutz in
Ermittlungsverfahren aufgrund des Vorwurfs von

[\:J/ Subventionsbetrug (§ 264 StGB) wegen Corona-Hilfe

[\:J/ Insolvenzverschleppung (§ 283 StGB)

[\;/ Hinterziehung von Steuern und Sozialabgaben ($ 266a StGB)

[\:,/ Korperverletzung (§ 223 ff StGB)

[\:,/ fehlender Geeignetheit nach § 34a (4) GewO

. >

SPRECHEN SIE UNS AN

ATLAS Versicherungsmakler fiir
Sicherheits- und Wertdienste GmbH
Industriestrale 155 | 50999 Koln

bernd.schaefer@atlas-vsw.de
Mobil: 0172/4093207

www.atlas-vsw.de
www.bewachungshaftpflichtversicherung.de
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